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Oz: Bu arashrmanin amaci, akademisyenlerin pandemi sireci uzaktan
egitim faaliyetlerine iligkin gériglerini cesitli ydnlerden incelemektir. Nitel
aragtirma yéntemlerinden durum ¢alismasi desenine uygun olarak yUritolen
araghrma  kapsaminda bir devlet Universitesinde gérev yapan 24
akademisyenin géruslerine bagvurulmustur. Yapilandirilmig gérigme formu
kullanilarak cevrimici platform araciligiyla toplanan veriler icerik analizi
yapilarak ¢ézimlenmis, bulgular tema, alt tema ve kodlar halinde katilimel
ifadeleriyle  desteklenerek raporlagtirilmigtir.  Arastirma sonucunda,
akademisyenlerin pandemi strecinde alt yapi kaynakh sorun yasadiklari, bu
sorunun gesitli ydnlerden kargilarina gikhgr tespit edilmigtir. Akademisyenler
uzaktan egitim uygulamalarinin pandemi sonrasi sirecte 6zellikle sosyal
bilimlerde, teorik derslerde ve kalabalik sinftlarda kullaniminin uygun
olacagina ancak sayisal alanlarda kullaniminin elverigsiz olabilecegini ve
firsat esitsizligi yaratabilecegine iliskin géris beyan etmistir. Akademisyenler
uzaktan egitim sirecinde kendilerinin  teknik konularda yetersizlik
yasadiklarini, sinavlarin suistimale agik oldugunu, derslere katiliminin distk
oldugunu, egitime erisimde égrencilerin sorun yasadiklarini belirtmiglerdir.
Ayrica akademisyenler élgme ve degerlendirme sireclerine iliskin olarak
kopya ve intihal olaylariyla karsilasmalarinin énemli bir eksiklik oldugunu
vurgulamigtir. Akademisyenler uzaktan egitim uygulamalarina iligkin olarak
Hibrit &gretim modelinin  surdtrilmesi, énde gelen Universitelerin
uygulamalarinin incelenerek yeni bir model ortaya konulmasi, sanal sinif
uygulamalarinin sirece entegre edilmesi veya mevcut interaktif sistemlerin
sisteme kazandirilmasi gibi adimlarin atilabilecegine iliskin  énerilerde
bulunmustur.
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Girig
COVID-19 adiyla bilinen yeni tip koronaviris ilk olarak 2019 Aralik ayinda Cin’in
Wuhan sehrinde ortaya cikmugtir (Saglk Bakanlhigi, 2020). Dinya’ya hizla yayilmaya
baslayan COVID-19 Dinya Saglk Orgiti tarafindan pandemi olarak ilan edilmistir
(WHO, 2020). Bulasici bir enfeksiyon olmasi sebebiyle hasta bireylerin ayni ortamda
bulunan kisilere bulastirdigr gértlmustiur. Siddetli belirtileri olan koronaviris dinyayi
tehdit ederek 8lumcUl sonuclara neden olmustur (Saghk Bakanligi, 2020).

Salginin yayillmasini énlemek icin devletler sosyal mesafeyi korumak, hastalanan kisilerin
karantinaya alinmasi, sikiydnetim kurallar, uluslararasi veya sehirler arasi yolculugun
kistlanmasi, egitimin cevrimici uygulamalarla verilmesi gibi bircok radikal kararlar
almak zorunda kalmiglardir. Salginin yayilmasini yavaglatmak icin insanlarin evde
kalmasi zorunlulugu ortaya cikmighir. Bu yizden bircok Ulke egitim faaliyetlerine ara
vermek zorunda kalmig ve alternatif yollar Gretmeye calismiglardir. Pandemi déneminde
maddi sartlarin yetersizligi, fiziki olanaklarin az olmasi okullarda uzaktan egitime gecisi
zorunlu hale getirmistir (Urdan ve Weggen, 2000). Bircok Glke korona virGsin egitim
Uzerindeki etkisini en az seviyeye indirmek icin yUz yize egitime ara vererek uzaktan
egitime gegmistir.

Pandemi insan hayatini dogrudan ilgilendiren basta saglik, egitim, turizm ve ekonomi
olmak Uzere bircok alani etkilemistir. COVID-19'dan saglk sektérinden sonra en ¢ok
etkilenen alan egitim olmustur. Pandemi nedeniyle okullarin, Gniversitelerin kapanmasi
bircok égrenciyi olumsuz etkilemistir (Zhong, 2020). Ogrencilerin egitim hayatini kisa
bir zaman icinde etkisi altina alan pandemi olumsuz sonuclar dogurmustur. 2020 yili
Mart ayinda egitim faaliyetleri kisitlanan 6grenci sayisi 300 milyon civarinda iken, Nisan
ayinda bu sayi 1,6 milyara uvlagmighir. Korona virisin hizla yayilmasi nedeniyle dinyada
bircok Ulke egitime ara vermek zorunda kalmig ya da farkh ¢6z0m yollar bulmaya
cahgmiglardir.  UNESCO 2020 verilerine gére Nisan ayi itibariyle dUnyadaki
dgrencilerin %92'sinin egitim ve 6gretim hayatlarindan etkilendigini géstermektedir.
Mart ayinda okullari kapatan tlke sayisi alti iken, bir ay sonra bu say1 195'e yikselmistir.

Uzaktan egitim; simif ici egitimin egitim &gretim siUrecindeki kisithliklar nedeniyle
yapilamadigr durumlarda belli bir merkezden 6gretmen 6grenci etkilesimin saglandig
bilgisayar temelli bir 6gretim yéntemidir (Moore, Deane ve Galyen, 2011). Esnek
égrenme ortami saglayan uzaktan egitim yenilikci yaniyla gelecek vaat etmektedir.
Uzaktan egitimin uzun bir gecmisi vardir. Oncelikle posta yoluyla uygulanan uzaktan
egitim mektupla devam etmistir. Haberlesme araclarinin  gelismesiyle radyo ve
televizyonlarda dersler verilmeye baglanmistir. Teknolojinin hizla ilerlemesi sonucu uydu,
fiber optik, bilgisayar gibi bu teknolojilerle sanal 8grenme ortamlarinda verilen dersler
devam etmistir (isman, 2011).

Uzaktan egitim surecini incelendiginde icerisinde olumlu ve olumsuz bircok durumun
varlig géze carpmaktadir. Oncelikle uzaktan egitim sordordlebilirligini saglama
(Akinbadewa ve Sofowora, 2020; Seage ve Turegin, 2020), yasam boyu égrenmeyi
saglama (Alharthi, 2020) ve egitim maliyetlerini dosirme (Al-Husban, 2020; Harrison
ve Lee, 2018) gibi bircok avantaj saglamaktadir. Bununla beraber 6grenen ve 6gretenin
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farkli yerlerde olmasi, ydéntem, program ve zaman agisindan sinirlamalar da
icermektedir (Albalawi, 2018; Hilton ve Canciello, 2018; Thompson ve McDowell,
2019; Usun, 2006). Ayrica altyapr eksikligi (yazilim, donanim vb.), ekonomik nedenler,
teknik eleman sorunu, toplumun ve 6zellikle dgrencilerin bu konuda bilinglenmemesi,
bilgi teknolojilerinden yararlanma dizeyindeki balgesel farkliliklar gibi bircok faktér de
uzaktan egitim faaliyetlerinin aksamasina neden olmaktadir (Gékdas ve Kayri, 2005).

COVID-19 ile uzaktan egitim icin yapilan calismalara “pandemi déneminde uzaktan
egitim” gibi farkh bir bakis agisinin eklendigi séylenebilir. Pandemi déneminde dinyanin
bircok Glkesinde uzaktan egitim uygulamalarina yénelik calismalar gin gectikce arthd
gorulmektedir. Arora ve Srinivasan tarafindan bu konuda calisma yapilmighr.
Hindistanin Ghaziobad bélgesinde 341 dgretmenle yapilan bu calismada uzaktan
egitimin avantaijlari, dezavantaijlari ve uzaktan egitimin benimsenme orani incelenmistir.
Aragtirmanin sonucunda bazi 6§retmenler uzaktan egitime olumlu bakarken genellikle
ag§ sorunlari, egitim ve farkindalik gibi sorunlara vurgu yapmiglardir. Bagka bir aragtirma
ise pandemi surecinde Universite dgrencilerinin uzaktan egitime olan bakis agilarini,
tutumlarini ve hazir olma durumlarini incelemistir (Lall & Singh, 2020). inceleme
sonucunda &grencilerin esnek dgrenme firsatlari vermesi nedeniyle uzaktan egitime
karsi olumlu bir tutum gelistirdikleri gérilmustir. Pandemi sirasinda 6grencilerin evde
ders caligmalarini inceleyen Xie ve Yang (2020), égrencilerin kendi baslarina bagimsiz
olarak calismalari icin dnlemler getirmistir.

Bu kapsamda Turkiye'de ise cesitli 6rneklem Uzerinden caligmalarin yorGtoldogo, bu
calismalarla genel durumun betimlenmeye calisildigr arastrmalara (Bozkurt, 2020; Can,
2021; Ozalkan, 2021; Sezgin, 2021) ilaveten ézellikle akademisyenlerin sirecle alakali
olarak ig ve igslemlerinin incelendigi farkli calismalarin varligr géze carpmaktadir (Cardak
ve Guler, 2022; Dikmen ve Bahceci, 2020; Kurnaz ve Sercemeli, 2020; Sarug ve
Aslantirk, 2021; Sen ve Kizilcaoglu, 2020, Temel ve Onirmen, 2022). Muhasebe
bélimu akademisyenlerinin pandemi streci uzaktan egitim faaliyetlerinin incelendigini
calisma sonuclart akademisyenlerin bu sitreci hizli bir sekilde kabulledikleri ve bu
konuda kendilerini yeterli gérdikleri ancak 6grenci-6gretmen iletisim bozuklugunun
yasanan en énemli sorun olarak gérdukleri belirlenmistir (Kurnaz ve Sercemeli, 2020).
Yine basgka bir calismada ise akademisyenlerin bu sUrecte yasadiklari olumlu ve olumsuz
durumlara iligkin gérisleri incelenmis olup zaman-mekan engelinin ortadan kaldirmasi
ve teknolojinin siki kullanimi olumlu, sosyal etkilesim engeli ve altyapi eksikleri olumsuz
durumlar olarak betimlenmistir (Sen ve Kizilcaoglu, 2020). Cardak ve Giler (2022) ise
egitim fakiltesinde gérevli akademisyenlerin bu sirece daha éncesinden hazirliklh
olmadiklar vurgularken uzaktan egitimle ders verme tecrUbesine sahip olmadiklari,
yeterlik, altyapi, teknolojik eksiklik ve gesitli idare sureglerde sorunlar yasadiklarini ortaya
koymuslardir. Dikmen ve Bahgeci (2020) ise kendi bulunduklari Universitelerinin
pandemi sUreci uzaktan egitim faaliyetlerine iliskin stratejileri incelenmigler egitim
sistemlerinin uzaktan egitime entegre edilmesi surecinde programlarin uyarlanmasi,
nitelik insan gUcine sahip olma, teknolojik okur yazarhgin arthrilmasi ve acil durum
eylem planlarinin uygulanmasi konularinda éneriler getirmiglerdir. Uzaktan egitim
egitim basarisinin ise gorsel ve sesli materyallerin basarisina baglayan ancak verimlilik
olarak yUz yize egitim modelinin agirl olarak tercih edildigi bir bagska ¢alismada ise
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dersin uygulamali veya teorik olmasinin uzaktan egitim faaliyetlerini belirleyen en dnemli
8lgut oldugu belirtilmistir (Temel ve Onidrmen, 2022).

Arastirmacilarin bu ¢aligmalarina paralel olarak devlet kurumlar ve &zel kurumlar
pandemi baslangici ile egitim ve 6gretim ortamlarinda ciddi kararlar almiglardir. COVID
19 pandemisinde Turkiye'de Milli Egitim Bakanhgi tarafindan uzaktan egitim televizyon
ve internet Uzerinden saglanmustir. ilkokul, ortaokul ve liselerde haftalik ders programlart
yeniden yapilandirilarak Egitim Bilgi Agi (EBA) ve televizyon aracih@iyla egditim égretim
yapilmighir. Uzaktan egitimden herkesin yararlanmasi icin televizyon aracihiyla EBA TV
adinda ulusal bir kanal agilmigtir. Her kademe igin uygun olan bu kanalda ortak dersler
belirlenen programa goére islenmektedir. Tum EBA faaliyetleri icin telefon operatérleri
tarafindan internet erisimi saglanmistir. Béylelikle é6grencilerin egitim 6gretime devam
etmeleri desteklenmistir (MEB, 2020). Universiteler de aldiklari senato kararlariyla
uzaktan egitime gegmistir. Her Universite kendi alt yapisindan hareketle hibrit ya da
tamamen uzaktan egitim anlayisina  gegmistir.  Bu noktada dgretmenler ve
akademisyenler hem kendileri hem derslerini bu egitim sureglerine uyarlaomaya
calismislardir. Universiteler yeni modeller ortaya koyarken bircok tniversite ise cevrim ici
ders, kayith video ve 6dev paylagim Gzerinden derslerini gerceklestirmiglerdir.

Aragtirmanin Amaci

Bu calisma, COVID-19 pandemisi surecinde verilen uzaktan egitime iliskin akademisyen
goruslerini incelemeyi amaclaomaktadir. YUksekégretim kurumu tarafindan  ulusal
dizeyde ilk kez uygulanan uzaktan egitim surecinde aktif olarak yer alan akademisyen
g6rislerini raporlamaktadir.

Araghrmanin Onemi

Bu arastirmanin uzaktan egitimin verimli bir sekilde yurGtilmesi ve gerekli dizenleme
veya iyilestirmelerin yapilmasi icin egitim teknolojileri ve uzaktan egitim gibi alanlarda
yapilacak c¢ahsmalara katki saglamasi beklenmektedir. Literator taramasi, konu
kapsaminda yapilan calismalarin sinirli oldugunu ve mevcut calismalarin genellikle
lisans ve lisansUsty duzeydeki Universite 6grencilerini kapsadigini géstermistir (Lall ve
Singh, 2020). Bu ¢alisma ayni zamanda farkli lisans bélimlerinde gérev yapan
akademisyenlerin  gérUslerini  icermesi  nedeniyle ilgili literatore katki  saglamasi
acisindan da dnemlidir.

Problem Cimlesi

YUksekégretim kurumunda goérevli ders veren akademisyenlerin pandemi streci uzaktan
egitim faaliyetlerine iligkin gérugleri nelerdir?

Alt Problemler

1) Akademisyenler Universitelerinin uzaktan egitim sirecindeki alt yapisini nasil
bulmaktadir?

2) Akademisyenler uzaktan egitim surecindeki faaliyetlerini pandemi sonrasinda
sUrdurebilir oldugunu disinmekte midir?

3) Akademisyenlerin uzaktan egitim sUrecindeki tespit ettikleri eksikler nelerdir?
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4) Akademisyenler pandemi dénemi uzaktan egitim faaliyetlerinin kalitesini nasil
bulmaktadir?

5) Akademisyenler pandemi dénemi uzaktan egitim faaliyetleri icerisindeki élcme ve
degerlendirme uygulamalarini nasil bulmaktadir?

6) Akademisyenlerin uzaktan egitim modellerine alternatif olacak bir model hakkindaki
fikirleri nelerdir?

Sayiltilar

Aragtirmaya katilan akademisyenlerden elde edilen gériUslerin gergekleri yansith§r ve
cevaplarin samimi oldugu varsayilmigtir. Uzman gérUsleri sonrasi olusturulan gériogme
formunun calismanin amaci ve alt problemlerini kapsayacak sekilde uygun oldugu ve
Slgmek istedigi dzelligi 6lctigu varsayilmigtir.

Sinirhklar

Bu arastirmadan elde edilen veriler YUksekégretim Kurulu Bagkanhigr bUnyesinde
bulunan Torkiye'nin  gUneyindeki bir ilde yer alan devlet Universitesinin egitim
fakUltesindeki gorevli akademisyenlerin goérusleriyle sinirlidir.

Yontem
Aragtirmanin Felsefesi

Yirminci yUzyillin baslarinda insanin yagsaminin karmasik yapisi, insana dair pozitivist
yaklagimi kabul etmedigi olgu ve sirlari belirleme galismalar olarak psikoloji, sosyoloji,
antropoloji bilimlerinde nitel arastrmalarin basladigi gérilmektedir. Nitel arastirma
farkli isimlerle anilmaktadir.  Ornegin; dogal olgulari  belirlemeye  yénelik
calismalarindan dolayr “dogal aragtrma”, arastirmacinin probleme iliskinin gérisini
6znel bir gorusle bildirmesinden dolayr “yorumlayici arastirma”, belirli bir sosyal ortam
icinde bir konuyu derinlemesine incelemesinden dolayr “alan aragtirmasi” gibi isimler
almigtir (Baltaci, 2017). Nitel aragtirma incelenen problemin dogal ortamindaki yapisini
sorgulama, yorumlama ve onu anlama islevi olan bir yéntemdir (Klenke, 2016).
Gérisme, gozlem ve dokiman analizi gibi veri toplama bicimlerinden faydalanan bu
arastirmalar daha &nceden ortaya ¢ikarilmamig problemlerin  algilanmasina ve
¢o6zOmlenmesine, olgularin ele alinmasina imkén vermektedir (Seale, 1999).

Araghrmanin Modeli ve Deseni

Tarama modeli gegmiste olup bitmis ya da ginimizde de devam eden bir durumun
oldugu sekliyle ortaya koymayr amaclayan arashrma modelidir (Karasar, 2007).
Tanimlamadan hareketle pandemi sUrecinde akademisyenlerin yasadiklari durumlar
kendi kosullari icinde ve oldugu gibi tanimlanmaya calisilmig herhangi degistirme ve
etkileme ¢abasi icerisine girilmemis bilinmek istenen durum uygun bir bicimde
betimlenmigtir. Akademisyenlerin gérislerinden hareketle var olan bir olgunun veya
durumun betimlenmeye calisildigi bu ¢alismanin  desenini ise nitel aragtirma
yontemlerinden agiklayici/tanimlayici durum galigmasi alt deseni ile organize edilmistir.
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Durum caligmasina iligkin yapilan tanimlamalar incelendiginde gincel bir durumun,
olgunun kendi yasam kosullari altinda irdelendigi  yéntem olarak belirtildigi
g6rilmektedir (Saban ve Ersoy, 2016; Yin, 2003). Ayni zamanda Saban ve Ersoy (2016)
arastirmanin olaya dahil olmadigi, herhangi bir durumun birey, grup ya da toplum
g6zinden degerlendirilmesine olanak taniyan nitel aragtirma deseni  olarak
gérmektedir. Aciklayici/tanimlayici durum ¢alismasi alt deseni tamamen betimsel bir
sUrec¢ olup, bir durum hakkinda bilgi vermek amaciyla birbirine benzer gérislerin bir
araya getirilip yorumlanma surecini ifade etmektedir (Davey, 2009; Aytagh, 2012).
Durum caligmasi bir aragtirma durumunun belirlenmesi ve bu durumun kendi ortaminda
sinirlandirilmasi, séz konusu bu duruma ait olgularin listelenmesi, durumun incelenmesi
ve verilerin elde edilmesi, verilerin analiz edilmesi ve bulgulara dékilmesi ve son olarak
sonuglarin tartigiimasi adimlarindan olugmaktadir (Carla, 2018).

Katilimcilar

Arastirma kapsaminda, farkli unvanlara ve deneyime sahip 24 akademisyenin gérisine
bagvurulmustur. Bu katilimcilarin belirlenmesinde ise amagl 6rnekleme yéntemlerinden
benzesik durum 6&rnekleme kullanilmigtir. Amagli érnekleme bilgi acisindan zengin
durumlarin derinlemesine arastirma yapilmasina imkéan saglarken alt kollarindan biri
olan benzesik durum &rneklemeyle birbirine benzer bireylerin fikir ve dUsUnceleri
incelenir (BUyukoéztirk, Akgin, Demirel, Karadeniz ve Cakmak, 2017). Bu amagla
Turkiye'nin gUneyindeki bir devlet Universitesinin egitim fakUltesinde gérev yapan
akademisyenler aragtirmanin katilimailarini olusmaktadir. Katilimeilara ait demografik
bilgiler Tablo 1'de verilmistir.

Tablo 1.

Katiimcilara ait demografik bilgiler

Degisken Alt Diuzey Frekans
Cinsiyet Kadin 11
Erkek 13
Unvan Profesor 6
Dogent 11
Doktor Ogretim Uyesi 5
Ogretim Gérevlisi 2
Pandemi 6ncesi uzaktan tecribesi Var, uzun soreli 1
Var, kisa sireli (en az bir egitim 6gretim yih) 6
Yok 17
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Verilerin Toplanmasi

Arastirmanin verileri yapilandirilmig gérigsme formlariyla cevrim igi olarak toplanmistir.
Veri toplama agsamasinda akademisyenlerle iletisimde bulunularak gérigsme formu ile
ilgili sorulari ile ilgili destek verilmistir.

Verilerin Analizi

Pandemi dénemi uzaktan egitim sirecine iligkin akademisyen goérUslerinin ortaya
konmaya calishd bu calismada dncelikle ¢oktan segmeli sorular Uzerinden frekans
yuzde degerleri verilmistir. ikinci asamada akademisyenlerden elde edilen gérisler alt
tema-kod iligkisi icerisinde icerik analizine tabi tutulmustur. Her alt probleme iligkin
olusturulacak alt tema ve kodlara iligkin frekans ve yizde degerleri verilmistir. Daha
sonra ilgili kodlara ve alt temalara iligkin katilimer géruslerinden dogrudan alintilar
yapilarak érneklemeler yapilmigtir.

Aragtirmanin Gegerligi ve Guvenirligi

Aragtirmanin gecerli ve guvenirligi saglamak agisindan literatr destekli kullanilacak
adimlar su sekildedir:

Nitel bir calismada i¢ gecerligi saglamanin en etkili yollari uzun sureli etkilesim ve
katilimer 6n yargilarini azaltmadir (Holloway ve Wheeler, 1996). Bu calismada veri
toplama sirecinde akademisyenlerle sesli ve yazili olarak destek saglanmis olup
sorulardan ve arastirmadan dogabilecek yanlis anlasiimalarin 6nine gecilmeye
cahgilmigtir.  Ayrica bu calismada  katilimea  dUristlogunt  destekleyen  taktiklerin
kullanimina dikkat edilmistir. Gérigsme yapilmak istenen her bir kisiye arastirmadan
istedigi an ayrilabilecegi ifade edilmistir. Dis gecerlik icin ise amacli érnekleme yéntemi
kullanilmis olup kimlerin katilacagi iyi bir bicimde sinirlandinlmighr (Holloway ve
Wheeler, 1996). Givenirlik saglamak adina ise veri kaynakli t¢cgenleme ve arastirmaci
ucgenleme ydntemleri tavsiye edilmektedir (Streubert ve Carpenter, 2011). Veri kaynakh
Ucgenleme cok cesitli veri kaynaklarinin kullaniimasini ifade ederken calismada farkl
unvanlara ve farkli uzaktan egitim tecrUbesine sahip katilimcalarin gériglerinin yer
almasiyla kapsamli verilerin elde edilmesini saglamistir. Oyle Arastirmaci tcgenlemede
ise yazarlar tarafindan analizler ve yorumlomalar ayri ayri yapilip sonrasinda
birlestirilmigtir. Yine ayni sekilde aragtirmanin psikometrik niteliklerini artirmak adina
uzerinde ¢ahgilan kavramlar icin daha énce etkililigi kanitlanmis dogru ve uygulanabilir
araglarin kullanimi degerlendiriciler ve okuyucular icin édnemli bir referans noktasi
olusturmaktadir (Yin, 2009). Bu calismada gerek 6n uygulamasi yapilmig olan gérisme
sorularini kullanilmighir. Ayrica kurulan arastirma yéntemi ve veri analiz yontemleri
uzman gorusleri alinarak belirlenmistir.

Bulgular

Arastirmanin bu béluminde, akademisyenlerden toplanan verilerin igerik analizi teknigi
kullanilarak ¢dézGmlenmesi sonucu elde edilen bulgular érnek katilimer ifadeleriyle
desteklenerek sunulmustur.
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Sekil 1.

Akademisyenlerin gérev yaptiklari Gniversitelerin uzaktan (cevrimici) egitim sirecindeki
alt yapilarina iligkin gérigleri

Alt yap1
yeterliliginin
saglanamamasi

Senkron egitimde
sorun yagama

Dosyalama ve

depolama
kapasitesinde
yetersizlik

Yardimei
program/yazilimlarin
entegrasyonunun
gerekliligi

Akademisyenlerin caligtiklar Universitelerin uzaktan egitim strecindeki alt yapilarina
iliskin gérusgleri alti baglik altinda toplanmigtir (Bkz. Sekil 1). Bu basliklar arasinda
akademisyenler tarafindan en cok ifade edilen baslik “Senkron egitimde sorun yasama”
olmustur. Akademisyenler bu baslikla ilgili olarak Universitelerdeki 6grenci sayisinin
fazla olmasi nedeniyle sorun yasanabilecegini, senkron derslerin igslenmesi igin sunulan
platformlarda givenlik sorunun oldugunu, senkron derslerin iglenebilmesi igin gerek
Universitelerin gerekse &grencilerin alt yapilarinin guglendirilmesi gerektigini ifade
etmigtir. Akademisyenler tarafindan ifade edilen bir diger baghk “sinav guvenligi”
olmustur. Akademisyenler bu baslikla ilgili olarak sinavlarda yasadiklari sorunlarin ve
guvenlik agiklarinin altini gizmis, sinavlarin givenli ve adil bir sekilde yGrittlmesini
saglayacak sistem konusunda sorun yasadiklarini ifade etmigtir. Akademisyenlerin
ifadelerinden ortaya cikan bir diger baslik “baglant kalitesi ve olanaklarinda yetersizlik”
olmustur. Bu baslikla 6grenci kaynakh baglanti sorunlarini ve olanaklarindaki yetersizligi
vurgulayan akademisyenler, bu durumu pandemi surecinde gergeklestirilen uzaktan
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egitim uygulamalarinda kargilagtiklar énemli bir sorun olarak karakterize etmistir.
Akademisyenler bu tema altinda ortaya ¢ikan “yardimer programlarin/yazilimlarin
entegrasyonun gerekligi” bashginda ise ders kayitlarinin olusturulmasi, derslerin
islenmesi  ve dUzenleme islemlerinin  gerceklestirilmesi  konusunda  yardimc
programlara/yazilimlara ihtiya¢ duyduklarini ancak bu konuda Gniversitelerin ihtiyac
karsilayamadigini  beyan etmiglerdir. Bununla paralel olarak, akademisyenler
“dosyalama ve depolama kapasitesinde yetersizlik” baghginda, ders kayitlarinin
dosyalanmasi, derse iliskin materyallerin sisteme yUklenmesi ve muhafaza edilmesi gibi
konularda da sorun yasadiklarini belirtmiglerdir. Akademisyenler tarafindan bu tema
altinda ifade edilen bir diger baslik “alt yapi yeterliliginin saglanamamasi” olmustur.
Diger basgliklarla da iligkili olan bu basglkta, akademisyenler her ne kadar pandeminin
basinda bu durumun anlayisla karsilanabilir oldugunu ifade etseler de strecin devami
ve pandemi sonrasi sUrdurUlebilirlik igin mevcut alt yapilarinin arzu edilen dizeyde
olmadigini ifade etmiglerdir.

Bu tema altinda ortaya ¢ikan bagliklara iliskin bazi akademisyen ifadeleri asagidaki
gibidir:

“Mevcut alt yapimiz ile lisans dizeyindeki ¢ok kalabalik siniflarda sorun yasayabiliriz. Ancak
lisansusti dizeydeki derslerde yeterlidir.” (K3)

“Uzaktan egitim icin internet baglantisi agisindan bir sorun yasamadik. Teams, Asos platformlari
kullaniminda herhangi bir teknoloji kaynakli sikinti yasanmadi. Fakat sinav esnasinda égrencilerin
gdzlenmesine izin veren bir sistemin olmamasi sinavlarin daha adil yiritilmesi agisindan sikintili.
Devam etmesi durumunda yeterli buluyorum.” (K23)

“Senkronize ders icin kullanilan programlarin da givenli olmagi yéninde basinda ¢cikan haberler
nedeniyle alt yapinin yetersiz oldugunu disinmekteyim.” (K8)

“Kisa sure igin fena sayilmazdi. Video cekimleri ve editi daha pratik programlara gerek var. Bir
de tahta yerine gecebilecek uygulamalara.” (K2)

Sekil 2.

Akademisyenlerin uzaktan egitim uygulamalarinin pandemi sonrasi dénem igin
surdirdlebilirligine iligkin gbragleri

Sosyal bilir_n_ler icin Sayisal alanlar icin elverissiz
sirdirtlebilir Firsat/imkan esitsizligi
Teorik derslerde etkililik meydana getirmesi
Kalabalik siiflarda Alt yap1 eksikligi
kullanilabilirlik

Hem 6grencileri hem de
Mevcut alt yapida iyilestirme | 6gretmenleri vasatliga
gerekliligi alistirmasi
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Akademisyenlerin uzaktan egitim uygulomalarinin  pandemi sonrasi dénem igin
sUrdurdlebilirligine iligkin gérisleri (Bkz. Sekil 2) incelendiginde, goruslerin olumlu ve
olumsuz olmak Uzere iki baghk altinda toplandigi tespit edilmigtir. Olumlu gérusler
arasinda yer alan “sosyal bilimler icin sUrdurilebilir” baghginda, akademisyenler
vzaktan egitim uygulamalarinin sosyal bilimlerdeki alanlar icin uygunluguna atifta
bulunmus, strecin bu sekilde devam etmesi durumunda bu alanin bélimlerinde uzaktan
egitim uygulamalarinin  yapilabilecegini ifade etmiglerdir. Akademisyenler “teorik
derslerde etkililik” baghgiyla uzaktan egitim uygulamalarinin teorik derslerde daha
verimli oldugunu belirtmislerdir. Bununla ilgili olarak, bazi akademisyenler derslerin
hibrit dgretim modeli benimsenerek yuritilebilecegini, uygulamalarin Oniversitelerde,
teorik derslerin ise uzaktan (cevrimici) egitim yoluyla yapilabilecegini séylemistir. Buna
ek olarak akademisyenler pandemi sonrasinda uzaktan egitim uygulamalarindan sinif
mevcudunun  fazla  oldugu  “kalabalik  siniflarda  kullanilabilirlik”  derslerde
kullanilabilecegini beyan etmistir. Uzaktan egitim uygulamalarinin olumlu yénleriyle ilgili
ortaya ¢ikan son baghk “mevcut alt yapida iyilestirme gerekliligi” olmustur. Bu baslikla
ilgili olarak bazi akademisyenler uzaktan egitim uygulamalarindan pandemi sonrasinda
da yararlanilabilecegini, mevcut uygulamalarin yeterli dizeyde oldugunu ancok daha
iyi bir egitim-6gretim sureci icin mevcut alt yapilarda gelistirmelerin ve iyilestirmelerinin
yapilmasi gerektigini ifade etmistir. Bu temada ortaya cikan olumsuz baglklar ise
“sayisal alanlar icin elverigsiz”, “firsat/imkén esitsizligi meydana getirmesi”, “alt yapi
eksikligi” ve “hem o6grenci hem de &gretmenleri vasathga aligtirmasi” olmustur.
Akademisyenler “sayisal alanlar igin  elverigsiz” bashginda, uzaktan egitim
uygulamalarinin tip veya mihendislik gibi  sayisal alanlarda  kullaniminin = etkili
olmayacagina iliskin géris bildirirken “firsat/imkén esitsizligi meydana getirmesi”
bashginda égrenciler arasinda ekonomik farkliliklarin da etkisiyle derslere baglanma ve
gerekli cihazlari edinme konusunda esitsizlik olusturabilecegine atifta bulunmuslardir.
Bunun yani sira, bazi akademisyenler mevcut alt yapilarinin “alt yapi eksikligi” sebebiyle
sUreci kaldirabilecek durumda olmadigini ve uzaktan egitim uygulamalarinin kimi
durumlarda “hem &grenci hem de dgretmenleri vasathga alisirmasi” gibi sorunla
kargilagilabilecegini ifade etmiglerdir.

Bu tema altinda ortaya g¢ikan basgliklara iliskin bazi akademisyen ifadeleri asagidaki
gibidir:

“Surdurilebilir oldugunu diusiniyorum. Sosyal bilimler online derslere cok elverisli.” (K20)

“Her ders icin olmasa da daha cok teorik bilgiye dayali derslerde yeterli olabilir.” (K23)

“Teorik derslerin hi¢ degilse de onlarin bazi bélim ya da konularinin ézellikle de kalabalik siniflar
oldugunda sirdirdilebilir oldugunu disindyorum.” (K21)

“Mevcut alt yapilar iyilestirme kosuluyla sirdirdlebilir. Cinki uvzaktan egitimin yapilabilirligi
gorildi.” (K13)

“Surdurilebilir ancak egitim, tip veya muihendislik gibi alanlarda etkili olabilecegini
disinmdyorum.” (K19)

“Baslangigta zorunlu olmayip génilli olan hocalarla baglatilabilir ve zamanla yayginlagabilir.
Altyapi sorunu da ¢6zilirse neden olmasing” (K7)
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“Kismen, her ders icin uygun bir uygulama degildir. Sayisal bélimler icin doha az uygulanabilir

durumdadir.” (12)

Sekil 3.

Akademisyenlerin pandemi dénemindeki uzaktan egitim sirecinde tespit
ettigi/deneyimledigi eksiklikler ve ¢c6zim &nerileri

Tespit edilen/deneyimlenen
eksiklik/eksiklikler

Coziim Onerileri

L 4

Akademisyenlerin siireci yénetmedeki
teknik yetersizligi

4

Sinavlarin suiistimale/kopyaya acik
olmasi

Derslere katilim oraninin/derslerde
etkilesimin disiik olmasi

Egitime erisimde internet ve/veya
ekipman eksikligi

L 4

Sinif ici mahremiyetin saglanamamasi

Hizmet ici egitimler diizenlenmeli

. 4

Sinav denetimlerinin arttirilmasi

9

Uzaktan egitime uygun ders
iceriklerinin hazirlanmasi konusunda
profesyonel destek saglanmasi

L 4

Teknik alt yapinin ve internet aginin
genisletilmesi

9

Denetimin arttirilmasi

Akademisyenler pandemi dénemindeki uzaktan egitim uygulomalarinda tespit
ettigi/deneyimledigi eksiklikler ve ¢6zim onerileri (Bkz. Sekil 3) incelendiginde,
akademisyenlerin ifadeleri besi eksiklik besi ¢c6zUm nerisi olmak Uzere on baslikta ele
alinmighr. Bu bagliklar arasinda en &éne c¢ikan bashk “akademisyenlerin  sureci
yonetmedeki teknik yetersizligi” olmustur. Bu baslikta, pandemi nedeniyle hizl bir gegis
sUreci yasadiklari uzaktan egitim uygulamalarinda teknik sorunlar yasadiklarini ifade
eden akademisyenler, bu sorunun ortadan kaldirilabilmesi icin GUniversitelerin ilgili
birimleri tarafindan “hizmet igi egitimler dizenlemesi” ve bu egitimlerin sistematik bir
sekilde  yorGtolmesi  gerektigini  énermiglerdir.  Ote  yandan  “Sinavlarin
suistimale/kopyaya acik olmasi” baslhgi akademisyenler tarafindan éne sirilen bir diger
eksiklik olmustur. Bu konuda mevcut imkdnlarinin ¢6zim saglamadigini belirten
akademisyenler, givenli bir sinav sireci yasayamadiklarini, égrencilerin sosyal medya
platformlari aracihiyla organize olarak kopya cektiklerini ve sorularin cevaplarinin
paylasildigini ifade etmiglerdir. Akademisyenler, bu konuyla ilgili olarak “sinavlarin
denetimlerinin arthrilmasi” seklinde ¢6zim &nerisi sunmus, bu denetimin de teknoloji
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konusunda deneyimli uzmanlarla gerceklestirilmesi gerektigini beyan etmiglerdir. Bu
konuyla ilgili olarak, akademisyenler tarafindan ifade edilen bir diger eksiklik derslere
katilim oraninin/derslerde etkilesimin dUstk olmasidir. Bu durumun pandemi etkisiyle
de meydana geldigini vurgulayan akademisyenler, uzaktan egitime uygun ders
iceriklerinin  hazirlanmasi konusunda profesyonel destek saglanarak bu durumun
asilabilecegini  ve derse katlm  oranimin  arthrilabilecegini  belirtmiglerdir.
Akademisyenlerin deneyimledigi bir diger eksik ise 6grencilerin egitime erisimde internet
ve/veya ekipman eksikliginin olmasidir. Diger eksikliklere nazaran daha genis boyutlu
olarak bu eksikligin teknik alt yapinin ve internet aginin genisletilerek belirli diozeyde
c6z0me kavusturulabilecegini ifade eden aokademisyenler, tam anlamiyla ¢ézime
ulagilmasinin zor olabilecegini de vurgulamiglardir. Diger eksikliklere nazaran daha oz
akademisyen tarafindan ifade edilen sinif ici mahremiyetin saglanamamasi konusunda,
akademisyenler ders kayitlarinin ve derslerle ilgili gérigsmelerin internette paylasilmasini
isaret etmiglerdir. Bu eksikligin ise uzaktan egitim dersleriyle ilgili denetimlerin arttirilarak
giderilebilecegini ifade etmiglerdir.

Bu tema altinda ortaya ¢ikan basgliklara iliskin bazi katilimer ifadeleri asagidaki gibidir:
“Alt yapi eksikligi ve akademik personelin bu konudaki egitiminin yeterli olmayisi” (K13)

“Sinavlarin kontrolsiz olmasi. Ogrencilerin suiistimaline cok acik olmasi. Kamera acik sinav
sistemi daha iyiydi. Ogrencilerin sinav esnasinda teknik sorun yasamasi. Bu sirede égretim
dyesinin hem sinavi yiiritme hem de bircok grenciden gelen sorunlarla ugrasmasi. Ogrencilerin
online ders katiliminin cok disik olmasi. Etkilesimin ¢ok disik olmasi.” (K23)

“Egitime erisemeyen on binlerce belki de daha fazla birey var. Sinavlarda kopya cekildi.
Whatsapp gruplari araciligiyla sorular ortak cevaplandirildi.” (K16)

“Evet var. Uzaktan egitim ile ilgili 6gretim elemanlarin bilgi dizeylerini artirici programlar
dizenlenebilir.” (K4)

“Sistem gelistirilmeli ve de BOTE alaninda uzmanlar calismali” (K6)

“Online ders iceriklerinin daha profesyonel bicimde hazirlanmasi gerekir. Ornegin ders
kayitlarinin bir stidyoda yapilmasi ve tim &grencilerin bu kayda canli baglanmasi gibi.” (K20)

“...iyi bir hazirlik yapilmal, 6grencilere durumun ciddiyeti belirtilmeli. Sinavlar denetim altinda
yapilmali.” (K18)
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Sekil 4.

Akademisyenlerin pandemi sirecindeki egitim-6gretim kalitesine iligkin gérisleri ve
kaliteyi artirmaya yénelik énerileri

YETERLI

Teorik dersler icin uygun

tim kalitesi

Kriz durumlari igin uygulanabilir bir
yaklagim

Teknik alt yapi giiclendirilerek daha da iyi KALITEYi ARTTIRMAYA YONELIK ONERILER
hale getirilebilir

-6gre

Teknik alt yapi gelistirilmeli

Sanal sinif uygulamalari icin alt yapi
olusturulmali

YETERSIZ .
.y Hizmet ici egitim diizenlenmeli (Her iki taraf icin
Ogrencilerin derse katilimi de)

Ogretimin niteligi Telafi dersleri organize edilmesi

Baglanti sorunlari minimize edilmeli
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Degerlendirme slregleri Gzerinde ¢alisilmali

Yiz yuze egitime gecilmeli

Akademisyenlerin pandemi strecindeki egitim-6gretim kalitesine iligkin gorusleri (Bkz.
Sekil 4) incelendiginde, egitim-6gretim kalitesine iligkin iki farkl gérisin (yeterli-yetersiz)
oldugu goérilmistir. Pandemi surecindeki egitim-6gretim  kalitesini  yeterli  bulan
akademisyenler (f:10), bu duruma gerekge olarak uzaktan egitim uygulamalarinin teorik
dersler icin uygun oldugunu, kriz durumlari icin uygulanabilir bir yaklagim oldugunu ve
teknik alt yapi guglendirilerek daha da iyi hale getirilebilecegini belirtmistir. Olumsuz
g6rus bildiren akademisyenler (f:14) icin bu durumun ézellikle 6grencilerin derse katilimi
ve o&gretimin niteligi yéninden ortaya ¢ikan durumlardan kaynaklandigini ifade
etmislerdir. Akademisyenler egitim-6gretim sirecindeki kalitenin arttirlmasina yénelik
yedi éneri ileri sirmUslerdir. Bunlar arasinda en ¢ok 6ne ¢ikan éneri, teknik alt yapinin
gelistiriimesine  yoneliktir. Teknik alt yapinin gelistirilmesine  yénelik  &neride,
akademisyenler bu durum hem &grenciler hem de akademisyenler igin iyilegtirilmesi
gerektigini ancak bu sekilde arzu edilen dizeyde bir egitim-6gretim sireci
gecirebileceklerini vurgulamislardir. One ¢ikan  bir diger 6éneri ise sanal sinif
uygulamalari icin alt yapi olusturulmasidir. Pandemi nedeniyle uzaktan egitime hizli bir
giris yapmalarinin da etkisiyle akademisyenler hizmet ici egitimlerin de egitim égretim
kalitesinin arttirilmasi icin gerekli oldugu énerisinde bulunmuglardir. Akademisyenler, bu
konuda sadece kendilerinin degil 6grencilerin de hizmet ici egitim almalari gerektigini
de eklemiglerdir. Egitim-6gretim kalitesini arthirmaya yénelik diger éneriler ise telafi
derslerin organize edilmesi, baglanti sorunlarinin minimize edilmesi, degerlendirme
sUrecleri Uzerinde ¢alismalar yapilmasi ve yUz yize egitime gecilmesi seklinde olmustur.
Pandemi nedeniyle egitim-6gretim siUrecinde arzu edilen dizeyde egitim 6gretim
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faaliyetlerinin  gerceklestirilemedigini dUsinen akademisyenler, bu durumun telafi
dersleriyle desteklenmesi gerektigini ifade ederken alt yapi kaynakli sorunlarla karsi
karsiya kalan akademisyenler baglanti sorunlarinin ortadan kaldirilmasi gerektigine
vurgu yapmiglardir. Sinav strecinde sorunlarla karsilasan akademisyenler ise egitim-
dgretim kalitesinin arttirlmasinin degerlendirme suregleri Uzerinde galismalar yapilarak
mimkin olabilecegini belirtmistir. Oneriler arasinda dikkat ceken bir diger konu ise yiz
yize egitime gecilmesinin egitim &gretim kalitesini arttirabilecegine ydnelik goéris
olmustur.

Bu tema altinda ortaya ¢ikan basliklara iliskin bazi akademisyen ifadeleri asagidaki
gibidir:
“Teorik dersler icin uygun buluyorum. Degerlendirme siregleri Gzerinde calisilmalidir.” (K12)

“Elbette yiz yize Sgretimin kalitesini yakalamak mimkin degildir. Ne var ki salginlar gibi kriz
durumlarinda uygulanabilir bir yaklagimdir.” (K21)

“Bence duzey ortaydi. Teknik altyapi gelistikce de ilerler.” (K2)

“Oncelik hayatta kalmak oldugu icin egitim gretim kalitesi uzaktan egitimde disti. Bu sirecte
kaliteyi arttirmak icin 6ncelikle Glke olarak herkesin teknik imkanlara sahip olmasi gerekir. Tablet,
bilgisayar ya da internet gibi...” (K24)

“Kalitenin iyi oldugu sdylenemez. Yiz yize egitim gelmeli.” (K5)
“Yeterli degil. Egitim alt yapisi olusturulmali.” (K9)

“Sonradan telafi edilmeli ya da ertelenmeli” (K11)
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Sekil 5.

Akademisyenlerin pandemi dénemi uzaktan egitim élcme ve degerlendirme
vygulamalarina yénelik tespit ettigi/deneyimledigi eksiklikler ve eksiklikleri gidermeye
yonelik énerileri

Eksiklikler Cozum onerileri

. - Arastirm oneli
SZ;:;:a:;a:nnm m'wne o . :awa :Z?s:-:njl': deﬁerle-l'ldirmeva tesvik etme
gerlendirme Yapilamamasg . ﬂe? thekmk
Yurlitme
Proje/ddey temelli degerlend irm
kullanma

Personelie bjrlik|e

€ uygulamalarin,

o intihal olaylarinda artis
a N e - -
N secmeli testlerde giiven lik soruny (o] e
Replika 6devlerg e
- e etik konufa
Bireyse| calismay gerektire
VEIELET TP

Proje/&dey uygulamalarinda kullamlabilecek
gelistirme
rda egitim verme

N soru tiirlerinden

Akademisyenlerin  pandemi dénemi uzaktan egitim &lcme ve degerlendirme
uygulamalarina yénelik tespit ettigi/deneyimledigi eksiklikler incelendiginde (Bkz. Sekil
1), akademisyenlerin gérislerinin bes baslik altinda toplandigr gérilmustor. Bu basgliklar
arasinda en c¢ok dile getirilen kopya olaylarinin énine gegme konusundaki zorluk
olmustur. Uzaktan egitim strecinde kullandiklari sistemlerin bu konuda yetersiz kaldigini
belirten akademisyenler, 6grencilerin cesitli yollarla kopya ¢ektigini ve sinav sorularinin
cevaplarini kendi aralarinda paylashgini ifade etmislerdir. Bu nedenle de ikinci baglikta
da belirtildigi gibi saglikli degerlendirme yapamadiklarini séylemislerdir. Sinavlarda
karsilastiklari bir diger husus ise intihal olaylarindaki artis olmustur. Ogrencilerin verilen
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ddevlere/projelere farkli daha énce yayimlanan bir calismanin veya bir yazarin
gorusglerini kendi gérust gibi paylagmalari bu durumun ortaya ¢ikmasinda  efkili
olmustur. Akademisyenler ayrica kopya olaylariyla en cok coktan se¢meli sorulardan
olusan sinavlarda kargilagildigini ve bu tir sinavlarda énemli bir givenlik sorunu
yasadiklarini beyan etmislerdir. Bu konuyla ilgili olarak éne strtlen bir diger husus ise
replika &devlerde artigin yasanmasi olmustur. Akademisyenler, intihal olaylarindaki
arhigin da bu durumu arthgini ve ddrencilerin tek bir ddevi birden fazla 6grenci adina
génderdigini dile getirmiglerdir. Akademisyenler, karsilagtiklari sorunlara ¢6zOm olarak
sekiz dneri getirmiglerdir. Bu énerilerden ilki otantik degerlendirme konusunda destek
alma seklinde olmustur. Akademisyenler ayrica denetim  mekanizmalarinin
arthirilmasinin da élgme ve degerlendirme sureglerine katkida bulunacagini ifade
etmigtir.  Sistemdeki eksikliklerin giderilememesi durumunu da dUsinen bazi
akademisyenler arastirmaya yénelik degerlendirmeye tegvik etme ve proje/6dev temelli
dlgme degerlendirme uygulamalarini kullanma énerisinde bulunmustur. Sinav strecinde
kendilerinden kaynakl teknik aksakliklar nedeniyle saglik bir sire¢ gegiremediklerini
ifade eden bazi akademisyenler ise sinav sistemini bilen bir teknik personelle sireci
yonetmelerinin sinavin igleyisi agisinda olumlu katki yapabilecegini dile getirmislerdir.
Konuyla ilgili olarak dile getirilen bir diger 6neri ise proje/6dev uygulamalarinda
kullanilabilecek alternatif sistemler gelistirme seklinde olmustur. Akademisyen sistemin
nasil bir igleyise sahip olmasi veya hangi 6zellikleri icermesi gerektigi hakkinda géris
beyan etmemistir. Ogrencilerin proje ve/veya ddevlerindeki intihal olaylarinin artmasina
da atifta bulunan bazi akademisyenler, dgrencilere etik konularda egitim verilmesi
gerektigini ifade etmistir. Akademisyenler son olarak ise bireysel calismayi gerektiren
soru turlerinden yararlanmanin da 6élgme ve degerlendirme sureglerine katkida
bulunabilecegini belirtmiglerdir.

Bu tema altinda ortaya ¢ikan bagliklara iliskin bazi akademisyen ifadeleri asagidaki
gibidir:

“Derslerde karsilasilan sorunlarin daha biydgi séz konusu. Kontrol edilebilir ve nesnel bir
Slgmenin yapilabilirligi yok. Bilinen yéntemler Gzerinden bir ¢ézim mimkin gézikmiyor.” (K8)
“Saglikl degerlendirme yapmak mevcut sartlarda ¢ok zor.” (K15)

“Ol¢me degerlendirme yéninde ne yazik ki biyik sorun yasadim. Ogrenciler hem birbirlerinden
hem de internet sitelerinden kopya ¢ektiler. Odev hazirlarken etik kurallarin neler oldugunu da
bilmediklerinden tamamen géstermelik bir degerlendirme oldu.” (K20)

“Kopya ve intihal edilebilirligi 6nleme mimkin olamamakta.” (K3)

“Olcme degerlendirme uzmanlarindan otantik degerlendirme konusunda destek alinmali. Sinav
ya da 6devlerin yapilandirimasinda not yerine 6grenmeye odaklaniimasini saglayacak bir sistem
olusturulmali.” (K16)

“Denetim mekanizmalari olmali ayrica é6grencilere etik konularda egitim verilmeli.” (K6)
“Odev icin alternatifler icin alt yapi olusturulmali.” (K9)
“Zaman siniri olan ya da arastirmaya yénelik degerlendirme” (K22)

“Kopyanin énine ge¢me olanagi yok. Demek ki soru tirleri bireysel calismayi elzem kilacak
sekilde degismeli.” (K2)
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Sekil 6.

Akademisyenlerin uzaktan egitim uygulamalarina ydnelik model énerileri

mannd  Hibrit 6gretim modelini siirdiiriilebilir hale getirme

Onde gelen tiniversitelerin uygulamalarinizi analiz

ederek yeni bir model ortaya koyma

mmd  TErS-yiiz 6gretim modelini uygulamaya koyma

B Sanal smif uygulamalar ile yogunlastirilmis uzaktan
egitim

=l Mevcut interaktif sistemleri kullanma

Akademisyenlerin uzaktan egitim uygulamalarina yénelik model énerileri (Bkz. Sekil 6)
incelendiginde, akademisyenlerin goérUslerinin alti éneri etrafinda toplandigi tespit
edilmigtir. Bu dneriler arasinda éne ¢ikan hibrit 8gretim modelinin surdurilebilir hale
getirilmesi olmustur. Bu uygulamanin farkl sekillerde surece déhil edilebilecegini
belirten akademisyenlerden bazilari, teorik derslerde uzaktan egitim uygulamalar
derslerde yuz yuze egitimin yapilabilecegini ifade etmistir. Bununla ilgili olarak bazi
akademisyenler ise ders bazinda bir planlamanin yapilabilecegini, bazi derslerin
uzaktan bazilarinin ise yUz yize verilebilecegini dile getirmistir. Bir diger 6neri ise énde
gelen Universitelerin uygulamalarinin analiz edilerek bir model ortaya konulmasidir. Bu
konuda &zellikle yurtdigindaki seckin Gniversitelerin uygulamalarinin incelenmesinin de
yeni modelin ortaya konulmasinda yardimc olacagr goérist  6ne  gikmighr.
Akademisyenlerin sundugu bir diger 6neri ise ters-yiz 6gretim modelini uygulamaya
koymadir. Ders etkinliklerinin uzaktan egitim yoluyla édevlerin ise yUz yize yapilmasini
ifade eden bu model, teorik-uygulamaya dénik ders ayrimiyla benzerlik géstermektedir.
Akademisyenlerin sundugu bir diger 6neri ise teknolojinin uzaktan egitim sirecine
entegrasyonunu bir Ust seviyeye cikartarak sanal sinif uygulamalarinin baglamasini ve
bu t0r uygulamalarla yogunlagtirilmig uzaktan egitim seklinin faaliyete gegmesi olmustur.
Konuyla ilgili olarak ortaya cikan son éneri ise mevcut interaktif sistemlerin kullanilmasi
olmustur. Bu konuda gérUs bildiren akademisyenler, hélihazirda uzaktan egitim
sUrecinin etkili ve verimli bir sekilde yUrUtGlmesine katki saglayacak platformlarin
bulundugunu ancak Universitelerde farkli uygulamalarin yer aldigini  belirtmistir.
Akademisyenler, mevcut interaktif sistemlerin egitim 6gretim sirecine entegrasyonun da
yeni bir model olarak dUstunulebilecegini ifade etmisgtir.
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Bu tema altinda ortaya ¢ikan bagliklara iligkin bazi akademisyen ifadeleri asagidaki
gibidir:
“Kalabalik siniflarin yer aldigi lisans programlari icin 6zinde hibrit modeli esas alan seyreltilmig

yUz yize sinif uygulamalari, bu siniflarda yiz yize simif uygulamalari disgindaki grubun online
dgretimi sz konusu olacaktir.” (K21)

“Acikcasi bu konuda Harvard gibi seckin Gniversitelerin kullandiklari yéntemlerden faydalanmak
gerektigini diginiyorum. Onlarin deneyimleri bizden fazla oldugu ve alt yapilari da bizimkine
kiyasla daha gelismis oldugu icin.” (K20)

“Hybrid ve flipped classroom modeli” (K18)

“Yari uzaktan model bence. Sanal sinif uygulamasi ile yogunlagtirilmis uzaktan egitim. Bahsettigim
sorunlarigézebilir.” (K6)

“Mevcut modeller iyi 6grenilip onlar Gzerinden iyilestirici yaklasimlar gelistirilebilir.” (K4)

Sonug, Tarhsma ve Oneriler

Bu calismada, akademisyenlerin pandemi siUreci uzaktan egitim faaliyetlerine iliskin
gorusleri incelenmistir. Nitel arastirma yéntemlerinden durum calismasi desenine uygun
olarak hazirlanan ¢alismada, Turkiye'nin gineyinde bulunan bir devlet Gniversitesinin
Egitim FakGltesinde goérev yapan 24 akademisyenin  goérisine bagvurulmus,
yapilandinlmis cevrimici gérisme formlari aracih@iyla veriler toplanmigtir. Toplanan
verilerin icerik analizi teknigi kullanilarak analiz edilmesi sonucunda, elde edilen
bulgular temalar ve alt temalar seklinde sekiller ve akademisyenler gorisleriyle
desteklenerek raporlagtirilmistir. Elde edilen bulgulara dogrultusunda, asagidaki
sonuglara ulagilmigtir:

ilk olarak akademisyenlerin gérev yaptiklari niversitenin uzaktan egitim sirecindeki alt
yapisina iliskin gorUsleri tespit etmistir. Arastirmaya katilan 10 akademisyen caligtiklar
Universitenin pandemi sirecindeki alt yapisini yeterli bulurken 14 akademisyen sunulan
alt yapinin yetersiz oldugu yéninde goéris bildirmistir. Akademisyenlerin gérislerinin
temalandirma igleminin sonucunda alti tema elde edilmistir. Bu temalar arasinda en ¢ok
éne cikani senkron egitimde sorun yasama temasi olmustur. Bu temaya iliskin gorus
bildiren akademisyenler, dgrenci sayisinin fazla olmasi, senkron dersler icin sunulan
platformlarda givenlik sorunu yasama icgidisi ve derslere baglanabilmek icin hem
kendilerinin hem de &grencilerin alt yapilarinin yeterli olmamasi nedeniyle senkron
derslerde sorun yasadiklarini belirtmiglerdir. Diger bir tema ise sinav givenligi sorunu
temasi olmustur. Bu temaya iligkin goéris bildiren akademisyenlerin ortak goériso
pandemi siUrecinde kullandiklar platformlar araciligiyla uyguladiklari  sinavlarda
gUvenlik sorunuyla karsi karsiya kalmasi olmustur. Tespit ettikleri/deneyimleri olaylara
iliskin goéruslerini sunan akademisyenler, sinav strecinde sinav sorularina ait cevaplarin
énceden olusturulan gruplarda paylasilmasindan ortak sinav ¢6zUmUne, sorularin es
zamanl olarak birlikte ¢6zOminden daha énceden yapilan projelerin intihal yapilarak
teslim edilmesine kadar bircok givenlik sorunuyla karsi karsiya kaldiklarini ifade
etmistir. Akademisyenlerin caligtiklari Gniversitenin pandemi siUrecindeki alt yapisina
iliskin gérUslerinden elde edilen diger bir tema ise baglanti kalitesi ve olanaklarindaki
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eksiklik temasi olarak tespit edilmistir. Bu temada, karsilastiklari durumlari daha ok
égrenci kaynakli baglanti sorunlariyla ve yetersizlikleriyle iligkilendiren akademisyenler,
dzellikle bu sorunu pandemi surecinde kargilagtiklari en énemli sorunlardan biri olarak
karakterize etmiglerdir. Dérdincy tema ise “yardimc  program/yazilimlarin
entegrasyonun gerekliligi” olarak isimlendirilmistir. Pandemi strecindeki uzaktan egitim
uygulomalarinda kendilerinin  ders igleyis, sunus ve degerlendirme iglemlerini
kolaylastiracak yardimer programlara ihtiya¢ duyduklarini ifade eden akademisyenler,
bu konuda arzu edilen dizeyde destek alamadiklarinin altini gizmislerdir. Diger bir tema
olan “dosyalama/depolama kapasitesinde yetersizlik” temasinda ise akademisyenler
derslerin ve ders kaynaklarinin cevrimici olarak depolanmasi ve dosyalanmasi
konusunda vyetersizlik yasadiklarini  belirtmiglerdir. Altinci ve son tema ise birinci
arastirma sorusuyla ve diger temalarla dogrudan iliskili olan alt yapi yeterliliginin
saglanamamasi olmustur. Pandemi strecine hizli bir gegis yapilmasi ve hazirliksiz
yakalanilmasi nedeniyle bu durumun anlayisla karsilanabilecedini  ifade eden
katilimcilar, mevcut sirecin devam etmesi ve uzaktan egitimin kalici hale gelmesi
durumunda yetersiz kalabilecegi ve bu nedenle de gelistirmelerin ve iyilestirmelerin
yapilmasi gerektigini ifade etmiglerdir.

ikinci arastirma sorusunda akademisyenlerin uzaktan egitim uygulamalarinin pandemi
sonrasi dénem igin surdurdlebilirligine iliskin gorusleri incelenmistir. Yapilan inceleme
sonucunda akademisyenlerin gérisleri olumlu ve olumsuz 6zellikler olmak Gzere iki alt
tema altinda toplanmisgtir. Uzaktan egitim uygulamalarinin pandemi sonrasi sureg igin
de surdurdlebilir oldugunu ifade eden akademisyenler buna gerekce olarak dért alt
gerekce sunmustur. Bunlar arasinda en ¢ok 6ne ¢ikan gerekge ise uzaktan egitim
uygulamalarinin sosyal bilimler igin strdurilebilir oldugu goérist olmustur. Diger bir
gerekce ise uzaktan egitim uygulamalarinin teorik derslerde etkili olmasidir. Birbirine
paralel olarak bu iki gériste de akademisyenler uzaktan egitim uygulamalarinin teorik
dersler icin daha elverisli bir sistem oldugunu vurgularken bu uygulamalarin uygulamali
derslerde ayni oranda etkili olamayabilecegini isaret etmislerdir. Arastirmanin bu
bulgusu Akyurek (2020) tarafindan gergeklestirilen calismanin bulgusuyla paralellik
gostermektedir. Ilgili arastirmada da uzaktan egitimin teorik ders ve disiplinler icin
birtakim firsatlar sagladigi ve derslerin etkili bir sekilde yurtttlebildigi belirtilirken
uygulamali dersler igin sinirliliklari oldugu bu sebeple de teorik derslerdeki verimli bu
derslerde alinamadigi ortaya konmustur. Akademisyenler tarafindan ileri sirilen ve
uzaktan egitim uygulamalarinin  pandemi sonrasi  stre¢ icin de sOrdUrUlebilir
olabilecegini belirten bir diger gerekce ise bu uygulamalarin kalabalik siniflarda
kullanilabilir olmasidir. Bu gérisinde mevcut pandemi kosullarinin etkisini de gdsteren
akademisyenler, pandemi sonrasi dénemde uzaktan egitim uygulamalarindan kalabalik
siniflarda ders iglenen gruplarda yararlanilabilecegini, az sayida égrenciden olusan
gruplarda (lisansUsto dersleri, segmeli dersler vb.) ise yUz yUze derslerin devam
edebilecegini belirtmiglerdir. Uzaktan egitim uygulamalarinin pandemi sonrasi dénem
icin de surdurulebilir olacagina iliskin sunulan bir diger olumlu goéris ise mevcut alt
yapida iyilestirme gerekliligi olmustur. ilk etapta olumsuz bir géris gibi algilanabilen bu
g6riste, akademisyenler Universitelerin her ne kadar hazirliksiz da olsa alt yapi
ozelliklerini belirli duzeye gikardiklarini belirtmis; pandemi sonrasinda da bu alt yapidan
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yararlanilabilecegini ifade etmigtir. Ancak burada mevcut sistemlerin gelisime ve
iyilegtirmeye ihtiyaci oldugu yéninde de goéris bildirmiglerdir.  Akademisyenler
tarafindan uzaktan egitim uygulamalarinin  pandemi sonrasi igcin  dénem icin
surdurilebilir olamayacagina iliskin gérusler dért baslik altinda toplanmigtir. Bu bagliklar
arasinda en ¢ok éne ¢ikani uzaktan egitim uygulamalarinin sayisal alanlar igin elverigsiz
olduguna iligkin géris olmustur. Olumlu &zelliklerde belirtilen sosyal bilimler icin
sUrdurdlebilir gérisuyle benzer dzellikler tagiyan bu gériste, akademisyenler uzaktan
egitim uygulamalarinin her ne kadar pandemi &ncesine gére dnemli gelismeler
gdstermis olsalar da heniz sayisal alanlar icin elverigli olmadigi yéninde géris beyan
etmiglerdir. Diger bir olumsuz géris ise uzaktan egitim uygulamalarinin égrenciler
arasinda firsat/imkan esitsizligi meydana getirmesi sorunu olmustur. Ogrencilerin farkls
sosyo-ekonomik &zelliklere ve sartlara sahip oldugunu ifade eden akademisyenler,
uzaktan egitim uygulamalarinin pandemi sonrasi dénemde kullanilmasi durumunda bu
sekilde bir soruna sebep olabileceginin altini gizmiglerdir. Konuyla ilgili olarak éne
sUrilen bir diger olumsuz goris ise hélihazirda uygulanan uzaktan egitim alt yapisinin
bu sekilde bir sureci devam ettirebilecek alt yapi dizeyine sahip olmamasi, diger bir
deyisle, alt yapi eksikliginin olmasidir. S6z konusu alt yapi eksikliginin hem Universiteler
dizeyinde hem de dgrenciler dizeyinde mevcut oldugunu ifade eden akademisyenler,
bu durumun ¢6z0me kavusturulmadan pandemi sonrasi igin  uzaktan egitim
uygulamalarinin strdirilebilir olamayacagr yoninde géris beyan etmiglerdir.

Uciinct arastirma sorusunda, akademisyenlere pandemi sirecindeki uzaktan egitim
uygulamalarinda  tespit  ettikleri/deneyimledikleri  eksiklikler ve bu eksikliklerin
giderilmesine  ¢6zimleri  o6nerileri  sorulmustur.  Akademisyenlerin  géruslerinin
incelenmesi sonucunda, bes eksiklik ve bu eksikliklerin giderilmesine yonelik bes ¢6zim
dnerisi tespit edilmigtir. Akademisyenler tarafindan tespit edilen/deneyimlenen ilk
eksiklik akademisyenlerin sureci yonetmedeki teknik yetersizligi olmustur. Pandemi
nedeniyle aligkin olmadiklari bir sirece struklendiklerini ifade eden akademisyenler, bu
eksiklikle tekrar kargi karsiya kalinmamasi icin bu konuya iliskin hizmet ici egitimlerin
dUzenlenmesi ve akademisyenlerin  uzaktan egitim uygulamalarn  konusundaki
yeterliliginin arthrilmasi gerektigini belirtmislerdir. Arastirmanin bu bulgusu, uzaktan
egitime yoénelik akademisyen goérislerini inceleyen Kurnaz ve Sercemeli'nin (2020)
bulgusundan farklilagmaktadir. Nitekim ilgili aragtirmacilar katiimcilarin her ne kadar
uzaktan egitim uygulamalarini benimsemeler de 6z sUrecin ydnetimi ve sistemin
kullanimina yénelik 6z yeterliliklerinin yUksek oldugunu tespit etmiglerdir. Huber ve Helm
(2020) tarafindan yoritilen galismada ise, égretmenlerin teknolojik yetersizliklerinin
oldugu gérilmustir. Farkl milletlerden gretmenleri karsilashiran arastirmacilar, isvigreli
ve Avusturyali 6gretmenlerin uzaktan egitimde teknoloji kullanimi agisindan Alman
dégretmenlere kiyasla daha basarili sonuglar elde ettigini ortaya koymus, bu becerilerin
gelistirilebilmesi icin hizmet igi egitimlerin yapilmasinin gerekliligine vurgu yapmisgtr.
Akademisyenler tarafindan tespit edilen/deneyimlenen bir diger eksiklik ise sinavlarin
suistimale/kopyaya agik olmasidir. Kopya ve intihal eylemleriyle sik sik karsilastiklarini
belirten akademisyenler ileri dénemlerde sinav denetimlerinin arttirilmasi ve caydirici
énemlerin alinmasi gerektigini beyan etmislerdir. Akademisyenler ayrica uzaktan egitim
sUrecinde derslere katiim oraninin/derslerde etkilegsimin dustk olmasini da énemli bir
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eksiklik olarak gérmuUstir. Bu konuda kendilerinin de uzaktan egitime uygun ders
hazirlama konusundaki eksikligine de atifta bulunarak uzaoktan egitime uygun ders
iceriklerinin hazirlanmasi konusunda profesyonel destek saglanmasi gerektigini ifade
etmiglerdir. Akademisyenlerin tespit ettigi/deneyimledigi belki de ¢6zimU digerlerine
kiyasla daha zor olabilecek eksiklik ise dgrencilerin egitime erisimde internet ve/veya
ekipman eksikligi yasamasi olmustur. Buna iliskin olarak akademisyenler teknik alt
yapinin ve internet aginin genisletilmesi gerektigini ¢6zim &éneri olarak sunmuglardir.
Aragtirmanin bu bulgusuyla benzer bulgular uzaktan egitime yénelik yapilan farkl
calismalarda da ortaya konmustur. Covid-19 pandemi dénemindeki egitim &gretim
faaliyetlerine iligkin 6gretmen gériUslerine bagvuran Bayburtlu (2020), ¢alismasinda
dgretmenlerin de alt yapi sorununu dile getirdigini ve bu sorunun égrenciler arasinda
esitsizlige neden oldugunu belirtmistir. Birisgi (2013) de alt yapi ve baglanti sorunlarinin
uzaktan egitimin strecini ve kalitesini olumsuz etkiledigini ortaya koymustur. Kortinci
ve Kurt’un (2020) uzaktan egitim sirecini 6grenci bakis agisindan inceledigi calismada,
dégrencilerin de alt yapi sorunundan sikayet ettikleri ve bu durumun kendilerini de
olumsuz olarak etkiledigini dile getirdikleri gérolmustir. ilgili sorunu belirten diger bir
calismada, Karadag ve Yicel (2020) alt yapi kalitesi ve baglanti zayifigi sorunun
dgrencilerde  firsat  esitligi  konusunda sorun yaratabileceginin  géz  éninde
bulundurulmasi gerektigini, bu sorunun ¢6zimine yénelik adimlarin kirsal kesimler
basta olmak Uzere Glke genelinde atilmasi gerektigini ifade etmislerdir. Akademisyenler
tarafinda tespit edilen/deneyimlenen besinci ve son eksiklik sinif ici mahremiyetin
saglanamamasi konusu olmustur. Ogrencilerin dersle ilgili gérontu ve dosyalar farkls
platformlarda paylagsmasi nedeniyle bu durumla karsi karsiya kaldiklarini ifade eden
akademisyenler, Universitelerin bu konuda denetimlerini artirmasinin bu konuya iligkin
c6z0m saglayabilecegini ifade etmiglerdir.

DérdUncl aragtirma sorusunda, akademisyenlerin pandemi strecindeki egitim-6gretim
kalitesine iligkin gorUsleri ve kaliteyi arttirmaya yénelik énerileri incelenmistir. Yapilan
inceleme sonucunda, egitim-6gretim kalitesine yénelik iki farkli gérisun (yeterli-yetersiz)
oldugu goértlmustir. Pandemi sirecindeki egitim-6gretim kalitesinin yeterli oldugunu
dUsUnen akademisyenler, bu gérislerine gerekce olarak yapilan uzaktan egitim
uygulamalarinin teorik dersler icin uygun oldugunu belirterek bu dersler 6nemli dizeyde
yararlandiklarini ifade etmiglerdir. Bir diger gerekge olarak ise uzaktan egitim
uygulamalarinin kriz durumlari igin uygulanabilir bir yaklagim oldugu gérist olmustur.
Covid-19 pandemisiyle uzaktan egitim uygulamalari ve firsatlari hakkinda daha cok fikir
sahibi olduklarini belirten akademisyenler, uzaktan egitim uygulamalarinin pandemi
sUrecinde hayat kurtarici rol oynadigini ve mimkin olan en az kayipla egitim 6gretim
sUrecinin devam ettirdigini belirtmigtir. Bu durum farkli araghrmacilar (Almaghaslah ve
Alsayari, 2020; Horspol ve Lange, 2012; Kaden, 2020) tarafindan da dile getirilmis
olup uzaktan egitimin egitim ihtiyacini karsilama ve destekleme konusunda énemli bir
misyona sahip oldugunun alti cizilmistir. Bu konuda bazi akademisyenler mevcut alt
yapida giclendirme calismalar yapilarak strecin daha verimli hale getirebilecegini
ifade etmigtir. Pandemi strecindeki egitim-6gretim kalitesinin yeterli olmadigini disinen
akademisyenler ise bu konuda iki noktaya vurgu yapmustir: Ogrencilerin derse katilimi
ve 6gretim niteligi. Pandemi sirecinde bu iki konuda kalitenin saglanamadigini bu
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nedenle de egitim-6gretim kalitesinin arzu edilen dizeyde olmadigini belirten
akademisyenler, kalitenin arttirlmasina yoénelik farkli ¢6zOm &nerileri getirmistir. Bu
éneriler arasinda en cok ifade edileni teknik alt yapinin gelistiriimesi olmustur.
Akademisyenler bu konuda hem &grencilerin hem de akademisyenlerin mevcut alt
yapilarinin gelistirilmesine ihtiyag duyuldugunun altini gizmistir. Bir diger éneride ide
sanal sinif uygulamalari igin alt yapr olusturulmasinin  uzaktan egitimde kaliteyi
arthracadi ifade etmigtir. Akademisyenler hem égrencilere hem de kendilerine yénelik
hizmet ici egitimlerin dUzenlenmesi, telafi derslerin organize edilmesi, baglant
sorunlarinin minimize edilmesi, degerlendirme siregleri Uzerinde caligilmasi gibi
adimlarin da uzaktan egitimde kalitenin arthrilabilecegine yénelik islemler oldugu
ydnUnde goris beyan etmistir. Bir akademisyen ise egitimin arzu edilen dizeyde kaliteye
ulagabilmesi icin yUz yUze egitime gegilmesinin gerekli oldugunu ifade etmistir. Benzer
bulgulara ulasan Yilmaz ve digerleri (2021) ve Karakus ve digerleri (2020) de egitim
oégretim surecinde &grencilerin derse katilim motivasyonlarinin  distk oldugunu,
bégrencilerde yiz yize egitime dénme arzusu oldugunu, alt yapi sorunu ve derslerin
uzaktan egitime uygun olmamasi gibi faktérler nedeniyle uzaktan egitimde istenen
verimin alinamadidi sonucuna ulagmislardir.

Besinci aragtirma sorusunda, akademisyenlerin pandemi dénemi uzaktan egitim 6lgme
ve degerlendirme uygulamalarina yénelik tespit ettigi/deneyimledigi eksiklikler ve bu
eksiklikleri gidermeye ydénelik énerileri incelenmistir. Akademisyenler tarafindan en cok
dile getirilen husus kopya olaylarinin 6nine gecmede yasadiklar zorluk olmustur. Buna
paralel olarak ortaya ¢ikan bir diger géris ise saghkli degerlendirme yapilamamasi
olarak éne c¢kmistir. Uzaktan egitimde yUritilen sinavlarla ilgili bu bulgu farkh
aragtirmalarda (Asma, 2021; Cabi, 2016; Can, 2020; Karatay, Kaya ve Bager, 2021;
Unsal, 2021) da ortaya konmus, cevrimici dlcme ve degerlendirme uygulamalar
konusunda guvenlik sorunun 6nemini korudugu belirtilmistir. Akademisyenlerin tespit
ettigi bir diger eksik ise intihal olaylarinda artis durumudur. Ogrencilerin kendilerine ait
olmayan fikirleri ve bulgulari kendilerinin gibi gdstermeye caligtiklari ve farkli
mecralardan alarak akademisyenlere 6dev/proje olarak sunduklari akademisyenler
tarafindan belirtilmistir. Eksiklik olarak belirtilen ve ilk eksiklikle “kopya olaylarinin énine
gecmede zorluk” baglantili olan ¢oktan se¢meli testlerde givenlik sorunu da
akademisyenlerin belirttigi bir diger eksiklik olmustur. Coktan segmeli testlerin yapisinin
da bu durumu tetikledigini ifade eden akademisyenler, kopya gruplarinin kuruldugunu
ve sinav sorularinin cevaplarinin bu gruplarda paylasildigini dolayisiyla coktan segmeli
sinavlar igin bir givenlik sorunu olusturdugunu dile getirmiglerdir. Bir diger eksiklik ise
replika &devlerde artig durumu olmustur. Bu durumun intihal olaylarindaki artig
eksikligiyle baglantili oldugunu ancak burada égrencilerin kendi aralarinda ayni édevi
paylosarak ayni &devi birden fazla &grenci adina goénderdiklerini ifade eden
akademisyenler, bu durumun da surecte kendileri icin sorun yaratan bir eksiklik
oldugunu belirtmistir. Deneyimlenen bu eksikliklerin ortadan kaldirilmasina yénelik sekiz
farkli  éneride bulunan okademisyenlerin en c¢ok dile getirdigi 6neri otantik
degerlendirme konusunda profesyonel destek alma énerisi olmustur. Bu dnerinin yani
sira  akademisyenler denetim mekanizmalarini  arttrma, arastirmaya  yénelik
degerlendirmeye tegvik etme, sinavlari sistemi bilen teknik personelle birlikte yGritme,
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proje/ddev  temelli  degerlendirme  uygulomalarini  kullanma,  proje/ddev
uygulomalarinda  kullanilobilecek alternatif sistemler gelistirme, &grencilere etik
konularda egitim verme ve bireysel calismayi gerektiren soru tirlerinden yararlanma gibi
adimlarin belirtilen eksiklikleri ortadan kaldirabilecegini belirtmiglerdir.

Aragtirmanin altinci ve son sorusunda, akademisyenlere uzaktan egitim uygulamalarina
yonelik model &nerileri sorulmustur. Yapilan inceleme sonucunda, akademisyenler
tarafindan en cok ifade edilen model énerisi hibrit 6gretim modelini strdurebilir hale
getirmek olmustur. Bu iglemin farkli sekillerde yapilabilecegini ifade eden
akademisyenler, teorik derslerde uzaktan egitimden uygulamali derslerde yiz yize
egitimden yararlanilabilecegini ya da bu planlomanin  ders temelli olarak
yapilabilecegini dile getirmislerdir. Bir diger model énerisi ise énde gelen Universitelerin
uygulamalarini analiz ederek yeni bir model ortaya koyma olarak tespit edilmistir. Bu
konuda 6zellikle yurtdigindaki 6nde gelen Gniversitelerin uygulamalarinin incelemesi
goriosu 6n plana gkmistir. Uzaktan egitimde ters-yUz 6gretim modelini uygulamaya
koymanin da sirecin ydnetimine katkida bulunacagini ifade eden akademisyenler,
bireysel calismayr merkeze alan ve teorik bilgilerin uzaktan uygulamalarin ise sinif
ortaminda yapmasini éngéren bu modelin énemine dikkat ¢ekmistir. Hibrit 6gretim
modeliyle de benzerlik tasiyan bu model, halihazirda belirli gruplarda ve ¢alisma
ortamlarinda  kullaniimakta, ulusal ve uluslararasi calismalarla arastirlmaktadir.
Akademisyenler, sanal sinif uygulamalari ile yogunlastirilmis uzaktan egitim surecinin de
egitimin kalitesinin artmasina, édrenci motivasyonunun ve derse katlim oranin
yUkselmesine destek olacagini belirtmistir. Akademisyenlerin son &nerisi ise mevcut
interaktif sistemleri kullanmaya yénelik olmustur. Halihazirda uzaktan egitimin interaktif
bir sekilde sirdirilmesine imkéan saglayan sistemlerin bulundugu ancak Universitelerin
bu konuda farkli uygulomalar ortaya koydugunu aciklayan akademisyenler, bu
sistemlerin surece entegrasyonun saglanmasinin gerekliligine vurgu yapmustir.

Oneriler

Bu arastirmada, nitel arastirma yéntemlerinden durum calismasi deseni kullanilmis,
arastirma amaclarina ulasmak icin nitel veriler toplanmustir. ileriki arastirmalarda nicel
verilere dayali ya da nicel ve nitel verilerin harmanlanarak ortaya kondugu karma
aragtirma desenleri kullanilarak araghrmalar yUritilebilir. Bu sayede hem daha fazla
kisiye ulagilabilir hem de mevcut durumun farkli yénlerine iligkin veriler ortaya
konulabilir.

Arastirmanin sonuglarinda da belirtildigi gibi gerek akademisyenler gerekse 6grenciler
alt yapi kaynakli sorunlar yasamis, bu durum egitim &gretim sirecini olumsuz
etkilemistir. Benzer bir durumla karsilasiimamasi icin Bilgi Teknolojileri ve lletigim
Kurumu tarafindan mevcut alt yapinin haritasinin ortaya konulmasi amaciyla inceleme
yapilabilir, alt yapinin yetersiz oldugu ve 8grenci sayinin fazla oldugu bélgelere yénelik
iyilestirme faaliyetleri gergeklestirilebilir. Alt yapiyla iliskili olarak, sosyo-ekonomik
durumu dustk olan égrencilere Milli Egitim Bakanlhigi koordinatérliginde Fatih Projesi
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ile saglanan tablet dagitim uygulaomasina benzer bir uygulama yUksekdgretimdeki
dgrenciler icin de uygulanabilir.

Arastirmada dikkat ceken bulgulardan birisi olan sinav givenligi konusunda da birtakim
guvenlik adimlarinin atilmasi elzemdir. Bu konuda, yetkili kurumlarin binyesinde gérev
yapan bilgi islem teknik personelinden ve yazilimcilardan sinav esnasinda égrencilerin
hareketlerini sinirlayan, farkh platformlardan bilgi aligverigini engelleyen yazilimlar
gelistirmesi konusunda destek alinabilir. Bu islem icin TUBITAK in 1001 — Bilimsel ve
Teknolojik Arastirma Projelerini Destekleme Programi gibi projelerine bagvurulabilir. Bu
sayede finansal destek saglanabilir.

Arastirmada da ortaya kondugu gibi, cevrimici egitime yénelik yardime programlar
konusunda yetersizlik olmus, derslerin cevrimici ortama uygun bir sekilde degil de yUz
yuze derslerin gevrimigi uyarlomasi seklinde yUritolmuostor. Bu durumun ortadan
kaldirlmasi  amaciyla, ilk etapta egitimde dijital dénisim temali calistaylar
diUzenlenebilir, bu ¢alistaylarda elde edilen raporlar dogrultusunda dersleri daha etkin
ve eglenceli hale getirecek yardima programlarin ézellikleri belirlenebilir. Bu 6zellikler
dogrultusunda, ilgili programlar bilgi igslem teknolojileri alinandaki uzmanlardan destek
alinarak egitim camiasina kazandirilabilir.

Arastirmada, akademisyenler tarafindan replika ve intihal orani yUksek édevlerde artig
meydana geldigi belirtilmistir. Bu dogrultuda sinav kapsaminda ve soru turlerinde
farkhhga gidilebilecegi gibi bu durumu ¢é6z0me kavusturmak amaciyla Oniversitelere
Ucretsiz intihal tespit programlari saglanabilir, mevcut intihal tespit programlariyla olan
anlagsmalardaki kota siniri kaldirilabilir. Programlarin Oniversitelere finansman zorlugu
yasatmamasi icin bu tir programlar YOK binyesinde gelistirilebilir, oniversitelere
kullanim hakki verilebilir.

Arastirmada her ne kadar hazirliksiz yokalanilsa da hem akademisyenler hem de
dgrencilerde cevrimigi egitim konusunda yetersizliklerle karsilagildigi tespit edilmistir.
Teknolojideki gelismelerin egitimi bu denli hizli etkiledigi dikkate alindiginda, her iki
paydasin  da cevrimici  egitim faaliyetlerine yeterlilik dizeylerinin  arttirilmasi
onerilmektedir. Bu kapsamda, akademisyenlere her yil en az bir dersini cevrimigi
yUrUtme zorunlulugu getirilerek cevrimici ders anlatma aliskanh@i kazandirlabilir.

Etik Kurul Onayi: Bu calisma Akdeniz Universitesi Etik Kurulu tarafindan 21.08.2020 tarih ve E-
25/08/2020-89533 sayili karar ile onaylanmugtir.

Bilgilendirilmig Onam: Calismaya dahil edilmeden énce ttm katilimcilardan bilgilendirilmis
onam alinmigtir.

Hakem Degerlendirmesi: Dig hakem degerlendirmesi.

Yazarlarin Katkilari: Verilerin Toplanmasi-B.A., I.H.T.; Analiz ve Yorum- B.A., I.H.T.;
Literatir Taramasi-I.H.T.; Son Okuma ve Dizenleme-B.A.; Elestirel inceleme-i.H.T.
Cikar Cahgmasi: Yazarlarin ifsa edecek herhangi bir ¢ikar ¢atismasi yoktur.

Finansal Agiklama: Yazarlar bu ¢alismanin herhangi bir finansal destek almadigini beyan
etmiglerdir.
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