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Oz: Ogretmenler, kaynastirma uygulamalarina ydnelik bakig agilarinin
incelenmesi, destek egitim hizmetinin planlanmasi ve uygulanmasi agisindan Makale Haklanda
onemlidir. Bu arastirmanin amaci, siniflarinda isitme kayipli 6grenci bulunan Gdnderim Tarihi:

sinif ve brang dgdretmenlerinin kaynastirma uygulamalarina ve destek egitim 12.01.2022
odasi hizmetine yonelik goéruglerinin incelenmesidir. Aragtirmada, olgu bilim DuUzeltme Tarihi:
modeli kullanilmig, veriler odak grup goérismesi yapilarak elde edilmigtir. 06.06.2022
Arastirmanin katilimcilari bir ilkokul ve ortaokulda calisan 6 6gretmendir. Kabul Tarihi:
Arastirma verileri, katihmci bilgi formu ve odak grup goriismesi ses kaydi ile 15.09.2022

toplanmistir. Verilerin analizi sonucu; (a) fiziksel ortama ve 6grenci sayisina
yonelik gorusler, (b) destek egitim hizmetinin bilesenlerine yénelik gorisler, (c)
isitme kayipl dgrencilerin kaynastirma ortamindaki performanslarina yonelik
gérusler temalarina ulasiimistir. Bu arastirmada; erken cihazlandirilan, aile Arastirma
egitimi almis ve okul 6ncesi donemden itibaren nitelikli destek egitim hizmeti

sunulan isitme kayipli 6grencilerin sinif/fbrang 6gretmenlerinin deneyim ve

gorusleri alinmistir. Kalabalik siniflara ve destek egditim hizmetinde zaman

zaman yasanan aksakliklara ragmen katilimcilar, kaynastirma ortaminda isitme

kayipli 6grencilerinin  sosyal uyum ve akademik becerilerinde gelisim

gOzlediklerini ifade etmiglerdir. Arastirma sonuglarindan yola ¢ikilarak; destek

egitimin sistematik ve 6grenci ihtiyacina uygun planlanmasinin, alan uzmani

o6gretmenler tarafindan sunulmasinin, sinif/brans égretmenlerinin isitme kayipli

ogrencilere iliskin bilgilendirilmesinin ve destek egitim 6dretmenleri ile isbirligi

kurulmasinin akademik ve sosyal becerilerin gelisimi Uzerinde énemli bir yeri

oldugu sdylenebilir.
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Giris

Egitim ortamlarindaki 6grenci gesitliliginin artmasiyla kapsayici egitim uygulamalari
baslamistir. Bu sirecte 6gretmenlerin daha yaratici, ¢ézim odakh olmalari ve ekip
halinde caligmalari beklenmektedir. Entegrasyondan kapsayici egitime gecis sureci
yaklasik bir asra yayillmis olmasina ragmen, o6gretmen gorugleri incelendiginde
uygulamalarda hala ¢6zum bekleyen sorunlar oldugu goériimektedir.

isitme kayipl ogrenciler, ilk birlikte egitim uygulamalarinda 6zel egitim siniflarina
yerlestirildiklerinde, sinif 6gretmenlerinin bu uygulama ile yatili okul programinin farki
olmadigini belirtmiglerdir. Ogretmenler isitme kayipli 6grencilerin igiten yasitlariyla
sozlu iletisim kuramadiklari igin sosyal etkilesimlerinin sinirlandigini vurgulamislardir.
Dolayisiyla 06zel egitim programiyla egitim almalarinin daha uygun olacagini
belirtmislerdir (Craig & Salem, 1975). Yari zamanh kaynastirma uygulamalarina
gegcildiginde ise sinif 6gretmenleri ileri derecede isitme kayipli 6grencilerin akademik
gelisimleri icin yogun destek egitim hizmeti sunulmasi gerektigini belirtmislerdir (Reich
vd., 1977).

Tam zamanl kaynasgtirma uygulamalari bagladiginda 6gretmenlerin bu uygulamayi
sadece destek egitim odasinda veya ayri bir sinifta yapilan egitim olarak tanimladiklari
gorulmektedir (Lampropoulou & Padeliadu, 1997). Bu suregte sinif 6gretmenleri, isitme
kayipli 6grencilerin akademik becerileri kazanmada ve sozlu' iletigimlerinde sorun
yasadiklarini, akranlari tarafindan etiketlendiklerini ve sosyallesemediklerini
belirtmiglerdir. Egitim ortamindaki ders materyallerinin yetersiz ve siniflarin kalabalik
oldugunu vurgulamiglar (Cambra, 2002; Coladarci & Breton, 1997; Kluwin, 1999; Miller,
1995; Ramsey, 1997; Watson, vd., 1999). Destek egitim hizmetinde bireysellestiriimis
egitim programinin (BEP) is birligiyle yurttilemedigini bildirmislerdir (Goddard, 1997).
Bazi oOgretmenler ise isitme kayiph o6grencilere yonelik yeterli bilgiye sahip
olmadiklarina, bu 6grencilerle 6zel egitim dgretmenlerinin calismasi gerektigine dikkat
cekmislerdir (Keith & Ross, 1998; Nowell & Innes, 1997; Stinson & Antia, 1999).
Ogretmenlerin bu goruslerinin sekillenmesinde kaynastirmaya bakis
acilarinin/inanglarinin, problem ¢6zme becerilerinin, vyaraticiliklarinin ve takim
calismasindaki basarilarinin belirleyici oldugu vurgulanmaktadir (Sall, 1999).

Kapsayici egitime gegcildiginde ise 0&zellikle c¢alisma Oncesinde bilgilendirilen
ogretmenler isitme kayipl 6grencilerin bu ortama yerlestiriimelerine yonelik olumlu
g6ris bildirmislerdir. Ogretmenler, isitme kaybinin dil ve 6grenme Uzerindeki etkilerini
ogrendikleri igin kendilerini yeterli gérduklerini ifade etmiglerdir (Pérez-Jorge vd., 2021).
Ancak bazi arastirmalarda 6gretmenler ekip calismasinda butinlestirmeye ve isitme
kayipli 6grenciye bakis acilarinin farklilagmasinin sorun yarattigini, is birligi ile
calismanin ¢gok zaman gerektirdigini ve is yUklerini arttirdigini ifade etmislerdir. Ayrica
ogretmenler lisans egditiminin kaynastirma uygulamalarina yeterince hazirlamadigini,
bu durumun isitme kayipli 6grencilere yonelik mesleki yeterliklerini sinirlandirdigini
belirtmiglerdir. Butunlestirme suUrecinde hala kalabalik siniflarin uygulamada sorun
yarattigina ve isitme kayipli 6grencilere sistematik destek egitim odasi hizmeti
sunulmadigina yonelik ogretmen goruslerinin oldugu gorulmektedir (Aslan, 2019;
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Bowen, 2008; Eriks-Brophy & Whittingham, 2013; Gurgur & Uzuner, 2010; Mpofu &
Chimenga, 2013; Nimante & EkSa, 2020; Slobodzian, 2009).

Ulusal alanyazinda; isitme kayipli 6grencilerin, farkh yetersizlik gruplarinin ve ustin
yetenekli 6grencilerin destek egitim 6gretmenleri, destek egitim odasi uygulamalariyla
ogrencilerin akademik ve sosyal gelisim gdsterebildiklerini belirtmiglerdir. Bununla
birlikte bu arastirmalarda ogretmenler; fiziksel kosullarin, o6gretim materyalinin,
uygulama sikhginin ve suresinin yetersiz oldugunu, farkli yetersizlik gruplariyla
calismakta zorluklar yasadiklarini belirtmislerdir (Aslan, 2019; Atmaca & Uzuner, 2020;
Caglar 2016; Cevik & Yagci, 2017; Gurgur vd., 2016; Pemik & Levent, 2019 ; Tunali-
Erkan, 2018; Unay, 2015; Yazicioglu, 2020). Bazi dégretmenler destek egitim odasi
hizmetine yonelik mesleki yeterliliklerin sinirli oldugunu, isitme kayipli égrencinin
dizeyine uygun BEP olusturmakta zorlandiklarini ifade etmiglerdir. Ayrica BEP’in
mevzuata uygun hazirlanmasinda, BEP ekibinin 6gretim uyarlamalarinda ve is birligine
iliskin sorumluluklarinda sorunlar yasadiklarini vurgulamiglardir (Gallegos, 2016; Kol,
2016; Sarikaya & Borekgi, 2016; Yazicioglu, 2020).

Gerek uluslararasi gerekse ulusal alanyazinda gecmisten glinimuze yapilan arastirma
sonuglari, ogretmenlerin isitme kayipli 6grencileri siniflarina kabul etmeye yo6nelik
olumlu tutum gelistirmeye basladiklarini géstermektedir. Bununla birlikte isitme kayipli
ogrencilere yonelik sinirli  bilgilerinin  olmasi, siniflarin  kalabalik olmasi, ders
materyallerinin yetersiz olmasi, BEP icin igbirligi yapiimamasi ve sistematik destek
editim hizmeti sunulmamasina iliskin sorunlarin devam ettigi gorilmektedir. Bu
sorunlarin ¢ézumu icin kaynastirma ortaminda sinif mevcudu ve guralti kaynaklarinin
sinirlandirilarak igitme kayipli ogrenciler igin etkilesime uygun bir dinleme ortami
olusturulmahdir (Madhumitha & Dawson, 2021; Yazcayir & Girgin, 2019). Bununla
birlikte destek egitim odasi hizmeti ile isitme kayiph 6grencilerin kaynastirma
ortamindaki gesitli derslere yonelik akademik gelisimleri desteklenmelidir (Akay, 2015;
2018; Kale & Demir, 2017; Unay, 2015).

isitme kayiph dgrenciler, erken tanilama, koklear implant uygulamalari ve okuldncesi
egitim programlariyla erken yasta dil ve iletisim becerilerini kazanarak kaynastirma
ortamlarina yerlestirilebilmektedirler (Marschark & Hauser, 2012; Miller, 2015; Percy-
Smith vd., 2018). Bunun sonucunda Ulkemizde de kaynastirma ortamina yerlestirilen
ogrenci sayisinda artis gorulmektedir. Milli Egitim Bakanlhigi (MEB) 6rgun 6gretim
istatistiklerine gore kaynastirma ortaminda 2020-2021 égretim yilinda 114 9971’i ilkokul,
144 769’u ortaokul ve 59 572’si lise duzeyinde toplam 319 332 6grenci bulunmaktadir
(MEB, 2021). Butunlestirme kapsaminda 6zel gereksinimli 6grencilere sinif ici destek
Ozel egitim hizmeti sunulmasi gerekmektedir. Ancak kalabalik siniflar isitme kayipli
ogrencilere uygun dinleme ortami saglanmasini Onleyerek o6grencilerin bilgiye
dinleyerek ulagmalari sinirlandirabilmektedir. Ayrica 6grencilerin bir ders saatindeki
tartismalara katilmalari icin de ¢ok az zaman kalmaktadir. Bu durum, isitme kayipl
ogrencilerin bilgiye ne kadar ulastiklarini belirlemeyi zorlagstirmaktadir. Bu nedenle
isitme kayiph 6grencilere iyi bir dinleme ortaminda, kendi ihtiyaglar dogrultusunda
bilgiyi tartigsabilecekleri destek egitim odasi hizmeti sunulmasi onemilidir.

Bu arastirmadaki 6gretmenlerin siniflarindaki isitme kayiph 6grenciler, erken yasta
cihazlandinlarak bir arastirma ve uygulama merkezinde aile egitimi ve okul 6ncesi
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kaynastirma egitimi almislardir. Ogrencilerden iletisimsel ve akademik gelisimleri
uygun olanlar kaynastirma yoluyla egitimlerine devam etmislerdir. Bu 6grencilere yine
bu merkezde destek egitim hizmeti isitme Engelliler Ogretmenligi Programi'ndan
mezun 6gretmenler tarafindan sunulmaktadir. Bu merkez, tlkemizde 1982 yilindan
itibaren sistematik olarak kaynastirma ve destek egditim odasi hizmeti sunulan ilk
kurumdur. Dolayisiyla 38 vyildir kaynastirma kaltirinun sarddraldaga bir devlet
okulunda calisan sinif ve brans 6gretmenlerinin gorislerinin belirlenmesinin, destek
egitim odasi hizmeti uygulamalarina 1sik tutacagi ve alanyazina katki saglayacagi
dusunudlmektedir. Egitim ortamindaki programlarin gelistiriimesinde ve nitelikli
uygulamalarin gerceklestiriimesinde en 6nemli kaynaklardan birinin 6gretmen gorusleri
oldugu bilinmektedir. Ogretmenler egitim ortamindaki aktif rolleri nedeniyle programin
isleyisine, ogrencilerin gelisimine ve egitim ihtiyaclarina yonelik birgcok bilgiye
sahiptirler. Bu nedenle bu arastirmanin amaci, siniflarinda isitme kayipli égrenci
bulunan sinif ve brang 6gretmenlerinin kaynastirma uygulamalarina ve destek egitim
odasi hizmetine yonelik goruglerinin incelenmesidir. Bu amag dogrultusunda;

a) Kaynastirma ortaminin isitme kayipli 6grencilere uygunluguna yonelik sinif ve
brans 6gretmenlerinin deneyimleri nelerdir?

b) Destek egitim hizmetinin isitme kayipli 6grencilerin akademik ve sosyal
becerilerine yansimasina yonelik sinif ve brang 6gretmenlerinin deneyimleri
nelerdir? sorularina yanit aranmistir.

YOontem

Arastirma Deseni

Bu arastirma bir olgubilim arastirmasidir. Olgubilim arastirmalarinda, bireylerin bir
olguya iligkin yasantilari, algilari ve bunlara yukledikleri anlamlar ortaya konmaktadir.
Bu desende katilimcilarin secilen konuyu bizzat yasamalari gerekmektedir.
Katilimcilardan derinlemesine bilgi alinmalidir (Bogdan & Biklen, 2007; Yildirrm &
Simsek, 2021). Bu arasfirmada, sistematik olarak destek egitim odasi hizmeti sunulan
isitme kayipli 6grencilerin sinif ve brang 6gretmenlerinin bu hizmet ile ilgili deneyimleri,
bu deneyimlere neden olan degiskenlerin ortaya c¢ikarilmasi amacglanmistir.
Katilimcilarin deneyimlerini detayli aciklayabilecekleri sorular yoneltilmistir. Veriler
2020-2021 ogretim yilinin baginda 66 dakikallk odak grup gorusmesi yapilarak
toplanmistir. Odak grup gérismesi, katilimcilarin birbirleriyle etkilesimde bulunduklari,
birbirlerinin yanitlarindan yararlanarak sorulari cevapladiklari bir suregtir (Yildirrm &
Simsek, 2021). Bu arastirmada katilimcilarin arastirma ortamindaki isitme kayipli
Ogrencilerle c¢alisma sureleri ve deneyimleri birbirinden farklidir. Bu gesitlilik
o0gretmenlerin birbirlerinin goéris ve deneyimlerinden yararlanmalarini, daha fazla
aciklama yapmalarini saglamigtir. Bunun sonucunda katilimcilardan kaynastirma
uygulamalarina ve destek egitim odasi hizmetine yonelik kapsamli ve derinlemesine
bilgi elde edilmistir.
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Arastirmanin Katilimcilan

Aragtirmanin katilimcilari amaclh orneklem yonteminden ol¢it 6rnekleme yontemiyle
belirlenmistir (Yidirm ve Simsek, 2021). Ogretmenlerde, bir devlet okulunda
calismalari, sinifinda isitme kayipli 6grenci/ler bulunmasi, gonulli katilim olcatleri
aranmistir. Ogretmenlerin 2019-2020 6gretim yilindaki demografik ve mesleki bilgileri
Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1.

Ogretmenlerin Demografik ve Mesleki Bilgileri.

Katilmcilar Akin  Selin  Ayse Omer Cem Ece Ali Can
Cinsiyet E K K E E K E E
Yas (yil) 50 57 51 53 47 53 47 53
xﬁ‘;"ek' deneyim suresi 20 28 26 24 24 27 20 29
Sinif diizeyi 1 2 3 3 4 4 5-6-7-8  5-6-7-8
Sinif mevecudu 36 36 35 35 32 32 40 40
Isitme kayiph 6grenci 1 1 1 3 1 1 7 10
sayisi

Isitme kay__lpll ?grencﬂerle 8 16 11 3 12 20 9 8
calisma siiresi (yil)

Ozel egitim alaninda Yok Yok Yok Yok Yok Yok etCZzZnGeIkli Yok
aldig! kurs/seminer (MEB) ggrenci,er

Tablo 1’de goruldigu gibi arastirmaya ilkokul kademesinden 4 6gretmen, ortaokul
kademesinden ise sadece Turkge ve Sosyal Bilgiler 6gretmenleri katiimistir.
Ogretmeler 47-57 yas araligindadir, 20-29 yillik mesleki deneyimleri bulunmaktadir.
Ortaokul 6gretmenlerinden biri digsinda Milli Egitim Bakanhiginin actigi 6zel egitim
alaninda kurs/seminere katilan 6gretmen bulunmamaktadir. Katilimci égretmenlere
arastirma ve uygulama merkezi tarafindan her yil dénem basinda isitme kayipli
ogrencilerin kullandiklari cihazlar ve akademik durumlarina iliskin hizmet ici egitimler
verilmektedir. isitme cihazlarinda ve akademik gelisimlerinde sorunlarla
karsilastiklarinda da destek verilmektedir. Kaynastirma ortamindaki 6grencilere yonelik
bilgiler Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2.

Isitme Kayipli Kaynastirma Ogrencilerine Yénelik Bilgiler

sinif Ogrenci Cinsiyet isitme cihazi Ogretmeni
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Sag Sol
1. Sinif Ogrenci 1 K Ki KAC Akin
2. Sinif Ogrenci 2 E KAC Ki Selin
Ogrenci 3 K KAC Ki Ayse
3. Sinif Ogrenci 4 E KAC Ki Omer
Ogrenci 5 K Ki KAC Cem
4. Sinif Ogrenci 6 E KAC KAC Ece
Ogrenci 7 K Ki KAC
5. sinif Ogrenci 8 K KAC KAC
C")grenm 9 E KA_C KAC Ali ve Can
(__)Qrenci 10 K K! KAC
Qgrenci 11 K KI KAC
6. Sinf Ogrenci 12 K Kl KAC

*Kl: Koklear implant
**KAC: Kulak arkasi isitme cihazi

Tablo 2’de goruldugu gibi isitme kayiplh 6grencilerin 8'i kiz, 4’G erkektir. 3'U her ikKi
kulaginda kulak arkasi isitme cihazi kullanmakta, digerleri koklear implant ve kulak
arkasi cihaz kullanmaktadirlar. Ogrencilerin timu arastirma merkezinde aile egitimi ve
okul 6ncesi egitim aldiktan sonra kaynastirma ortamina yerlestirilmislerdir.

Arastirma Ortamlari

Kaynastirma ortami. 1982 yilinda itibaren arastirma merkezi tarafindan destek egitim
odasi hizmeti sunularak kaynastirma uygulamalarinin yurataldagua bir devlet okuludur.
Okuldaki 6grencilerin isitme cihazlari, arastirma ve uygulama merkezinde her gin
duzenli olarak kontrol edilmigtir.

Destek egitimin sunuldugu ortam. Destek egitim odasi hizmeti sunulan Merkez 1979
yilinda kurulmustur. Destek egitim odasi hizmeti merkezde calisan isitme engelliler
ogretmenleri tarafindan haftanin 4-5 gini sunulmustur. Ogretmenler destek egitim
odasi hizmetini kendi ¢alistiklari sinif dizeyindeki kaynastirma o6grencilerine
sunmuglardir. Ogretmenler destek egitim hizmeti disindaki saatlerde merkezde isitme
kayiph 6grencilerle tam zamanli okul egitimine devam etmislerdir. isitme kayipli
ogrenciler kaynastirma ortamina yerlestirimeden once erken tani, cihazlandirma ve
aile editimini kapsayan erken mudahale programina katilmiglardir. Sonrasinda
okuldncesinde U¢ yil boyunca kaynastirma ortaminda egditim almislardir. Bu slregte
arastirma ve uygulama merkezi okul yontemi, igitme engelliler 6gretmeni, odyolog ve
psikolog tarafindan sosyal uyumu, iletisim becerileri ve akademik gelisimleri agisindan
isiten yasitlarina yakin performans gosterdigi belirlenen 6grenciler yukarida s6zl edilen
ilkokula yerlestiriimiglerdir.

Veri Toplama Sireci

Olgu bilim arastirmalarinda olguya daha derinlikli anlam verebilmek icin gdzlem, yazili
materyal ve gorsel veriler gibi veri toplama yontemleri kullanilabilmektedir (Yildinm &
Simsek, 2021). Arastirma verileri sinifinda destek egitim odasi hizmeti alan igitme
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kayipli 6grencilerin 6gretmenlerine yonelik hazirlanmis katilimci bilgi formu ve odak
grup gorismesi ses kaydi ile toplanmigtir. Katilimci bilgi formu ve gérigme sorulari,
isitme kayipl 6grencilere sunulan destek egitim odasi uygulamalarina yonelik 25 yillik
deneyimi olan arastirmaci tarafindan hazirlanmistir. Sorularin gérisme kriterlerine
uygunlugu, isitme kayipli 6grencilerin egitiminde 41 yillik ve 28 yillik deneyimi olan iki
alan uzmani tarafindan degerlendirilmistir. Gérisme sorulari sunlardir:

e Okulunuzun kaynastirma uygulamalarinin yUratilmesine uygun oldugunu duisdndyor musunuz?
Nedenlerini agiklayiniz.

o Sinifinizdaki isitme kayipli égrencinin/lerin kaynastirma uygulamasina katilacak 6zelliklere sahip

oldugunu disiiniyor musunuz? Nedenlerini agiklayiniz.

Sinifinizdaki isitme kayipli 6grencinin/lerin sosyal uyumu hakkinda neler sdyleyebilirsiniz?

Sinifinizdaki isitme kayipl 6grenci/lerin akademik basarisi hakkinda neler sdyleyebilirsiniz?

Sinifinizdaki isitme kayipli 6grenci/ler dersleri anlamakta glglik ¢ektiginde neler yapiyorsunuz?

Sinifinizdaki isitme kayipl dgrenci/ler icin BEP igeridini nasil olugturuyorsunuz?

Sizce sinifinizdaki isitme kayipli égdrenci/lerin destek egitim almasi gerekiyor mu? Nedenlerini

aciklayiniz.

e isitme kayiph 6grenci/lerinize sunulan destek egitim odasi hizmetinde dJrencinin destek egitime
gidis saatleri hakkinda distinceleriniz nelerdir?

e sitme kayiph 6grenci/lerinize sunulan destek egitim odasi egitiminin siresi hakkinda neler
disundyorsunuz?

e lsitme kayipl égrencinize destek egitim odasi hizmeti sunan egitimcilerin isbirligi hakkinda neler
soyleyebilirsiniz?

e Destek egitim odasi hizmetinin sinifinizdaki isitme kayipli 6grenciye katkilari oldugunu dustnuyor
musunuz? Sizce bu katkilar nelerdir?

e isitme kayipli 6grencinize sunulan destek egitim hizmetlerine yénelik sorun oldugunu
dusuniyorsaniz bu sorunlarin nedenleri hakkindaki distinceleriniz nelerdir?

e Kaynastirma uygulamalari ve destek egitim hizmetlerinin daha nitelikli olmasi igin 6nerileriniz
nelerdir?

Verilerin Analizi

Olgubilim arastirmalarinda arastirmacinin 6énceki deneyimlerini ve bilgi birikimini
yansitmadan verileri analiz etmesi dnemlidir. Bu desene uygun olarak igerik analizi
kullaniimistir (Yildinm & Simsek, 2021). Once odak grup goériisme kaydinin dokimi
yapilmistir. Doékimlerden elde edilen bulgulardan arastirma sorulari g6z 6ninde
bulundurularak kodlara ulasiimistir. Kodlarin benzerlik ve farkliliklarina gore bir araya
getiriimesiyle (a) fiziksel ortama ve 6grenci sayisina yonelik gorusler, (b) destek egitim
hizmetinin bilesenlerine yonelik gorusler, (c) isitme kayipli 6grencilerin kaynastirma
ortamindaki performanslarina yonelik gorugsler temalarina ve alt temalara ulasiimistir
(Sekil, 7). Temalara yonelik iki alan uzmaniyla %96 gorus birligine varilmigtir.

inandiricilik ve Etik

Aragtirmanin gecerligi ve inandiricihgi i¢in bir katiimciya odak grup gorusme
dokimudnin dogrulugu onaylatimistr Bu nedenle bulgularda katilimcilarin
konusmalarindan dogrudan alintilara yer verilmistir. (Yildirm & Simsek, 2021).
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Aragtirmaya gonullu ogretmenler katilmistir. Katihmcilara kod adlar verilmigtir.
Arastirma oncesinde etik kuruldan (30237869-050.99-E.58697), okul yonteminden ve
katilimcilardan gerekli izinler alinmistir. Gorugme Oncesi 6gretmenler goriusmenin
icerigi hakkinda bilgilendirilmigtir.

Bulgular

Katilimcilarin fiziksel ortama ve 6grenci sayisina, destek egitim hizmetinin bilesenlerine
ve isitme kayipli 6grencilerin kaynastirma ortamindaki performanslarina yonelik olumlu
gorugleri, sorunlari ve ¢dzum oOnerileri oldugu belirlenmigtir. Arastirmanin temalari ve
alt temalar Sekil 1°de sunulmustur.

Sekil 1.

Arastirmanin Temalari ve Alt Temalar

Alt Temalar

Destek egitim hizmeti
zaman diliminin

derslere yansimasi
1 Tema = ~
Destek egitim plam

hazirlanmasi
Destek egitim
2. Tema hizmetinin bilesenlerine
yonelik gorisler
Destek egitim

ogretmeni ile iletisim

Destek egitim ihtiyaci
ve ogrencilere katkisi

s ™~

Sosyal uyumlan

_ J Alt Temalar

3. Tema $&21 iletisimleri Tirkce dersi

Akademik gelisimleri Sosyal bilgiler dersi

Matematik dersi

Fiziksel Ortama ve Ogrenci Sayisina Yonelik Gériigler

“

Kaynastirma ortaminin fiziksel kosullarina yonelik sadece Cem Ogretmen “...[sitme
kayipli 6grenciler igin gbrsel seyler ok 6nemli. Akilli tahta da bu anlamda ¢ok destek
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saghiyor...” diyerek olumlu goérus bildirmistir. TUm katihmcilar kalabalik siniflara yénelik
sorunu ifade etmislerdir. Ali Ogretmen bu durumu “...Ben ders islerken édrenciye s6z
hakki veremedigim ders var. Siz 6grenciye diyelim ki s6z hakki vermek istiyorsunuz.
40 ogrenci olunca her zaman bunu ybnetemiyorsunuz,” diyerek agiklamigtir.
Katilimcilar 6grencilerinin sinifta arka arkaya oturmalarinin isiten ve isitme kayipli
ogrencilerin derse katihmini ve etkilesimlerini sinirlandigini da belirtmiglerdir. Akin
Ogretmen, “...Bu 6grencilerimizi genellikle 6n siralara alip daha rahat bizleri
duyabilmesini sagliyoruz,” diyerek sorunu ¢cézmeye calistiklarini ifade etmistir. Ayse,
“Sinif yalitimi da sikinti olabiliyor. Digaridan gelen ses ya da sinifin iginde olusan ses
sorun olabiliyor,” diyerek sinif yalitiminin yeterli olmamasinin gurultiye neden
oldugunu belirtmistir.

Destek Egitim Hizmeti Bilegsenlerine Yonelik Gorusgler

Destek egitim hizmeti zaman diliminin derslere yansimasi. Tim katilimcilar destek
egitim odasi hizmeti suresinin 40 dakika olmasini uygun bulduklarini ifade etmislerdir.
Ancak bu hizmetin sunuldugu zaman dilimi konusunda dénceki yil égrencilerin ders
ortasinda ¢ikmalariyla ilgili sorun yasadiklarini Ayse, “...Dersin ortasinda oldu destek
egitim gegen sene bir ara. O ¢ok zor oldu. Dersin yarisini anlamiyor, ¢ikiyor hem dersi
bozuyor...” diyerek aciklamistir. Omer ise “O ¢ok kisa bir dénemdi ama,” diyerek bu
sorunun ¢Ozuldiguni ifade etmistir. Ancak Akin, Selin ve Ali Ogretmen destek egitim
hizmetinin zaman diliminin sinifta yapilan derslere bagl olarak sorun olusturdugunu
belirtmiglerdir. Omer bunu “Cocuklar isteksiz biraz. Ozellikle sinifta edlenceli bir sey
yapilacaksa,” diye aciklamistir. Akin Ogretmen de “Beden egitimi derslerinde gitmeyi
hi¢ istemiyorlar. Bunun diginda zevkle gidiyorlar ¢ocuklar...” diye sorunu belirtip
“Ozellikle serbest etkinlikler saatinde alinmasi daha uygun,” diyerek ¢6ziim 6nerisinde
bulunmustur. Selin Ogretmen de bu éneriyi desteklemistir. Ece Ogretmen ise “...Simdi
dersten de alsaniz, derslerimizi kagirmasini istemiyoruz. Yapacak bir sey yok. Bir
sekilde destek egitim alacaklar zaten. Feragat eden onlar olacaklar yani,” diyerek
destek egitim hizmetinin zamaninin uygun oldugunu belirtmistir. Cem Ogretmen, “Biz
gecen sene Z.’nin geylerini gidis saatlerini belirledik, ona gbre beden egitimini
ayarladik,” diyerek uyguladigi ¢dozimu paylagsmistir. Ortaokul duzeyinde ise Al
Ogretmen, “Her zaman ayni derste geliyorsa o da bir sikinti oluyor,” diyerek ortaokula
0zgu sorunu ifade etmistir.

Destek egitim plani hazirlanmasi. Katilimcilar isitme kayipli 6grenciye gore
duzenlemeler yaptiklarini, bunun igin BEP planini sablonunu kullandiklarini ve her ders
igin BEP yapmak gerekmedigini belirtmislerdir. Ornegin Omer, “Hayat Bilgisi dersinden
BEP’e ihtiyaci olmadigindan yapmiyorum... Tirk¢e, matematik icin yaptik,” diyerek
aciklamistir. Can Ogretmen ise “BEP plani hazirliyoruz ya. Bu 6grencilerin zeka ile ilgili
bir problemleri yok. Bizden istenen seyreltme. Ama biz onu farkli yorumluyoruz. Cocuga
BEP plani yapiyoruz Kolaylastiriyoruz, ayri sinav yapiyoruz. Atiyorum sekizinci sinif
cocuguna altinci sinif sorusu soruyoruz, buna biz kanalize ediyoruz,” diyerek BEP
planinda uyarlamalarda dikkat edilmesi gerektigini vurgulamigtir.

Destek egitim 6gretmeni ile iletisim. Iki katilimci (Selin ve Ece) destek egitim
ogretmeniyle yuz yuze iletisim kurduklarini belirtmistir. Selin Ogretmen bunu “Yiiz ylize
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yapiyoruz. Mutlaka ¢gocugun bagarisi, davraniglari agisindan onda veya bende sorun
varsa konusuyoruz,” diye agiklamistir. Cem Ogretmen, yazili olarak iletigim
kurduklarini “(Arastirma merkezindeki) arkadagsa not génderiyoruz. Bu konuya biraz
daha gey yaparsaniz diye. O iletisim rahat. Zaten arkadaslar da soruyor. Yani ‘Hocam
nelere dikkat edelim? Nerelere agirlik verelim?’ diye,” diyerek acgiklamistir. Can
Ogretmen ise “Mesela ben sinifta yetersiz kaldigini gériince, hocanima telefon
ediyordum. Su konuyu hocam ele alin. Déniip geldiginde ¢ocuk halletmis.” diyerek
telefonla haberlestiklerini aciklamistir. Bununla birlikte Akin, Ayse, Omer ve Cem
Ogretmen destek egitim Ogretmenleriyle iletisim kopukluklari yasadiklarini ifade
etmislerdir. Ornegin Ayse Ogretmen, “...Zaman zaman dedisiyor tabii arkadasa gére
degisiyor acikgasi... Ben gegen sene igin dlistineyim, verimli oldugunu ddgtiinmdiyorum
iletisimimizin... Ama bu sadece kargi tarafla alakali degil yanls anlasiimasin. Bizimle
de alakall bir olay... Daha sik olmasi lazim. Ders bazinda olmasi lazim. Bastan oldu
ama sonradan kopukluk oldu,” diyerek yasanan iletisim kopukluklarinin olasi ¢ozum
yollarini ifade etmigtir.

Destek egitim ihtiyaci ve ogrencilere katkisi. Tium katilimclar isitme kayiph
ogrencilerinin destek egitim odasi hizmeti almasi gerektigini, bu hizmetin 6grencilerine
katki sagladigini belirtmiglerdir. Ece Ogretmen bu katkiyi, “En ¢ok Tiirkge'den ¢ok iyi
katkisi olduguna inaniyorum. Birebir ¢alistiklari igin kelime, cimle yapilari, okuma-
anlama, diksiyon. Bunun ben birebir editimde ¢ok faydasi oldugunu gériyorum,”
diyerek belirtmistir. Ayse Ogretmen, “Ben orada daha dikkatli takip edildigine
inaniyorum. Clnk( hani zaman zaman o konuda da égrencimle ilgili konustugum
zaman, Su konuda eksigi var c¢alisilsin diye, onun (ustiinde duruluyor. O eksik
tamamlanmis oluyor. Bu da bliyiik bir katki,” diyerek agiklamistir. Omer Ogretmen ise,
“Biz genel toplamin Uzerinden bir egitim ylirltiyoruz. Burada daha ¢ok ¢ocuga 6zel
calisiliyor,” diyerek destek egitimin kuguk gruplarla uygulanmasinin katkisini
vurgulamistir. Selin Ogretmen, “Bana gelen ¢ocuklarin akademik seviyesi genelde iyi
oldugu igin, bu benim basarim degil diye diistiniyorum. Destek egitimin cocuklara
kattigi seylere ben bir damla katiyorum diye digtinliyorum. Yani o agidan glizel bir
destek aliyorlar,” diyerek ifade etmistir. Ali Ogretmen ise “iki ya da ii¢ yil énceydi bir
o6grencimiz gelmigti. Arastirma Merkezi’'nden gelmemisti veya Merkez’den egitim
almamusti... Bagka bir sehirden gelmisti. Ciddi bir fark vardi. Cocugun dersleri, uyumu
ve anlamasi konusunda bliylik sikinti vardi,” sozleriyle Arastirma Merkezi’nde sunulan
destek egitim odasi hizmetinin farkini destek egitim almayan isitme kayipli bir
ogrenciyle kargilastirarak aciklamistir. Katilmci 6gretmenlerin destek egitim odasi
hizmetinin niteligini arttirmak igin yapilmasi gerekenlere yonelik bir Oneride
bulunmadiklar, yapilan destegin vyeterli olduguna yonelik gortus Dbildirdikleri
gorilmustir. Selin Ogretmen bunun nedenini, “Simdi 35-36 ¢ocuk var bende... /sitme
engelli kaynastirma &grencisinin o ¢ocuklarimdan bir farki yok. Ben yillardir bunu
yasiyorum. Onlardan daha geride olan isiten ¢ocuklar var. Isitme engelli kaynastirma
oégrencisini ayiramiyorsunuz. Cocugun gayet iyi Ssinifta durumu. Yani daha ne
isteyebilirim diyorsun. Obiirlerine daha bir seyler yapilsa yani anladiniz mi?” diyerek
aciklamistir. Cem Ogretmen bu goriist “Keske diger cocuklar icin de béyle bir imkan
olsa,” diyerek destek egitimin normal isiten cocuklara da katkisi olacagini dikkat
cekmistir.
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isitme Kayipli Ogrencilerin Kaynastirma Ortamindaki
Performanslarina Yonelik Gorusler

Sosyal uyumlari. isitme kayipli dgrenciler ile akranlari arasindaki sosyal uyuma
yonelik ilkokul kademesindeki tUm ogretmenler olumlu gorus bildirmiglerdir. Selin
Ogretmen bu durumu “ilk geldigim seneden itibaren gdzlemledigim, diger
égrencilerimiz isitme engelli égrencileri ¢ok gtizel kabulleniyor. Onceki gocuklarimi
dusdndyorum. Hepsi ¢ok seviliyor, ¢ok korunuyordu. Tenefflislerde beraber
oynuyorlardi. Hi¢ boéyle arkadas edinme konusunda sikinti duymuyorlardi,” diye ifade
etmistir. Akin, Omer ve Cem Ogretmen de bu diglinceye katildiklarini belirtirmislerdir.
Selin, Ayse ve Can Ogretmen bu durumun égrencinin karakteriyle de ilgili olduguna
yonelik goéris bildirmislerdir. Selin Ogretmen, ddrencilerin sosyal uyumuna yénelik
kGgUuk c¢apli sorunlar olustugunda aile ile iletisim kurarak ¢ozduklerini belirtmigtir.
Ortaokul kademesindeki iki katilimci ise akranlarinin igitme kayipli 6grencilere karsi
olumsuz tutumlari ve ergenlik strecinin sosyal uyumlarini bozdugunu belirtmislerdir. Ali
Ogretmen bu durumu “Yas biiytidiikce kendi akranlariyla iliskilerinde gocuk kendi igine
daha fazla kapaniyor... (Isiten) Cocuklar gok hoyrat davraniyor. Yavas yavas kendini
tanimasiyla bir kaygi olusuyor. Kiz égrenciler isitme cihazi varsa sacgiyla kapatiyor
mesela. On tarafta oturmak bir belirleyici unsursa bunu ¢ok fazla istememeye basliyor,”
diyerek agiklamigtir.

Sozlu iletigsimleri. Katiimcilar siniflarindaki isitme kayipli 6grencilerin  s6zIU
iletisimlerinin yeterli oldugunu belirtmiglerdir. Cem Ogretmen, “Arastirma Merkezi’'nden
gelen égrenciler zaten buraya bir degerlendirmeden gectikten sonra yerlestiriliyor. Su
ana kadar ¢ok fazla sorun yasamadim yani,” diyerek, Can Ogretmen ise “/ki tanesini
BEP toplantisina kadar fark etmedim,” diyerek aciklamistir. Akin Ogretmen “Bazi
harfleri, kelimeleri ¢ikarmakta zorlaniyorlar... Bunu dizeltmenin yolu en ¢ok sesleri
lizerine basa basa vurgulamak, tekrar edilmesi” diyerek kendi ¢O6zim yolunu
aciklamistir. Sonunda ise, “Bazi kelimeleri yani sesleri ¢ikartamiyor. Yani ¢ocuk ne
kadar ugrasirsa ugrassin ¢ikaramiyor. Bunu bu gekilde kabulleniyoruz yani,” diyerek
bazen sorunu ¢ozmedigini eklemistir.

Katiimcilardan Ayse, Omer ve Ali Ogretmen, isitme kayipli égrencilerinin sézciik
dagarciginin sinirli olmasina dikkat gekmislerdir. Omer bu durumu, “Bendeki isitme
engelli 6grencinin Tirkge’de en blylik sorunu kelime hazinesinin akranlarina gére biraz
daha zayif olmasi. ‘Ben béyle bir seyi hic duymamistim’ diyor. Onu agiklamak zorunda
kaliyoruz,” diyerek aciklamistir. Ayse Ogretmen bu soruna, “...Degisik, ¢ok kitap
okumasi lazim,” diyerek ¢dziim énermistir. Selin Ogretmen de “Okuyan ¢ocuk kendini
isitme engelli olmayan ¢ocuklarin éniine gegirebiliyor,” diyerek deneyimini paylagsmistir.
Iki katihmci ise 6grencilerle yasadiklari iletisim kopukluklarinin kendilerinden
kaynakladigini belirtmistir. Can Ogretmen, “Bizim ikinci kademede daha ziyade bizden
kaynaklanan sorunlar olabiliyor... Yizimui tahtaya déndiigim zaman o &grenciyle
iletisim kuramiyorum” diyerek sorunu belirtirmistir. Ali Ogretmen, “Belki bazen sinifin
arkasina kadar ytiriiyoruz ordan konusuyoruz,” diye eklemistir.

Akademik gelisimleri. Tim katilimcilar siniflarindaki isitme kayipli 6grencilerin
kaynastirma ortamina uyum saglayacak akademik vyeterlige sahip olduklarini
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belirtmistir. Selin Ogretmen bu durumu “Bize gelen ¢ocuklar iyi. Akademik agidan ben
memnunum. Bence uygunlar. Clinku isitme engelli olmayan diger ¢ocuklardan bile -
bazilari hepsi i¢in diyemem ama- daha onde olabiliyorlar. Daha basarili olabiliyoriar”
diyerek aciklamistir. Ece Ogretmen, “Bence de ¢ok uygun seciliyor. Gergekten uyum
sagliyorlar. Benim simdiye kadar bir sikintim olmadi kendi adima yani. Gayet iyiler,”
diyerek ifade etmistir. Ayse Ogretmen bu goérlsleri “Bence de ayni sekilde. Yani
simdiye kadar okuttugum hicbir 6grencide gelmeseymis uygun degilmis dedigim
olmad,” diyerek desteklemigtir.

Tuarkce dersi. Katilimcilar, siniflarindaki isitme kayiph 6grencilerin en ¢ok Turkge
dersinde sorun yasadiklarini belirtmislerdir. Ug 6gretmen (Selin, Cem ve Ali)
dgrencilerinin okuma takibinde zorlandiklarini ifade etmistir. Cem Ogretmen, “Turkgede
en blylik sikintimiz okuma metinlerinde, okuma yaptirdigimizda sirayla, ¢ocuk ister
istemez kagiriyor. Clnku diger gocuklar eee, onun duyabilecedi sekilde yiiksek sesle
okumasi gerektigini stirekli unutuyorlar,” diye ifade etmistir. C6ztm i¢in “Durduruyorum,
biraz daha yiiksek sesle okutuyorum,” aciklamasini yapmstir. iki 6gretmen (Ece ve
Cem) ise isitme kayipli ogrencilerinin okudugunu anlamada ve dilin kurallarini
dgrenmede sorun yasadiklarini belirtmislerdir. Ece Ogretmen bu durumu, “Okuma
parcalarinda O&zellikle, bazen anlamiyor, ciimle kurarken sikinti yagayabiliyorlar,”
diyerek, Cem Ogretmen ise “Tiirkge'de siniflar biraz ilerledikge dilbilgisinde sikintilar
bagliyor,” diyerek aciklamiglardir. Bu sorunlara ¢éziim igin Ece Ogretmen, “Aileyle de
iletisim kuruyoruz. Su su su konuda dikkatli ¢aligin, diye...Onlar da yani aile destegi,
destek egitim &gretmenin destedi ile biraz daha asiyorlar gibi geliyor,” ifadelerini
kullanmistir. Selin Ogretmen ise ¢ézim olarak “Yerine gore birebir, yani bazen ben
kendim anlatiyorum...Bize gelen yardimci kaynaklari vermeye calisiyoruz, Ustiinden
gegsin diyerekten...Birbirlerini caligtirmalarini isterim,” diyerek kendi uygulamalarindan
ornek vermistir.

Sosyal bilgiler dersi. Akin, Ayse, Omer, Cem, Ece ve Ali kodlu dgretmenler, isitme
kayipli 6grencilerinin soyut kavramlari anlamakta zorlandiklarini belirtmislerdir.
Ozellikle Sosyal Bilgiler dersinde bu durumun siklikla yasandigini vurgulamiglardir.
Ayse Ogretmen bu sorunla ilgili “En son M. vardi. Su an sekizinci sinifta basarili bir
6dgrenci aslinda genel itibariyle. Ama onda en ¢ok gbzlemledigim sey Sosyal Bilgiler
dersiydi ve biz onu ¢ok fazla asamamistik. Onu yerlestiremiyordu kafasinda,” érnegini
vermistir. Cem Ogretmen de “Sosyal eee yani séyle séyleyeyim. Genel kiiltiir dersi.
Onun égretimiyle ilgili de problem var. Yani Sivas Kongresi’nde bir siirti madde yaziyor.
Bazen siz bile unutuyorsunuz... Sosyal diger ¢ocuklar icin de égretimi sikintili,” diyerek
dersin soyut kavramlar igermesine dikkat cekmistir. Ece Ogretmen, “Bence de
Tirkge’ye dayandigi igin Sosyalde Oézellikle gligliik cekebiliyorlar,” diyerek okuma-
anlama ile Sosyal Bilgiler dersindeki soyut kavramlarin birleserek sorunu arttirdigina
vurgu yapmistir. Sosyal Bilgiler dersi igerigindeki soyut kavramlarin 6gretimindeki
soruna ¢ozim olarak Can Ogretmen, “Ben godunlukla gérsel olarak ders igliyorum.
...Muhakkak konuyla ilgili bir 6n hazirlik yapiyorum, yaziyi gocugun énlne veriyorum.
Yani beni duyamadigi gbéremedigi zamanlarda en azindan oradan takip edip veya
istekliyse tekrarini yapip o agigini kapatabilecegini disindigim igin bbyle bir
uygulama yapiyorum... Cok fazla hikdye kullaniyorum ...Tarih seridi gibi
yapraklandirarak defterlerine bir bélim actiriyorum. Orada en azindan olaylar
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arasindaki baglantiyr takip edebiliyor c¢ocuklar,” diyerek kendi deneyimlerini
orneklendirmisgtir.

Matematik dersi. Ayse ve Omer Ogretmen isitme kayipli 6grencilerin problemleri
anlamada zorlandiklarini belirtmiglerdir. Ayse Ogretmen *...Problemde yorumlama
olayi varsa anlamadidi igin o sikintiyi gériiyoruz,” diye ifade ederken Omer Ogretmen,
“Ozellikle bugiinden itibaren igleri daha da zorlagsacak. Yeni nesil sorular diye bir
kavram ¢ikti ortaya. Sorular ¢ok ¢ok uzun. Yani dért islem verdiginizde arkadaglarindan
hizli bile yapiyorlar. Ama is yeni nesil sorulara geldiginde uzun yorumlama metinlerine
geldiginde sorun yasayabilecekler,” diyerek okuma ile problem ¢c6zme becerisinin
birleserek sorunun bluyuyecegini ifade etmigtir.

Ilkokul kademesindeki Selin, Omer, Cem ve Ece Ogretmen sinif diizeyi arttikga isitme
kayipli 6grencilerin dersleri anlamakta gugclik ¢ektiklerini ifade ettikleri belirlenmistir.
Omer Ogretmen bu durumu, “Sinif ilerledikge konular soyutlasmaya basladikca,
soyutlama yetenekleri akranlarina gére oldukga zayif. Hani 1°de ¢ok iyiydi. 2°’de ¢ok ¢ok
iyiydi. 3’te-4’te yavas yavas ama hala kétii degil,” diye ifade etmistir. Ece Ogretmen
“Yani duyan bir cocuga gére biraz fark ederek yakalamaya calisiyorlar,” diyerek, Selin
Ogretmen de “Cocuktan ¢ocuga dedisiyor ama arkadaslara da katiliyorum. 1’de 2’deki,
3'teki konular ¢ok basit,” diyerek Omer Ogretmeni desteklemiglerdir.

Tartisma, Sonugc ve Oneriler

Ogrenciler arasindaki ayristirmayi ortadan kaldirmak icin kaynastirma uygulamalarinin
baslamasi beraberinde ¢esitli sorunlari getirmistir. Gegmisten ginimuize 6gretmen
goruglerine yonelik arastirmalarda kaynastirma ortaminin fiziksel durumuna, igitme
kayipli 6grenci/lerin 6zelliklerine ve destek egitim odasi hizmetinin niteligine iligkin
sorunlar yasandigi belirlenmistir (Aslan, 2019; Atmaca & Uzuner, 2020; Cambra, 2002;
Coladarci & Breton, 1997; Gurgur vd., 2016; Slobodzian, 2009; Watson vd., 1999;
Yazicioglu, 2020). Birgok arastirmada bu sorunlarin ve olasi ¢ézimlerin odaginda
ogretmenlerin kaynastirmaya bakis acilarinin oldugu ortaya konmustur (Aslan, 2019;
Eriks-Brophy & Whittingham, 2013; Nimante & EkSa, 2020). Bu arastirmada odak grup
goruismesiile katihmcilarin kaynastirma uygulamalari ve destek egitim odasi hizmetinin
katkilarina ve sorunlarina yonelik deneyimleri ve gorusleri derinlemesine incelenmistir.

Kaynastirma ortaminin fiziksel durumuna yénelik bulgularda siniflardaki etkilesimli
tahtalarin gorsel ve gorsel-isitsel materyallere erigsimi kolaylastirdigi belirlenmistir. Bu
bulgu, gecmis arastirma sonuglarinda ders materyallerinin yetersizligi ile ilgili sorunun
(Miller, 1995; Ramsey, 1997) teknolojik gelismelerle azaldigini géstermesi agisindan
onemlidir. Bununla birlikte ge¢gmisten gunumuze yapilan arastirmalarin sonuglarina
benzer olarak (Miller, 1995; Nimante & Ek3a, 2020; Pérez-Jorge vd., 2021; Slobodzian,
2009), bu arastirmada da sinif mevcutlarinin kalabalik oldugu goériimektedir.
Ogretmenler bu durumun girlltiye neden oldugunu, isitme kayiph égdrencilerin
etkilesimlerini ve dersi takip etmelerini olumsuz yonde etkiledigini belirtmiglerdir. Bu
sorunu ¢bzmek icin isitme kayiph dégrencileri on siralara yerlestirmislerdir. isitme kayipli
ogrencilerin sinif ici etkilesimlere katilmasinda bu tur fiziksel dizenlemelerin 6nemli rol
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oynadidi belirtiimektedir (Mpofu & Chimenga, 2013). Ancak sinifta ses yalitimini
saglayabilecek sadece perde ve panolar olmasi gurultd sorununu ¢ozememistir.
Dolayisiyla bu aragtirmadaki siniflarin, iyi bir dinleme ortaminda bulunmasi gereken
sinif mevcudunun az olmasi ve sinif igi-digi gurtltd kaynaklarinin en aza indirilmesi
(Yazgayir & Girgin, 2019) 6zelliklerini tagsimadidi séylenebilir.

Kaynastirma ortaminda sinif digi veya sinif igi destek hizmetler sunulmasinin isitme
kayipli 6grencilerin uyumunu ve kabulinU kolaylastirdigi vurgulanmaktadir (Miller,
2015). Katilimcilarin siniflarindaki isitme kayipli 6grencilere okuldncesi dénemden
itibaren destek egditim odasi hizmeti sunulmus ve bu hizmetin bilesenlerine ydnelik
gorusleri alinmistir. Destek egitim hizmeti zaman diliminin derslere yansimasi
bilesenine yonelik tim katilimcilar destek egitim odasi hizmetinin her giin 40 dakika
uygulanmasinin yeterli oldugunu belirtmislerdir. Bu siirenin, Ozel Egitim Hizmetleri
Yonetmeliginin 25. maddesi a bendinde destek egitim odasi hizmetinin haftalik toplam
ders saatinin %40’in1 agsmayacak sekilde uygulanmasi ifadesiyle de uyumlu oldugu
gorilmektedir (Ozel Egitim Hizmetleri Yonetmeligi, 2018). Ancak katilimcilarin destek
egitim odasi hizmetine temel ders saatlerinde veya resim, beden egitimi gibi ders
saatlerinde gitmeleri konusunda fikir ayriliklar oldugu belirlenmigtir. Bir katilimci bu
sorunu destek egitim 6gretmeniyle birlikte ders programini dizenleyerek ¢dézdiugunu
belirtmistir. Bu uygulama, alanyazinda belirtilen sinif 6gretmenleri ve destek egitim
ogretmenleri arasindaki is birligi sorunlarinin (Nimante & Ek$a, 2020; Slobodzian,
2009) ¢c6zimdu icin de 6rnek gosterilebilir.

Ozel Egitim Hizmetleri Yoénetmeliginde destek egitim hizmeti, destek egitim odalarinda
ve planlanan dersin saatinde, o derse iligkin verilmektedir (Ozel Egitim Hizmetleri
Yonetmeligi Madde 25/d, 2018). Ancak bu durum ortaokul siniflarindaki destek egitim
odasi hizmetinde 6grencinin hep ayni brans 6gretmeninin dersine katilamamasina
neden olmaktadir. Bu bulgu Tunal-Erkan’in (2018) arastirmasindaki ortaokul
ogretmenlerinin gorusleriyle de paralellik gostermektedir. Dolayisiyla destek egitim
hizmetinin okul zamaninda sunulmasinin, ilkokul ve ortaokuldaki 6grencilerin bazi
derslere katllamamalari nedeniyle onemli bir sorun oldugu sdylenebilir. Bu sorun
yonetmelikte yer alan destek egitimin ders digi saatlerde ya da hafta sonu planlanmasi
ile cozllebilir.

Destek egitim plani yapilmasi bilesenlerden biridir. Alanyazinda 6gretmenlerin isitme
kayipli 6grencinin dizeyine uygun BEP olusturmakta zorlandiklari belirlenmistir
(Sarikaya & Borekgi, 2016). Bu arastirmanin katilimcilari ise programin planlamasina
yonelik bir sorun yasamadiklarini belirtmiglerdir. Bir katihmci BEP yapilirken igerigin
cok basitlestiriimesinin igitme kayipli 6grencinin ilerlemesini sinirlandirabilecegine
dikkat ¢ekmigtir. Bu gorus, 6gretmenlerin isitme kayipli 6grencilerin performansini
dogru degerlendirememesinden ve dlzeyine uygun uyarlama yapamamasindan
kaynaklanabilir. Arastirmacilar destek egitim plani yapilirken egitim programinda yer
alan amaglarin gergeklestiriimesi icin BEP surecinin ig birligiyle yurutulmesi gerektigini
vurgulamaktadirlar (Gallegos, 2016; Goddard, 1997). Bu arastirmada ise katilimcilarin
BEP olusturulurken destek egitim ogretmeninin katilmasi gerektigine yonelik gorus
bildirmedikleri gorulmustir. Bu nedenle BEP gelistirme birimi kurallarina uygun
toplandiklar sdylenemez.

125



Egitimde Nitel Arastirmalar Dergisi ONLINE ///

Destek egitim hizmetinin diger bileseni 6gretmenler arasindaki iletisimdir. Kaynastirma
ortamindaki  o6gretmenlerin  iletisim kurarak programi yuruatmesinin  6nemi
vurgulanmaktadir (Nimante & EkSa, 2020). Katilimcilar destek egitim ogretmenleriyle
ogrencileri hakkinda bilgi paylasmak icin ylz ylze, yazili olarak ve telefonla iletisim
kurduklarini ancak bu iletigsimin sistematik olmadigini belirtmislerdir. Katilimci
ogretmenlerin ve destek egitim 6gretmenlerinin ayni zaman diliminde okullarinda farkl
sorumluluklart bulunmasinin iletigsimlerini sinirlandirdigr  soylenebilir. Bu bulgu,
Bowen’in (2008) arastirmasindaki sinif 6gretmenlerinin destek egitim dgretmenleriyle
iletisim icin zaman ayiramadiklarina yonelik gorusgleriyle benzerlik gostermektedir.

Destek egditim 6gretmenlerine odakli arastirmalarda 6gretmenler gin igerisinde farkl
yetersizlik gruplariyla ve farkli sinif dizeylerindeki 6grencilerle ¢alismanin zorluklarini
vurgulamiglardir (Atmaca & Uzuner, 2020; Girgir vd., 2016). Ogrenciye haftanin belli
gunlerinde egitim hizmeti sunmanin yeterli olmadigini belirtmislerdir (Aslan, 2019;
Gurgur vd., 2016). Destek egitim 6gretmenleri materyal bulmada ve mesleki yeterlikte
sinirliliklari oldugunu belirtmiglerdir (Nimante & EkSa, 2020; Tunal-Erkan, 2018). Bu
sonuglarin aksine katilimci 6gretmenlerin higbiri destek egitimin hizmetinin daha nitelikli
olmasina yodnelik bir éneride bulunmamistir. Bunun olasi nedenleri su sekilde
aciklanabilir; katilimcilarin ¢alistigi destek egitim 6gretmenleri sadece isitme kayipli
ogrencilerle ¢alismaktadir. Destek egditim odasi hizmeti digindaki saatlerde arastirma
ve uygulama merkezindeki isitme kayipli 6grencilerle tam zamanl okul egditimine
devam ederek bulunduklari sinif dizeyinde deneyim kazanmaktadirlar. Ayrica destek
egitim odasi hizmetini kendi galistiklari sinif duzeyindeki kaynastirma ogrencilerine
sunduklari igin egitim programini ve materyallerini daha kolay hazirlayip uyguladiklari
soylenebilir. Destek egitim odasinda calisan 6gretmenlerin yukarida belirtilen sekilde
calismalarinin arastirmalarda belirlenen sorunlari azaltacagi dusunulmektedir.

Alanyazindaki guncel arastirma sonuglarina benzer olarak (Atmaca & Uzuner, 2020;
Gurgur vd., 2016; Pérez-Jorge, vd. 2021) bu arastirmadaki katilimcilar da siniflarindaki
isitme kayipli 6grencilerin destek egitim ihtiyaci olduguna ve bu hizmetin 6grencilerin
sosyal ve akademik becerilerinin gelisimine katki sagladigina yonelik gorus
bildirmislerdir. Arastirmanin katilimcilari siniflarindaki isitme kayipli 6grencilerin sosyal
uyumlarinda ve iletisimlerinde basarili olduklarini belirtmiglerdir. GUnimuzde isitme
cihazlarindaki teknolojik gelismeler, erken tani, cihazlandirma ve erken egitim
olanaklariyla isitme kayipl 6grencilerin s6zlU dil becerileri isiten yasitlarina benzer
sekilde gelisebilmektedir (Percy-Smitth vd., 2018). Katilimcilarin siniflarina yerlestirilen
isitme kayipli 6grenciler de alanyazinda belirtildigi gibi erken cihazlandiriimis, aile
egitiminin ardindan 3 yasindan itibaren 3 yil boyunca okuloncesi duzeyinde
kaynastirma egitimi ve birebir egitim almisg, temel egitim surecinde de destek egitim
odasi hizmetinden yararlanmiglardir.

Ogretmenlerin  kaynastirma ortamindaki isitme kayipli 6grencilerin akademik
gelisimlerine yonelik olumsuz bakis acgilarini ortaya koyan geg¢mis arastirmalarin
(Cambra, 2002; Kluwin, 1999) aksine bu arastirmadaki tim katilimcilar siniflarindaki
isitme kayiph ogrencilerin kaynastirma ortamina katilabilecek akademik duzeyde
olduklarini belirtmiglerdir. Katihmcilarin bu gorugleri isitme kayipli 6grencilerin
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kaynastirma ortamina uyumlu oldugunu dugsundurmekle birlikte, s6zlu dil ve akademik
gelisimlerini yeterli gorerek daha yuksek performans beklememe riski de tagimaktadir.

Kaynastirma ortamindaki isitme kayipli 6grencilerin sosyal uyumlarini ve akademik
geligimleri igin sunulan destek egitim odasi hizmetine ragmen katilimcilarin hepsi isitme
kayipli 6grencilerinin Turk¢e dersinde zorlandigini belirtmistir. Sorunlarin s6ézcuk
dagarcigi, soyut kavramlar ve okuma-anlama becerilerinde yogunlastigi gorulmuastar.
Ogretmenler diger temel derslerdeki sorunun da okuma-anlama becerileriyle iligkili
oldugunu vurgulamiglardir. Mpofu ve Chimenga’nin (2013) arastirmasinda da
ogretmenler igitme kayipli 6grencilerin sozlu dilleri ve s6zcuk dagarciklarinin sinirh
oldugunu belirtmiglerdir. Bu sorunun ¢ozumu igin destek egitim hizmetinin igbirligi ile
surduridlmesi (Akay, 2018) ve sinif/brans ogretmenlerin isitme kayiph 6grencilerin
Ozellikleri ve ihtiyacglariyla ilgili bilgilendiriimeleri gerekmektedir (Pérez-Jorge vd., 2021).
Bu arastirmadaki katilimcilar da arastirma ve uygulama merkezinde, igitme kayipli
ogrencilerin 6zellikleri, kullandiklari cihazlar, fiziksel ortam ve dil gelisimi konularinda
hizmet ici egitimler ile bilgilendirilmiglerdir.

Sonug¢ olarak kaynastirma uygulamalarindaki basarinin anahtari ekip calismasidir.
isitme kayipli 6grenciler igin bu ekip sinif/brans dgretmeni, isitme engelliler dgretmeni,
rehber 6gretmen, okul yoneticisi ve aileden olusmaktadir. Bu arastirmada katilimcilar
kalabalik siniflara ve destek egitim odasi hizmetinde iletisim ve gidis gelis saatlerinde
zaman zaman yasanan aksakliklara ragmen igitme kayiplh 6grencilerinin sosyal uyum
ve akademik gelisim sagladiklarini ifade etmiglerdir. Bu goruslerin ulusal g¢apta
yayginlagabilmesi i¢in isitme kayipli gocuklarin erken tanilanip cihazlandiriimalari, aile
egitimi almalari, okuloncesinden baglayarak destek egitim hizmetinin sistematik
sunuldugu kaynastirma ortaminda egitim gormeleri saglanmalidir. Destek egitim
ogretmenleri isitme kayipli égrencilerin cihazlari, egitim programlari, so6zIi dil ve
akademik gelisimleri hakkinda bilgi sahibi olmalidirlar. Bu gelisimleri degerlendirerek
ogrencinin ihtiyacina uygun, derslerin amaglarini gergeklestirebilecekleri materyaller
belirleyip kullanabilmelidirler. Ayrica sinif/fbrang 6gretmen ile sistematik iletisim
kurmalidirlar.

Arastirma sonuglarindan yola gikilarak uygulamaya yonelik su onerilerde bulunulabilir:
Siniflarinda igitme kayipli 6grenci bulunan sinif ve brang ogretmenleri igin sinif
mevcutlari ve ses yalitimina yonelik fiziksel kosullarin iyilestirimesi hem 6gretmenlerin
hem de dgrencilerin egitim-6gretim slrecinden saglayacaklari faydayi arttirabilir.
Ayrica hizmet igi egitimlerle isitme kayipli O6grencilere yonelik guncel bilgi ve
deneyimlerin sinif/fbrang o6gretmenlerine sunulmasi, alan uzmani 06gretmenler
tarafindan destek egitim hizmetinin saglanmasi ve igbirligi ile calisiilmasi énemlidir.
Tuam bu isleyis saglandiginda, sinif/brans ogretmenlerinin destek egitim hizmetini
olusturan bilesenlerin isitme kayiph 0Ogrencileri sosyal ve akademik olarak
gelistirebilecegine yonelik olumlu bakis agisina sahip olabilecekleri distinulmektedir.
Gelecek arastirmalarda ise okullarda kaynastirma kaltirinidn olusturulmasi amaciyla
destek egitim odasi hizmetine yonelik boylamsal arastirmalar gerceklestirilebilir.
Destek egitim odasi hizmeti kapsaminda isitme kayipl 6grencilere hazirlanan BEP’lerin
icerigi incelenerek destek egitimin planlanmasina yonelik Onerilerde bulunulabilir.
Bununla birlikte, kaynastirma uygulamalarinda destek egitim odasi hizmetlerinin
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yaratuldugu portallar, hem uygulama alaninda 6gretmen ve 6grencilere hem de egitim
surecinin incelenmesine katki saglayabilir.

Bu arastirma ¢ok erken yasta cihazlandirilan, aile egitimi alan, 3-6 yaslari arasinda
okuldncesinde kaynastirma egitimden sonra ilkokulda kaynastirma ortamina
yerlestirilen ve isitme engellilerin egitimi programindan mezun 6gretmenler tarafindan
destek egitim odasi hizmeti sunulan isitme kayipli 6grencilerin ilkokul ve ortaokul
ogretmenleri ile sinirlidir. Nitel bir arastirma olmasi nedeniyle mevcut arastirma
sonuclari genellenemez.

Etik Kurul Onayi: Arastirma icin etik kurul onayr alinmistir.
Bilgilendirilmis Onam: Gerekli degil.
Hakem Degerlendirmesi: Dis hakem degerlendirmesi.

Yazarlarin Katkisi: Fikir — E.A.; Tasarim — E:A; Verilerin Toplanmasi ve i§lenmesi -
E.A ; Danismanlik —Verilerin Analizi ve Yorumu — E.A.; Alanyazin Taramasi -E. A. ;
Yazma — E.A.; Elestirel Degerlendirme -Tum yazarlar.

Cikar Catigsmasi: Yazar herhangi bir ¢ikar ¢catismasi beyan etmemistir.

Finansal Agiklama: Yazarlar bu galismanin herhangi bir finansal destek almadigini
beyan etmislerdir.
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