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Girig
Hastaliklar kisiden kisiye bulasabildigi gibi insanlarin birbiri ile etkilesim halinde olmasi
sonucunda tim topluma bulasabilme riski de bulunmaktadir. Dinya Saglik Orgity
tarafindan bir virisin veya bir hastaligin tm dinyayi etkisi altina almasi pandemi olarak
adlandirilmaktadir (Ciragil, 2020). Covid-19 ilk kez Aralik ayinda Cin’in Vuhan Sehrinde,
31 Aralik 2019'da géruldt. Cin Halk Cumhuriyeti’'nde ortaya cikan ve cesitli Glkelere
yayllan koronaviris tom dinya icin halk saghg tehdidi olusturmustur. Koronaviris
damlacik yoluyla; hasta kisilerin 8ksirme, hapsirma gibi yollarla ortaya saghg:

damlaciklarla ve diger kisilerin elleri ile temas ettikten sonra ellerini yikamadan yizine
temas ettirmesi ile bulagmaktadir (T.C Saglik Bakanhgi, 2020).

Koronavirisin yayilma hizina ve insan saghgr Gzerindeki etkisine bakildiginda genel
capta koruyucu oénlemlerin artirlmasini saglamak adina pandemi ilan edilmigtir. Bu
anlamda dinya ve Turkiye aylardir salgin bir hastalik olan Covid-19'a karsi cetin bir
micadele vermektedir. Covid-19 giUnlUk hayatin zorunlu olarak degismesine neden
olmaktadir. insanlar bu yeni rutine alismaya calisirken solunum yoluyla bulagimi olan
Covid-19’un yayilmasi da devam etmektedir. Bu yUzden insanlarin birbirleri ile olan
temasinin en aza indirgenmesi, belirli kurallara uyulmasi gerektigi icin egitim faaliyetleri
de uvzaktan saglanmaya baglanmigtir. Turkiye'de ilk koronaviris vakasina rastlanildiktan
sonra yayilimi engellemek icin cesitli dnlemler alinmaya baglanmigtir. Saglik Bakanhig:
tarafindan Koronavirts Bilim Kurulu kurulmus, dizenli olarak bir araya gelinip mevcut
durum ile ilgili degerlendirmeler yapilmistir (T.C Saglik Bakanhigi, 2020).

Covid-19 salginindan dinya genelinde en ¢ok etkilenen sektérlerin basinda gelen
yUksekogretim kademesinde égrenim goéren yaklasik 2 milyar égrenci birdenbire ve
zorunlu olarak yiz yUze egitimden online egitime ge¢mek durumunda kalmighr.
YUksekogretim sistemimiz bu denli biyUk bir krizin karsisinda online egitime tam olarak
hazir olmamasina karsin salgin ile micadele edebilmek adina online egitime gegilmesi
yonunde gorus bildirmistir (Erkut, 2020;125).

YOK'Gn Basin Aciklamasinda (2020) itibariyle 123 Gniversitede UZEM (Uzaktan Ogretim
Uygulama ve Arastirma Merkezi) bulundugu bildirilmistir. Uzaktan egitim altyapisi
bakimindan degerlendirildiginde Turkiye'nin bu konuda ilerlemis Glkelerden biri oldugu
ifade edilmistir. Altyapi yetersizligi bulunan Gniversitelerin ihtiyaclarinin da  YOK
koordinasyonunda diger Universitelerle is birligi saglanarak giderilecegi belirtilmistir.
YUksekogretim dizeyinde egitim veren kurumlarda cevrimigi egitim platformu kurmayan
veya kurulu olani gelistirmeyen, bu egitim kanali Gzerine strateji tretmeyenler, Covid-19
salgini sonrasinda tim dinyada oldugu gibi keskin ve hizli sekilde cevrimici egitime
gegmek zorunda kalmgtir (Telli ve Altun, 2020).

Covid-19 pandemisinin tOm diunyada egitim faaliyetlerinde bir dénisimi zaruri kildig
gorilmektedir. Bu surecte siklikla tercih edilen online egitimin yiz yize egitimden farkli
gereksinimleri oldugu icin yUksekdgretim kurumlari icin kurumsal olarak ya da
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akademisyenler tarafindan beklenmedik planlamalar gerektirmektedir. Bu planlamalar
icin yeterli zamana sahip olamayan yUksekdgretim kurumlari farkli sorunlarla karsi
karsiya kalabilmektedir. Bu noktada kurumlarin ve bireylerin uzaktan egitimin
avantaijlarini nasil kullanacaklarini bilerek ve yasanilan sorunlari tespit ederek ¢ézim
énerilerinde bulunmalari daha saglikl bir egitim ortaminin olugmasina katki sunacaktir
(Bilgic ve Tuzin, 2015).

LiteratUr incelemelerinde spesifik olarak égretim Uyelerinin géruslerine yer verilen su
calismalara rastlanmigtir; Tuncer ve Tanag, 2017; Guorer vd, 2016; inan, 2013; Ozkése
vd, 2013; Yigit vd, 2010; Tezer & Bigcen, 2008; Tanyildizi & Semerci, 2005; Horzum,
2003. Belirtmek gerekir ki calismalarin yapildigi tarihlerde uzaktan egitim / online
egitim bir zorunluluk degil bir segenektir; su an dinya Uzerinde tehdidini strdiren Covid-
19 salgini sebebiyle geleneksel egitim Universite dUzeyinde yerini online egitime birakmig
durumdadir. Son zamanlarda yagsanan ve dinyay: etkileyen bu gelismeler neticesinde
en cok etkilenen faaliyetlerin baginda gelen egitime iliskin bir giuncelleme ¢alismasi
yapiimasinin gerekli oldugu kanaatine varilmigtir. Yapilan calisma online egitime iligkin
gorigler pandemi sureci ile birlikte degerlendirilmis olup oldukca gincel ve online
egitimin gelistirilmesi adina énemli veriler sunmaktadir.

Ogretim yéntemi fark etmeksizin bitin derslerin ve programlarin sunumunda kalite
énemli bir unsur olarak kargimiza cikmaktadir. Amerika Birlesik Devletleri'nde uzaktan
egitim ile ilgili calismalar yGriten ve cevrimigi 6grenmenin kalitesini arttirmak igin caligan
Cevrimici Ogrenme Konsorsiyumuna (SLOAN Konsorsiyumu, 2005) gére &gretmen
doyumu uzaktan egitimin kalitesini belirleyen énemli faktérlerin basinda gelmektedir.
Cevrimigi ders veren 6gretim elemanlarinin uzaktan egitime yoénelik goruslerinin ve
doyumlarinin  ortaya c¢ikarilmasi  egitimin  kalitesi bakimindan olduk¢ca 6nemli
gorulmektedir. Goruslerin belli araliklarla takip edilmesi gerekliligi Uzerinde durulurken,
yUksekoégretimde uzaktan egitim  siUrecinin  etkili ve verimli bir sekilde yerine
getirilebilmesi icin 6gretim elemani bakis agilarinin énemine deginilmektedir. Ayni
sekilde Harris ve Krousgill (2008) de &gretim elemani goruslerinin ve doyumlarinin
cevrimigi 6grenmenin basarisi icin dnemli bir faktér oldugunu ifade etmiglerdir.

Vesel’'e (2005) goére, egitimde bilgi teknolojilerinin  kullaniimasiyla  6zellikle
yUksekégretim kurumlar ansiklopedik bilgi kaynaklarina bagimli kalmayacak, online
bilgi erigimi Universitelerin toplumsal degi§im rollerinin gelisimine katkida bulunacaktir.
Online egitim sayesinde egitim herkes icin planlanabilir hale gelirken, egitim Gcretleri
azalacak ve kaliteli bir hal alacaktir. Ogrenmenin yeni bicimlerinin kullanilmasi, yeni
egitim materyallerinin yayginlagsmasi agisindan da bir firsat sunmaktadir. Online egitim
ile 6grenme bireysellestirilir, bireysel calisma planlar olusturularak bire-bir 6grenme
yaklagimi benimsenebilir.

Sosyal izolasyonun zaruri olarak gérildigtu pandemi ginlerinde égrencilerin bir arada
bulunmadan egitim alabilmesinin en ulasilabilir yolu olan online egitim kurtarici bir rol
Ustlenmigtir. Bu durum elbette ki yeni bir egitim anlayisinin ortaya ¢ikmasina, 6zellikle
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cok hizli ve keskin sekilde gecisin egitimin verimliligi Uzerine tartismalar gindeme
getirmistir. Pandemi surecinde geleneksel egitimden online egitime geciste Universite
dgrencileri kadar akademisyenler de etkilenmis, bir hazirlik sathasi olmadan online ders
vermeye baglamanin zorluklariyla bag etmeye calismiglardir. Bu noktada online derslerin
daha verimli olabilmesi icin akademisyenlerin gérislerinin alinmasi bu alanda yasanan
sorunlara stk tutulmasi ve yeni ¢dzOmler getirilerek egitimin daha verimli hale getirilmesi
agsindan énem tagimaktadir. Buradan hareketle, calismada, Akdeniz Universitesi
lletisim Fakoltesi bunyesinde ders veren akademisyenlerin Covid-19 sirecindeki online
egitime iligkin géruslerine bagvurularak online egitim uygulamalarinda yasadiklari
sorunlara deginilmistir. Yapilan calismayla bu stregte karsilagilan sorunlarin saptanmasi
ve ¢ézom Snerilerinin sunulmasi amaclanmistir. Ogretim elemanlarinin online egitim
streci hakkindaki gérislerinin belirlenmesi online egitim sisteminin iyilestiriimesi ve
gelistirilmesi adina 6nem tagimaktadir.

Yontem
Aragtirmanin Modeli

Bu calismada, temel nitel arastirma yaklagimi benimsenmistir. Nitel arastirma, insanin
kendi potansiyelini anlamasi, sirlarini ¢ézmesi ve cabasiyla insa ettigi sosyal yapi ve
sistemlerin derinliklerini kesfetmek icin gelistirdigi bilgi Uretme bigimlerindendir. Nitel
yontemle aragtirmalarda incelenen olay veya olgu hakkinda derin bir algiya ulagmak
amaglanmaktadir (Morgan, 1996). Nitel aragtirmalarda insana iligkin algi ve olaylarin,
sosyal gerceklikte ve dogal ortaminda derinlemesine incelenmesi esastir ve bu yéniyle
farkl disiplinleri birlestiren butincil bir bakig agisina da sahiptir (Merriom ve Grenier,
2019). Nitel arastirmada cogunlukla kullanilan bir teknik olarak gérisme &éne
plandadir. insanlarin olay ve olgular hakkindaki gérisleri, kendi deneyimleri, duygusal
birikimleri ile algr ve degerlerinin belirlenmeye c¢alisildigi durumlarda bagvurulan
goérugme yontemi, detayli bilgi saglamasi ve uygulama kolayhgr agisindan elveriglidir
(Hay & Cope, 2000; Seidman, 2006).

Online yéntemlerle ders veren 6gretim elemanlarinin online egitime yoénelik géruslerini
dogrudan kendi tecrUbelerine dayanarak ortaya koymak amaciyla yapilan bu calismada
goruglerin ayrintilart ile aktarilabilmesi icin nitel veri toplama tekniklerinden sosyal
bilimlerde siklikla kullanilan gérogme tekniginden faydalanilmigtir. Literatirde daha
6nce yapilan benzer c¢alismalar incelendiginde calismalarda yogunlukla anket
tekniginden faydalanildigr gérolmustor (Horzum, 2003; Tanyildizi & Semerci, 2005;
Tezer & Bicen, 2008; Yigit vd, 2010), nicel bir araghrma modeli ile tasarlanan ¢alismalar
olmasina kargin online egitime iliskin akademisyenlerin goérislerini daha ayrintili bir
bicimde ortaya koyan calisma sayisinin kisitl olusu (Tuncer & Tanas, 2011; Gurer vd,
2016) bu calismada gérigme tekniginden faydalaniimasi gerekliligini ortaya koymustur.
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Caligma Grubu

Bu arastrmada calisma grubu amagh érnekleme yéntemlerinden 6lgit  (kriter)
drnekleme yéntemi kullanilarak belirlenmistir. Amagh 6rneklem t0rt, arastirmaya dahil
edilecek katilimalarin kimler olacaginin ¢esitli yargilarla arastirmac  tarafindan
belirlendigi bir drneklem turtodor (Nakip & Yaras, 2016). Olcit drnekleme yéntemindeki
temel anlayis dnceden belirlenmis bir dizi 8lgits  kargilayan biton  durumlarin
calisilmasidir ve bahsi gecen 6lcUt veya 6lcUtler arastirmaci tarafindan olusturulabilecegi
gibi hazir bir 8lcit listesi de kullanilabilir (Yildinm & Simsek, 2013; 140). Katihmcilarin
yapilan calismadaki olayr yasamig olmalari 8lcut temelli érneklem olarak agiklanir
(Yilmaz vd, 2021; 286). Niteliksel bir arastirma tasariminin benimsendigi ¢calismada
érneklem buyuklogU arastirmanin nihai niteligi Uzerinde dnemli bir etkiye sahip olacagd:
gercedi géz dnine alinarak (Coyne, 1997 & Saunders, 2012); Akdeniz Universitesi
lletisim Fakiltesi’nde derslerini online egitimle yoritmekte olan ve calismaya génolli
olan 10 akademisyen dahil edilmigtir. Nitel arastirmada katihm boyUklGgunin énemli
bileseni verilerin frekanslarindan ziyade “derinligi” oldugundan arastirma konusunu
temsil yetenegi oldugu dusinilen katlimcilarla ¢alisma tamamlanmigtir (O'Reilly &
Parker, 2012). Cresswell ve Poth (2016) ve Saunders (2012)’ye gére yari yapilandiriimig
gériusme ya da derinlemesine gérisme tekniginden faydalanarak tasarlanan bir
calismada heterojen populasyon elde etmek icin 5 ila 25 katlimear yeterlidir. Bununla
birlikte veri ya da tema satGrasyonuna ulasana kadar veri toplama strecine devam
edilmesi olasiigi da 6ngoérilmektedir. Bu arastirma icin 10 katlimaida istenilen
doygunluga ulagildigr gérolmustor.

Katihmcilar demografik agidan incelendiginde buytk cogunlugunun (%70) kadin
akademisyenler oldugu ve yine biUyUk bir kisminin ise 35 yas ve Usti (%90) oldugu
gorulmektedir. Akademik unvan bakimindan katiimeilar arasinda dengeli bir dagilimin
oldugu soylenebilir. Katilimcillardan %80t 15 yil Ustinde goérev yapmakta olan
akademisyenler oldugundan var olan yeni durumu pandemi &ncesi zamanla
kiyaslayabilecek durumdadir; mesleki deneyim surelerinin yiksek olmasi var olan
durumu degerlendirme agisindan énemli gérilmektedir.

Verilerin Toplanmasi

Aragtirma verileri aragtirmaci tarafindan hazirlanan agik uglu sorulardan olusan yari
yapilandirlmis gérosme formu ile elde edilmistir. Form iki bslumden olusmaktadir. ilk
boélimde akademisyenlerin demografik bilgileri ve iki secenekli (Evet / Hayir) sorular yer
alirken, ikinci bélumde ise online egitim calismalarina yoénelik acik uclu sorular yer
almaktadir. Gérigmelerde énceden hazirlanilmig yari yapilandirlmig gérigsme formu
kullanilarak arastirmanin  odak noktasinda  kalinmasi saglanmighr.  12.02.2021-
15.03.2021 tarihleri arasinda gerceklestirilen her bir gérisme 45-60 dakika arasinda
sUrmUstir. Arashrmaya  katilmayr kabul eden katilimcllardan gérigsme 6ncesinde
randevu alinmig olup, yanitlarin saglkh bicimde analiz edilebilmesi icin katilimalarin
izinleri dahilinde gérismeler ses kayit cihazi ile dijital olarak kaydedilmistir.
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Verilerin Analizi

Katilimcilardan elde edilen veriler, ilk olarak transkript edilerek yazili metinler olarak
bilgisayar ortamina aktarilmigtir. Aktarilan transkriptler aragtirmacinin kendisi ve diger
kodlayici tarafindan bastan sona okunmustur. ikinci asamada ise kodlamaya yénelik
tekrar okuma yapilarak kategoriler olusturulmustur. Elde edilen veriler yorumlanarak
analiz asamasinda ¢esitli boyut ve alt boyutlara ayrilarak incelenmistir.  Caligma
sonucunda elde edilen veriler toplamda on kategori altinda toplanmig her bir baglk
altinda veriler yorumlanarak analiz tamamlanmighir. Calismaya katilan 10 katilima
goérugsme sirasina goére K-1 ile K-10 arasinda numaralandirilmis ve analizlerde bu
numaralandirma sistemi kullanilmigtir. Katilimeailarin gériglerinin tema ve alt temalar
altinda anlamlandirilmasi icin her bir soruya verilen cevaplardan dogrudan alintilar
yapilarak ilgili basliklar altinda sunulmustur. Hem arastirmanin ham verileri hem de
analiz sonuglarindan elde edilen bulgular, sonuglarin givenirligini saglamak Gzere nitel
aragtirmalar konusunda uzman bagimsiz bir arastirmacinin gérislerine sunulmus ve
alinan geri bildirimler dogrultusunda bulgular raporlastinlmigtir.

Nitel arastirmalarda elde edilen bulgularin  gecerlik ve gUvenirligini  saglayan
faktorlerden bir digeri de arastirmacinin kendisidir. Konuyla iliskin deneyimli, bilgili ve
dikkatli bir aragtirmacinin aragtirmayi yoritmesi yapilan nitel arasgtirmalarin gecerlik ve
gUvenirligini artirdigi kabul edilmektedir (Pyett, 2003). Bu ¢alisma icin arastirmacinin bu
sartlari sagladigr gérilmektedir. Diger yandan nitel arastirmalarda her arastirmacinin
olaylari yorumlama seklinin farkli olabilecegi, iki arastirmaci tarafindan incelenen ayni
verinin farkl sekillerde algilanip farkl bir sekilde yorumlanabilecegi (Yildinm ve Simsek,
2013; 255) ihtimalinden hareketle arastirmanin givenirligini saglamak igin verilerin
kodlanmasinda karsilagilabilecek olan bireysel etkileri ortadan kaldirmak icin Miles ve
Huberman (1994) tarafindan énerilen cift kodlama yéntemi kullanilmigtir. Kodlayicilar
arasi uyum ise Miles ve Huberman’in ilgili form0lo (Givenirlik = Gérug Birligi / (Gorus
Birligi + Goros Aynhgi) kullanilarak arastirmacilar arasi guvenirlik .90 olarak
hesaplanmustir. llgili formdl kullanilarak hesaplanan givenirlik katsayisinin minimum
%80 olmasi beklenmektedir (Miles ve Huberman, 1994; 64).

Etik

Calismaya baslanmadan énce, Akdeniz Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Bilimsel
Arastirma ve Yayin Efigi Kurulu'ndan E-55578142-050.01.04-18086 sayili onay
alinmighir.
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Bulgular

Caligmanin  bu  bdluminde katilimcalarla gérigsmelerden elde edilen veriler
temalandirlarak alt baghklar halinde sunulmustur.

Akademisyenlerin Online Egitim Faaliyetleri Agisindan Durumu

Oncelikle katilimailara online egitime iliskin pademi dncesinde bir deneyimlerinin olup
olmadigi sorulmustur. Pandemi éncesi ve sonrasina dair bir durum analizi yapmak
adina kisa cevapli sorularin tercih edildigi bu asamada verieln yanitlar tablo 1.'de
bzetlenerek sunulmustur.

Tablo 1.

Akademisyenlerin Online Egitim Faaliyetleri Agisindan Durumu

Soru Cevap  Katilime
Online egitimi ilk kez pandemi déneminde mi kullandiniz? Evet 8
Hayir 2
Pandemi dncesinde online egitime iligkin bir deneyiminiz oldu mu? Evet 4
Hayir 6
Online egitime iligkin bireysel bir cahsmaniz oldu mu? Evet 1
Hayir 9
Calishginiz kurumda online egitime dair bir egitim dizenlendi mi?2 Evet 10
Hayir
Online egitimde daha verimli olabilmek adina bir egitime katildiniz mi2  Evet 8
Hayir 2
Online egitimin uzun sire devam etmesini ister misiniz? Evet 3
Hayir 7
Sizce gelecekte online egitim devamli hale gelerek geleneksel Evet 6
egitim anlayiginin yerini alir mi2
Hayir 4
Online egitimde kullanilan uygulamalardan memnun musunuz? Evet 10
Hayir
Evet 9
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Online egitime iliskin yasadiginiz gicliklerde teknik anlomda destek Hayir 1
alma ihtiyaci duyuyor musunuz?
Destek alma gereksiniminiz oldugunda bu destege ulasabiliyor Evet 9
musunuz?
Hayir 1
Destek hizmetlerinden memnun musunuz? Evet 9
Hayir 1

Akademisyenlerin biyUk cogunlugunun pandemi éncesinde online egitime iliskin bir
deneyiminin olmadigi ve online egitime iliskin calisma yapan akademisyen sayisinin da
yalnizca 1 oldugu gértlmektedir. Bunun yani sira online egitime iligkin kurumda
bilgilendirme toplantilarinin  gergeklestirildigi ve akademisyenlerin bu toplantilara
katlarak verim aldiklari yéninde sonuglara ulagilmistir. Online egitimde kullanilan
uygulomadan memnuniyet dizeyi %100 olarak bulunurken, bu sonucun yuksek
¢tkmasinda  bir etken de katilmalarin  online egitim icin baska bir program
kullanmadiklarindan dolayr kiyaslama yapamiyor oluslardir. Bu durumu katilimcilar
bizzat dile getirmigler, kullanilan programin islevsel ve kolay kullanim yénleriyle 6n
plana ¢ikarak kullanici dostu oldugunu da ayrica vurgulamiglardir. Online egitimin
gelecegine dair yoéneltilen sorularda katilimcillarin cogu artik higbir seyin eskisi gibi
olmayacagini, online egitim ile yiUz yiUze egitimin eklektik bicimde kullanilacagini
dUsunduklerini belirtmiglerdir. Bunun yaninda online egitimin uzun sire devam etmesini
isteyen akademisyen orani ise %30'dur. Akademisyenlerin yiz yize egitime devam
etmek istedikleri gérilmektedir; bu durum arastirmanin ilerleyen kisminda yer alan
mesleki doyum sorularina verilen sonuclar ile de &rtogsmektedir. Katilimcilarin online
egitimde teknik destek ihtiyaglarinin oldukga yUksek oldugu, bu anlamda verilen teknik
destekten yine biuyUk oranda (%90) memnun olduklari sonucuna ulasilirken; bir diger
énemli veri de bu surecte akademisyenlerin birbirlerine destek olarak yeni durumu
yardimlagarak asmaya calismalaridir. Arastirmaya katilanlar online egitime gecisle
beraber uygulamayi ve online egitimin pUf noktalarini birlikte isin icine girerek
dgrendiklerini ifade etmiglerdir.

Akademisyenlere Gére Online Egitimin Avantaj ve Dezavantajlar

Online egitime iliskin gicli ve zayif yénlerin daha rahat karsilagtirilabilmesi adina
katihmailarin gérisleri dogrultusunda Tablo 2.'de avantaj ve dezavantajlar 6zetlenmistir.
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Tablo 2.

Akademisyenlerin Online Egitimde Yasadiklari Avantaj ve Dezavantajlar

Avantaj Dezavantaqj
Mekéandan bagimsiz olma. iletisim kurmada yasanan zorluklar.
Zamandan tasarruf. Universitenin  sosyallestirme  islevini  yerine

getirememe.

Ders kontenjanlarinin ortadan kalkmasi. Dersin monologa dénigmesi.

Derslerin birden ¢ok izlenebilmesi sinirsiz  Teknolojik alt yapinin yetersizligi.
tekrar olanagi.

Sistematik  bir bicimde ilerliyor. Daha Devam zorunlulugunun olmamasi.
disiplinli devam ediyor dersler.

Ders notlarina kolay ve zahmetsiz ulagim. Ders icin ayrilan sGrenin yetmemesi.

Sinifta tartigma ortaminin azalmasi.

En blUyUk avantaj online egitimin mekédndan bagimsiz gergeklestirilebilir olmasidir.
Katihmeilar pandemi kosullarinda evlerinden ¢ikmadan ders vermenin en 6nemli
avantaj oldugunu dile getirirken, ayrica zaman olarak da tasarruf ettiklerini ifade
etmiglerdir. Ders kontenjanlarinin sinirlarinin ortadan kalkmasi, isteyen her égrencinin
acillan her dersi sayllara takilmaksizin alabiliyor olmasi online egitimin  6nemli
avantajlarindan gérilmektedir. Derslerin tekrar edilebilmesi ve sistematik ilerlemesi,
derse ait topluca ders notlarina ulasilabilmesi de égrenciler agisindan olumlu bir durum
olarak degerlendirilmektedir.

Oncelikle katilimalarin boytk kismi online egitimin dezavantajlarinin avantajlarindan
fazla oldugu konusunda hem fikirdir denilebilir. Katilimcilarin neredeyse tamami en
buytk dezavantaj olarak birebir iletisimin kurulamamasini dile getirmistir. YOz yGze
gelememenin iletisimi sekteye ugrathgdi, iki tarafin beden dili ve iletisim kodlarini
¢ozmenin - mUmkin olmadigi bu ortamda okademisyenler ekrana bakarak ders
anlatmanin oldukga sikici, yorucu ve yipratici oldugunu beyan etmiglerdir. Derslerde
kurulmasi gereken diyalog yerini monologa birakmis, bu da akademisyenlerin ders
motivasyonlarini olumsuz bicimde etkilemistir. Diger yandan &grenciler agisindan
bakildiginda en biyUk dezavantajlardan biri sosyallesme imkénin  olmamasidir.
Ogrenciler niversitenin  ve kampusin imkanlarindan uzakta adeta  dgrenciligi
deneyimleyemeden mezun olma yolunda ilerlemektedirler; bu da yine katilimcilar
tarafindan biyUk bir dezavantaj olarak gérilmektedir. Her 6grencinin ayni imkanlara
sahip olamamasi, kisiler arasindaki firsat esitsizligini derinlestirirken teknolojik alt yapisal
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yetersizlikler de online egitimin dezavantajlarindan biridir. Ders icin ayrilan sirenin yiz
yUze egitimin yarisi kadar oldugu g6z énine alindiginda katihmeailarin yarisina yakini bu
sUrenin ders iceriklerini anlatmada yeterli olmadigi  gérisundedir. Devam
zorunlulugunun olmamasi da bir diger dezavantajdir; bu durum derse katlimi
dUsirirken derste tartigma ortaminin olugmasina da ket vurmaktadir.

Online Egitimde Mesleki Doyum

Egitimin kalitesini etkileyen unsurlarin baginda 6gretim Uyelerinin yaptiklari isi sevmeleri
ve mesleklerinden doyum elde etmelerinin geldigi dusintlmektedir. Buradan hareketle
katihmcilara mesleki doyumlarina iliskin sorular yéneltilmis ve verilen cevaplar tablo
3'de &zetlenmistir.

Tablo 3.
Akademisyenlerin Online Egitimde Mesleklerinden Elde Ettikleri Doyum

Mesleki Doyuma lligkin Yéneltilen Sorular Cevap Katilimei
Kisisel olarak segme sansiniz olsaydi pandemi sirecinde yiz  Online 8
yiUze egitimi mi yoksa online egitimi mi tercih ederdiniz?

Yiz yize 2
Bir egitmen olarok yiz yize ders yapmaoktan mi online YUz yize 9
egitimden mi daha ¢ok mesleki doyum sagliyorsunuz?

Fark etmiyor 1
Ogrencilerle yiz yize bir arada olamamanin Evet 7
performansinizi etkiledigini disiiniyor musunuz?

Hayir 3
Online egitime gecisle birlikte ders anlatiminizda bir Evet 5
degisiklik oldu mu?

Hayir 5

Katilimcilarin neredeyse tamami yUz yize ders yapmaktan daha cok mesleki doyum
sagladiklarini ifade etseler de pandemi kosullarinda online egitime gecilmesini dogru
bulmaktadirlar.  Ders anlahm performanslarinin = online egitimde  etkilendigini
dUsunenlerin orani (%70) da oldukga yUksektir. Motive olmakta ve performansini en Ust
seviyede tutmakta zorlandiklarini belirten katilimcalar ders anlatimlarinizda degisiklik
oldu mu sorusuna ise esit oranda evet ve hayir yaniti vermiglerdir.
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Online Egitimde Derslerin Verimlilik Durumu

Aragtirmanin amaglarindan biri de online egitimde derslerin verimliligine dair 6gretim
Uyelerinin  dUsUncelerini 6§renmektir. Bu gérUslerin  paylasilmasi  online egitimin
kalitesinin arttirilmasi adina énemli bulunmaktadir. Katilimcilarin gérisleri tablo 4'de
bzetlenerek sunulmustur.

Tablo 4.

Online Egitimde Derslerin Verimlilik Durumuna iliskin Gérasleri

Derslerin Verimlilik Durumuna iliskin Yéneltilen Sorular Cevap Katilimei
Online egitimin mesleki egitimde etkin sekilde Evet 2
kullanilabilecegini dUsinUyor musunuz?

Hayir 8
Sizce yUz yUze egitim mi online egitim mi égrencilerin daha YUz yize 7
etkin 6grenmesine katki sagliyor?

Online 3
Mesleki formasyonun kazandirilmasinda yiz yize egitim ile Evet 7
online egitim arasinda bir fark oldugunu disiniyor musunuz?

Hayir 3
Uygulamali derslerin online egitimle etkin bicimde Evet 2
verilebilecegini dUsinUyor musunuz?

Hayir 8
Sizce geleneksel egitim ile online egitim uygulamalar eklektik Evet 9
bicimde kullanilabilir mi?

Hayir 1
Online egitimde ddev vermek sikliginiz degisti mi2 Evet 7

Hayir 3

Online egitimde derslerin verimliligini ortaya koymayr amaclayan tablo 7 verileri
incelendiginde online egitimin  mesleki formasyonun kazandirilmasinda  etkin
olamayacagi yéniunde gorusler biyUk orana (%80) sahiptir. Uygulamali derslerin online
egitim aracihigiyla verimli sekilde yUritilemeyecegi hususunda géris birligine varilirken,
yUz yize editim ile online egitimin gelecekte hibrit sekilde devam edecegi gérisinin
hékim oldugu goérilmektedir. Derslere dair yasanan bir diger degisimde katilimcilarin
online egitime gecilmesiyle birlikte 6dev verme sikliklarinin azalmig olmasidir. Bunun
sebebi soruldugunda ise égrencilerin derse katilimlarinin distk olmasi, derse olan ilgi
ve meraklarinin  yetersiz olusu, motivasyonlarini yitirmis olmalarindan  dolay
akademisyenlerin 6dev vermekten kagindiklari gérilmustor.
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Online Egitimde Uygulanan Sinavlara iliskin Gérigler

Online egitim sisteminde sinavlar da dersler gibi internet Gzerinden gerceklestirilmistir.
DiUnya Uzerinde tartigma konusu olan ve guvenlik acisindan her Universitenin farkli
uygulomalara gittigi  sinavlara iligkin - akademisyenlere su sorular ydneltilmigtir:
“Ogrencilerin basari degerlendirmelerinin online sistemler ile yapiimasi hakkindaki
gorusgleriniz nelerdir2”, “Online olarak yapilacak sinavlarda sorun yasadiniz mi2” ve
“Sizce sinavlar nasil gergeklesmeli2”. Bu sorulara verilen cevaplardan bazilar su

sekildedir:
“Guvenli de degil yeterli de. Karginda sinava kimin girdiginden bile bihabersin.” (K-3)

“Kanaat notu olayini ortadan kaldirdi bu durum. Derse katilanlara farkh bir puan veririm.” (K-4)
“Ben pek de guvenli bulmuyorum ama yapacak bir sey yok.” (K-2)

“Hi¢ guvenli degil, ama bu sirecte yapilacak bir sey yok. Olcme bakimindan da eksiklikler var
tabi. Test yapmak durumunda kaliyoruz. Agik uglu sorular soruldugunda daha iyi bir élgme
saglanabiliyor bence. Diger yandan 6znellik azaldi, test oldugunda daha nesnel bir 6lcim oluyor
diyebiliriz.” (K-8)

“Hig yeterli ve givenli bulmuyorum. Bu sistem bizi test yapmaya itti, ben hayatimda ilk kez test
yaptim hep klasigi tercih ederdim. Klasik sinavlarda dizey élgmek daha mUmkin. Sosyal
bilimlerde test yéntemine sicak bakmiyorum. Ogrenci okumali, yazmali, sinavda analiz
yapabilmeli, sorulari yorumlayabilmeli. Test de bunlar yapmak ne momkin. Givenlik konusunda
da pek bir bilgim yok, ne kadar givenilir tartigilir tabi.” (K-5)

“Hi¢ ama hi¢ givenli bulmuyorum. Yeterli de bulmuyorum. Sinava kimin girdigini bile bilmiyoruz
ki. Kamera kapali, mikrofon kapali sinava kim giriyor? Kopyanin éniine gecilmesi imkénsiz bir
sey.” (K-9)

“Guvenli de degil yeterli de degil. Yani sinav yapmasak daha iyi. Bu yaptigimiz sinavin adi sinav
kendisi sinav olarak degerlendirilemez.” (K-10)

“Kesinlikle ne yeterli ne de guvenli. Online da guvenligin saglanacadr dusincesine de
inanmiyorum. Degerlendirme sureci hi¢c dogru degil.” (K-1)

Bu baslik altinda ilk soruya verilen yanitlar incelendiginde katiimcilarin tamaminin sinav
sistemini gUvenli ve yeterli bulmadiklari gérolmuastor. Online sistem Uzerinden yapilan
sinavlarin gercek bir sinav olmadigi gérust de dile getirilirken sizce sinavlar nasil
gerceklegtirilmeli sorusuna ise katihmallarin yansi fikrinin olmadigini beyan ederken
diger yanisi ise su sekilde gorus bildirmistir:
“Su an buna bir sey diyemiyorum. Ama kanun degistikten sonra mikrofon ve kamera agik sinav
yapilsa daha iyi olabilir.” (K-5)

“Bence yuz yuze olmali sinavlar. Ya da online olacaksa dyle bir sistem gelistirilmeli ki égrenci
sorularda geriye gidememeli her soruyu okuyup yenisine gegmeli dgrenci.” (K-1)

“Bence proje seklinde olmali, 8grenci caba harcamali. Kendisi bir sey koymali ortaya.”  (K-3)

“Hicbir fikrim yok. Bence sinav yapilmamasi daha iyi olur.” (K-2)
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Sinavlara iligkin sorulan bir diger soru da “Online olarak yapilacak sinavlarda sorun
yasadiniz mi2” seklindeydi. Katilimcilarin yarisi sinavlarinda herhangi bir sorunla
karsilagmadiklarini  séylerken diger yarisi ise su sekilde sorunlarla kargi karsiya
kaldiklarini ifade etmiglerdir:

“Ben yagsamadim ama sorunlar yasanabilir her an. Kopyanin énine gecilmesi cok zor.” (K-4)

“Ben yasamadim. Test yapmak zorunda kaliyorum sadece. Olgim noktasinda eksiklik var.” (K-

7)

“Ben de olmadi ama olan hocalar olmus. Sinavin vaktinde ekrana dismemesi yasanan sikintilar
arasinda. Ogrenci sifresini unutup sinava giremiyor ama mazeret sinavlari ile bir sekilde ¢6zildo.”

(K-9)

“Ben sbdyle bir sorun yasadim sinavim vaktinden énce dustu cocuklarin énine. Bir kriz yosadik.”
(K-3)

“Ben yasadim, ilk deneme sinavlarinda sinavim saatinde diosmedi. Sinavini zamaninda
yuklemeyen égrenciler oldu.” (K-10)

Online Egitimde Ogrencilerin Derse Olan ilgilerine iliskin Gérusler

Online egitimin 6grenci Uzerindeki etkilerine egilen bu baslik altinda katilimailarin
go6zlemlerinden yararlanilarak su sorulara cevaplar aranmusgtir:

“Ogrencilerinizin derse devami nasil2 Online egitimde katilim geleneksel egitime gére
kiyaslayacak olsaniz neler sdylersiniz¢” “Online egitim sinif ici tarhsma ortamini
etkiledigini dUsinUyor musunuz¢” “Sizce online egitim Hoca ile 6grenci arasindaki
etkilesimi etkiledi mi2” “Dersinizi alan 6grencileriniz egitimin online olmasi sebebiyle
motivasyon kaybi yasiyor mu2” “Ogrencilerinizden online egitim yéntemine iliskin nasil
geri dénuUsler aliyorsunuz?

Oncelikle dersin devami konusunda her katilima devam sayilarinin oldukga disik
oldugunu belirtmistir. Geleneksel egitimle bir kiyaslama yapmalari istendiginde devam
sayilarinin U¢te bir oraninda oldugunu, her hafta cok az sayidaki 6grenci gruplarina ders
anlattiklarini ifade etmiglerdir. Bu devam sayilarinin az olusunun otomatik olarak sinif ici
diyalog kurma, tartigma ortamini da etkiledigini ifade etmislerdir. Katimcilardan sadece
biri derslerinin uygulama dersleri olmasi sebebiyle ve 6grencilerden mezun olabilmeleri
icin proje yapmalari gerektigi icin katlimin yiksek oranda oldugunu vurgulamistir.
Bunun yani sira gelen cevaplardan bazilarn su sekilde siralanabilir:

“Motivasyon kaybi yasiyorlar. Olemek mimkin degil ama belli oluyor motivasyonlarinin dissik
oldugu.” (K-1)

“Motivasyon kaybi cok. Surekli ekrandan bir sey dinlemek cok sikici ve motivasyonu digiren bir
durum haklilar.” (K-3)

“Tabi motivasyon kaybi cok fazla. Uziluyorlar kampuiste olamadiklart icin, sosyallesme imkanlari
yok. Kaciriyorlar aslinda égrenciligin guzelliklerini. Sorular geliyor sirekli okula dénmek
istiyorlar.” (K-4)
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“Herkes durumu kabullendi. Mecburi bir sireg. Universite gérmeden mezun olacak cocuklar, ok
buytk eksiklik bence. Universite hayatini nerede yasayacaklar2” (K-6)

“Geri dénugler hep yiz yiUze egitimi ézlediklerine dair. Fiziksel olarak bulunmadiklari bir yerde
zihinsel olarak da bulunmakta zorlandiklarini séyliyorlar. Kampuste bulunma sosyallegmeyi
dzlediklerini séyltyorlar.” (K-7)

“Bence yasiyorlar. Derslere kahlim cok az, meraklar azaldi onu hissediyorum. Dertlegiyorlar
benimle, mektup yazar gibi mail atan var. Mojdeli haber bekliyorlar benden, yiz yize egitime
gecmek icin. En cok da anne baba evinden kendi égrenci evlerine dénmek istediklerini
sdyluyorlar. Bir de ailelerin online egitimi egitimden saymadiklarini ifade ediyorlar. Ailelerini ikna
etmek icin de ayrica ¢aba harciyorlar.” (K-4)

Online Egitimin Lisansustd Egitim Faaliyetlerinde Kullanimina iligkin Gérusler

Online egitimin lisansustu calismalari nasil etkiledigi calismanin arastirma sorularindan
biridir. Bu anlamda katilimcilara su iki soru yéneltilmistir. “Online egitime gecilmesiyle
birlikte danigmanhigini yaptiginiz  6grenciler ile iletisiminiz nasil etkilendi2” ve
“Danigmanhk yaparken tez yozim sureglerinde ydnlendirme noktasinda eksiklik
hissediyor musunuz?¢” Alinan cevaplarin biyUk oranda benzerlik tasidigr gérilmas,
online egitime gegisle birlikte danigmanlik yapan akademisyenlerin herhangi bir zorlukla
kargilasmadi§r hatta lisanststinde égrenci sayilarinin distk olmasi ve gruplarin daha
butik olmasi sebebiyle derslerin daha verimli gegtigi ayni zamanda tez yazim sireglerinin
aksamadigi ifade edilmistir. Yanitlardan bazilar sdyledir:

“Bireysel goérismelerimiz devam etti, sayica sinirli olduklari icin bir araya geldik, yiz yoze
goérusmelerimizi ilerlettik. LisansUstt bu durumdan pek etkilenmedi bence.” (K-3)

“Daha iyi hale geldi. Her istedigimizde uygun zaman belirleyip online gérogmeler yapiyoruz.” (K-

4)

“Danigmanlik anlaminda bir eksiklik hissetmedim zaten lisansiUstt dgrencilerim sehir disinda
oldugundan éncesinde de gérintilt arama yoluyla gérisebiliyorduk pandemi sirecinde de ayni
sekilde devam ettik”. (K-6)

“Bazilaryla tamamen koptuk bazilariyla sik sik gériserek tezlerini ilerlettik 6grencinin tutumuna
gore sekillendi sireg.” (K-10)

Online Egitimin Gelecegine Dair Gérigler

Online egitim Uzerine akademisyen goéruslerine yer verilen bu arastirmada gelecege dair
sorular da yéneltilerek katilimeailarin 6ngérilerde bulunmalari istenmistir. Bu maksatla
sorulan “Online egitimin gelecegine dair disinceleriniz nelerdir¢” ve “Online egitimin
iyilestirilmesi igin dnerileriniz nelerdir¢” sorulara verilen cevaplarda ortak bir paydada
toplanilmig katiimcillarin neredeyse tamamina yakini online egitimin artik hayatimizin
bir parcasi oldugu, burdan geri déonis olmadigi ve pandemi bitse de artik yiz yize
egitimle online egitimin hibrit bicimde devam edecegini ifade etmiglerdir. Géruglerden
bazilar su sekildedir:
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“Pandemi online egitime geciste sireci hizlandirdi. Geligmeleri yeterli gérmiyorum. Daha fazla
yatinima ihtiyag var. Sistemlerde gérilen eksiklikler giderilmeli. Online egitime iliskin akademik
caligmalar daha fazla yapilmali, ¢iktilarindan elde edilen sonuglar degerlendirilmeli.” (K-3)

“Cok gelisecek bir alan. Alisacagiz zamanla. Artik bu yoldan dénilemez ilerlemek icin adapte
olacagiz.” (K-5)

“Cok fazla yatirm yapiliyor bu alana, ilerleyen zamanlarda eklektik bigcimde devam edecegini
dusontyorum. Olcme degerlendirme hususunda iyilestirmeler yapilabilir. Uzmanlar bize bu
konuda yardima olmalilar. Ders ortaminin  hareketlendirilmesi  gerekir. Motivasyonun
arthrilmasina yénelik calismalar yapilmali.” (K-6)

“Gunden gine online egitim yayginlasacak. Hayatimizin bir pargasi artik. Bence 20 dakika
sinirlamasi olmamali. Hoca rahat birakilmali, isterse blok yapmali isterse uzatmali. Ogrencinin
soru sormasina yetmiyor bu sire. Daha 6zgir olmaliyiz. Telif haklarindan dogan sikintilar
giderilmeli, bir sinema hocasi olarak ben filmden kareler géstermek istiyorum &rnegin. Bu
sinirhliklar giderilse daha iyi olabilir.” (K-8)

“Bence kahlim arttirimali. Ogrencilere devamsizlik sinirlamasi getirilmeli. Hazir not paylagimi
bence 6grencinin not tutmasini olumsuz etkiliyor bunun 6niine gecilmesi gerek. Hem dinleyip hem
not tutma iyi bir iletisimcinin sahip olmasi gereken bir &ézellik.” (K-9)

Online Egitimin Akademisyenler Uzerindeki Etkilerine Dair Gérisler

Tum dUnyay etkisi altina alana pandemi sebebiyle online egitime geciste cok hizli ve her
iki taraf icin de hazirliksiz sekilde oldu. Ogrenciler okullarindan uzak kalmanin getirdigi
stresle bag etmeye calisirken akademisyenler de bu yeni alanda var olmaya caligtilar.
Ogrencilere etkili ulasmanin yollarini arayan akademisyenler online egitime ayak
uydurmaya calisirken &égrencilerinden uzakta olmanin birebir iletisim kuramamanin
verdigi sikintiyr yagsadilar. Ayni zamanda tom bu sikintilarin ortasinda dijital ortamin dilini
cozmeye calisip, online egitimde kullanilan uygulamalari kullanmayr da deneyimleyerek
ogrendiler. Bu baslk altinda akademisyenlerin online egitim strecinden nasil
etkilendiklerini anlayabilmek adina asagidaki sorularin cevaplari aranmigtir. “Online
egitimin bir egitmen olarak Uzerinizde olusturdugu baski / olumsuz bir tarafi var mi2”
sorusuna verilen cevaplar cesitlilik géstermistir:

“Baski olusturuyor. izlenmek ve sirekli kontrol edilmek sikiyor. Otokontroli yiksek tutmak
zorundayim. Endiseli hissettiriyor bu durum. Stres ve gerginlik sebebi ve konsantrasyonumu
etkiliyor. Strekli basina demeg vermek gibi online egitim vermek.” (K-1)

“Sikinti yok. Hayahmiz dijital zaten arik ama kamera agilmamasi, égrencilerin derse katilmayigi
bunlar zorladi beni. Isimlerinin bag harflerine ders anlatmak beni ¢ok zorladi. Aci ¢ektim bu
sUrecte. Tum &grenciler katlsin, kameralar acilsin isterdim ben sahsen.” (K-2)

“Yiz yize egitimi 6zlGyorum. Online egitimden hig keyif almiyorum.” (K-3)

“Kesinlikle bir olumsuz 6zellik var, kitaptan uzaklagtik bu strecte. Ben online kitaplhktan hig verim
alamadim sesli kitaplar denedim hi¢ anlamadim. Bire bir égrencileri taniyordum, online da béyle
bir sey kalmadi. Ogrencileri taniyamamak, &grencilerin bas harflerine ders anlatmak beni
zorluyor.” (K-5)
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“Ogrenci ile kurdugum iletisim degisime ugradi, baglam koptu. Yuzlerini géremiyorum, duvarla
konusuyorum gibi hissediyorum. Beni yoran sey égrencilerin ilgisizligi, derse katilmamalari. Daha
ilgili olmalarini isterdim kendi adima.” (K-7)

“Telif haklarinda yagsanabilecek sikintilar beni cok zorladi. YUz yize egitimde kaynakcaya
bakilmaksizin sunumlar hazirlamigiz, istedigimiz her kaynagi kullanmaya alismigiz. Ama online
sistemde her sey telif hakkina giriyor. Her haftaya ayri ayri ders notu hazirlayip sisteme yOklemek
cok zor. Ayrica bos bir ekrana bakarak konusmak cok can sikici. Dakika kistlamasinin olmasi
bence cok gereksiz. Universite hocasi kistlanmamali.” (K-8)

“Ders iceriklerinde degisiklige gittiniz mi¢ Materyal paylogim oraniniz degisti mi2”
sorusuna verilen cevaplarda ders iceriklerinde degisiklige gidilerek materyal paylagim
oranlarinin arthirildigi gibi cevaplar daha fazlayken buna karsin telif haklarindan dolayi
sikinti yasayabilecegini dUsinen bazi katilimclarin materyal paylasmada ¢ekimser
kaldiklari gérilmustiur. Bu anlamda telif haklar agisindan bir kafa karngikliginin oldugu
agiktir.

“Gittim. Uzaktan egitime gegilince sunum yaptirma uygulamasindan vazgectim. Hep kendim
anlatmaya agirlik verdim. Materyal paylagimim artt.” (K-1)

“Evet daha fazla materyal paylagir oldum.” (K-5)

“Ders iceriklerini biraz daha minimalize ettim, bagliklari sinirlandirdim. Telif haklarindan dolay:
materyal paylagiminda sikinti gekiyorum.” (K-6)

“Suanda daha fazla materyal yikliyorum. Ders sunumlarimi da paylasiyorum.” (K-8)
“Benim paylagim oranim azaldi, telif haklarindan dolay:.” (K-9)

“Daha énce de paylasirdim, online da devam ediyorum paylasimlara. Fark etmedi ben de.” (K-

10)

Online egitime gecilmesiyle beraber akademisyenlerin calisma kosullari degisiklige
ugramigtir. Gerek mekéndan bagimsiz ders islenebilmesi gerekse ders sirelerinin 20
dakika ile sinirli olmasi akademisyenlerin zaman yénetiminde bir degisimi beraberinde
getirdi mi sorusunu akla getirmektedir. “Online egitimde bir ders igin harcadiginiz
toplam zaman, yUz yize egitimde verdiginiz ders icin harcadiginiz toplam zamandan
farkhhk gésteriyor mu2” verilen cevaplar genellikle ders sureleri kisalsa da derse hazirlik
asamalar ile birlikte degerlendirildiginde degisim olmadigi yéoninde olmustur:

“Ben hazirhga daha fazla zaman harciyorum agikgasi ve ayni hesaba geliyor.” (K-2)
“Benim igin ders sUreleri azaldi. Derse hazirlik, yolda gecen sure gibi seyler olmuyor.” (K-4)

“Derse hazirlik konusunda degisiklik olmuyor, yine hazirlanmak gerekiyor. Uzaktan egitimde
hoca performansi daha énemli hale geliyor.” (K-6)

“Online dersler icin cok daha fazla zaman harcadim. Ders notu hazirlama epey zamanimi ald
bu dénem acikcasi.” (K-7)

“Yiz yUze egitimde daha c¢ok zaman harciyordum fakat online egitimde oldugu kadar
yorulmuyordum. Nasil oluyor anlamiyorum ama.” (K-8)
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Online egitimin hayatimiza girmesiyle beraber teknoloji kullanim aligkanliklarinda
énemli degisiklikler yasandigi sdylenebilir. Teknolojiyi kullanim bakimindan belli bir
yetkinlige sahip olan akademisyenler her ne kadar belirli yeteneklere sahip olsalar da
online egitim icin kendilerini bu anlamda gelistirmeleri gerekmektedir. Ozellikle yas
grubu olarak ele aldigimizda teknolojinin igine dogan bir kusak olmayan
akademisyenlerin biytk orani dijital gé¢gmen olduklarindan bu sirecte zorluklar
yasamalari da olagan gérilmektedir. Aragtirmaya katlanlarin %901 dijital gé¢gmen
sadece %10'u dijital yerlidir. Katilimcalara yéneltilen “Online egitime gegisle birlikte
teknoloji kullanim alskanliklarinizda bir degisim yasadiniz mi2” sorusuna verilen
cevaplar asagidaki gibidir:

“Teknolojik okuryazarligima katkisi ¢ok oldu. Bu sayede pek cok program, platform égrendim.
Kendimi bu konularda gelistirdim. Ekipmanlar aldim bu stregte. Dijital yerli olmaya yaklaghk.”
(K-3)

“Teknolojik okuryazarhigimizi gelistirdi tabi ki. Artik nereye gitsem bilgisayarimi yanimda
tagtyorum. Bu streg beni hem zihinsel hem bedensel ¢ok yordu. Bir odada oturup aksama kadar
hareketsiz kalmak radyasyona maruz kalmak bunlar ilerde saglik sorunlarina sebebiyet verebilir.”

(K-6)

“Teknolojik okuryazarlik anlaminda olumlu bir katki sundu. Onceden bilgisayari sadece makale
yazmak, arastirma yapmak igin kullanirdim simdi isimin tamamen odak noktasi oldu. Bu siregle
dijital gé¢menlikten yerlilige terfi ettim gibi hissediyorum.” (K-8)

“Ben teknolojiden uzak degildim éncesinde de ama tabi online egitimle gegisle birlikte 6zellikle
bilgisayar bir uzvum gibi oldu, adeta beni tamamlayan bir alet haline geldi. Yanimdan
ayirmiyorum. Yeni programlar égrendim hic adini duymadigim platformlar ginlik hayatima
girdi, kisacasi online egitim bize bu konuda katki sundu diyebilirim.” (K-10)

Sonug ve Tartigma

Deneyimlenen bu yeni sirecte geleneksel egitimden online egitime geciste
akademisyenlerin yeterli bir hazirlik sathasi olmadan online ders vermeye baglamanin
zorluklarnyla bas etmeye caligtiklari ve bu keskin degisimden etkilendikleri gérilmuastir.
Bu noktada online derslerin daha verimli olabilmesi igin akademisyenlerin géruslerinin
alinmasi bu alanda yaganan sorunlara igik tutulmasi ve yeni ¢cézumler getirilerek egitimin
daha verimli hale getirilmesi acisindan énem tasimaktadir. Buradan hareketle,
calismada, Akdeniz  Universitesi lletisim  Fakiltesi  bunyesinde ders  veren
akademisyenlerin Covid-19 surecindeki online egitime iligkin géruslerine bagvurularak
online egitim uygulamalarinda yasadiklari sorunlara deginilmistir. Yapilan calismayla
bu sirecte karsilasilan sorunlar saptanarak ¢ézom énerileri sunulmustur. Ogretim
elemanlarinin online egitim streci hakkindaki géruglerinin belirlenmesi gelecekte online
egitim sisteminin gelistirilmesi ve devam etmekte olan uzaktan egitim faaliyetlerinin daha
verimli olmasi adina 6nem tagimaktadir.
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Online egitimde yUz yuze iletisim eksikligi var olan teknoloji olanaklari ile dogru bir
sekilde desteklenemedigi zaman &grencilerin  beklentileri karsilanamamakta ve
dgrenciler kendilerini sistemin digina itilmis hissetmektedirler. Bu bakimdan yapilan
arastirmalar géstermektedir ki, online egitim programlarinda yUz yUze etkilesimin
eksikliginin iyi ydnetilmesi biyUk bir dneme sahiptir. Bu eksikligin giderilmesinde gincel
teknolojilerin dogru stratejilerle kullaniimasi ve hem &gretim elemani tarafinda hem de
uzaktan egitim birimi tarafinda iletisim ve destek sistemlerinin etkin kullaniimasi
gerekmektedir. Bunun yani akademisyenlerin istek ve motivasyonu sorunlarin
yasanmasinda bUyUk bir etkiye sahiptir (Bilgic ve Tizin, 2015, p. 46).

Yamamoto ve Altun (2020), arastirmalarinin sonucunda yakin gelecekte online egitimin
diger bir ifadeyle dijital 6grenmenin, ikincil bir alternatif ya da yUz yize 6grenmede
destek fonksiyonu olmaktan &te, egitimin birincil secenedi haline dénusecegdini
belirtmiglerdir. Bu bulgular  destekleyen benzer bir bulgu bu calismada
akademisyenlerin ortak bir géris olarak belirttigi hibrit egitim modelinin 6nimuzdeki
gUnlerde yayginlasacad ve online egitimin hayatimizin bir pargasi haline gelecegi
éngorusudir.

Bozkurt (2020) calismasinda koronaviris pandemisinin egitim faaliyetlerini yakindan
etkiledigi, egitimde surekliligi her kosulda saglamak icin kékls degisikliklere ve stratejik
planlamaya ihtiya¢ duyuldugu sonucuna ulagmistir. Bu sonucun aragtirmamizin
sonuglari ile paralellik tagidigi séylenebilir, bu arastirma kapsaminda katilimcilarin
bUyUk bir b6limU online egitimin daha stratejik bicimde planlanmasi gerekliligini benzer
bicimde vurgulamiglardir.

Jaschik & Lederman (2018) tarafindan gergeklestirilen calismada dgretim Uyelerinin
cevrimici 6grenmenin geleneksel bir siniffta 6grenmeye gére daha zayif oldugu
dUsinceleri ortaya konmustur, benzer bir bulguya yapilan arastirmada da ulagiimigtir.
Katilimcailar 6grencilerin derslere katiliminin online egitim sirecinde olduk¢a distogungy,
égrencilerin kazanimlarinin yiz yize egitimde daha yUksek oldugunu dusindiklerini
dile getirmiglerdir.

Tanyilldizi & Semerci (2005), inan (2013), Sayan & Yildiz (2021) tarafindan
gerceklestirilen farkli arashrmalar géstermektedir ki, bu sirecte egitimcilere ve egitim
sUrecinde rol alanlara teknolojiden nasil daha etkili yararlanacaklarinin égretilmesi
gerekmektedir, bu sayede online egitimin verimli olabilmesi icin daha uygun materyaller
hazirlayabilirler.  Egitimcilerin  geleneksel egitim ortamlarindan, online egitim
platformlarina geciste 6zellikle ders materyalleri hazirlama noktasinda ekstra zamana
gereksinim duyduklari yapilan araghrmalarin vardigi ortak sonuclarindandir ve
yaphgimiz aragtirmanin sonuclarini da desteklemektedir.

Yapilan caligmalarin Tuncer ve Tanas (2011), Guorer vd (2016), sonucunda online
egitimde goérev alan 6gretim elemanlarina yonelik verilecek teknoloji okuryazarlig:
konusunda hizmet i¢i egitimlerin akademisyenlerin gelisimlerine ve derslerinin
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verimliligine etki edecegi dusinilmekiedir. Bu arastirmada da katilimeilar hizmet igi
egitimlere ihtiyag duyduklarindan ve faydalandiklarindan bahsetmiglerdir bu yéniyle
caligmalarin tutarl oldugu sdylenebilir.

Caligma boyunca online egitim Uzerine gerek kuramsal gerekse de katilimer gérislerine
basvurularak bir cerceve cizilmeye calisilmistir. Ozetle, online egitimde amacin egitimin
aoksamasina sebep olan zaman ve cografi engelleri ortadan kaldirarak, gelisen
teknolojiye ayak uydurabilen, zamandan ve mekéndan etkilenmeden egitim
faaliyetlerine katki saglayabilen sistemlerle insanlara egitim-égretim imkéni sunmak
oldugu sdéylenebilir. Covid-19 pandemisi gibi insanlarin sosyal izolasyon kurallarina
riayet etmek durumunda kaldigi bir dénemde egitim adina elde olan tek alternatif olan
online egitim Uzerine daha ¢ok goris belirtilmesi, online egitimin gelistirilmesi igin
calismalarin yapilmasi gerekli gériolmektedir. Ozellikle bu alanda Torkiye'de iletisim
Fakulteleri 6zelinde yapilmig bir ¢alismaya rastianmamasi énemli bir eksiklik olarak
g6rilmis ve aragtirmanin ¢ikis noktasi olmustur. Yapilan arastirma sonucunda yakin
gelecekte online egitim igin olusturan éneriler séyle siralanabilir:

*Ogrencilere online egitimde verimli olunabilmesi icin oryantasyon programlari
dUzenlenmelidir. Boylelikle online egitim sisteminin kullaniminda 6grenciler daha yeterli
hale gelebilir; herhangi bir sorunla karsilastiklarinda kendileri ¢6zOm Uretebilirler.
Ozellikle her yil yiuksekdgretim programina yeni katilan égrencilerin sistem icerisinde
yalnizlasmamasi igin oryantasyon programlari ézenle hazirlanarak, sistemli sekilde
ilerletilmelidir.

*Online egitimin dogasina uygun icerik hazirlamada akademisyenler oryantasyona tabi
tutulmalidirlar. Geleneksel egitimden farkli bir platforma taginan online egitimde
kullanilan egitim materyalleri de gincellenerek 6grencinin ilgisini ¢ekecek sekilde
tasarlanmalidir. Bu tek seferlik bir agama olmaktan éte 6grenci ile etkilesimle devam
etmesi gereken bir gincelleme ritGeli olmalidir.

* Akademisyenler icin online egitim programlarinda kullanilacak etkilesimli materyal ve
etkinlikler alan uzmanlari ve uzaktan egitim uzmanlari ile beraber kolektif bir calisma ile
gelistirilmeli, 6grencilerin en yuksek verimi alabilecegi materyaller tasarlanmalidir.

*Ogretim elemani dersin gelistirilmesi ve sunulmasi icin daha cok zamana ihtiyag
duymaktadir. Online egitimde anlatilan derslerin sire olarak yiz yize egitime oranla
kisa olsa da efor gerektiren bir is oldugundan égretim elemanini yormakta ve belli bir
sUre sonra yilginliklara sebep olabilmektedir. Bu yizden, 6gretim elemanlarinin ders
yuUklerinin dengeli bir dagilima sahip olmasi uygun olacakhr. Ders yuklerindeki
diUzenlemeler akademisyenleri motive edecek sekilde yapilmalidir.

Bu calisma, Covid-19 pandemi sirecinde yiz yize editime alternatif bir ¢6z0m olarak
tercih edilen online egitimin akademisyenlerin geribildirimlerine gére avantaj ve
dezavantajlarinin degerlendirilmesi ve surecin yansimalarini gérme agisindan degerlidir;
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ayrica aragtirmanin online egitimin gelistirilmesi icin fikir verecegi ve gelecek ¢alismalara
katki sunacagr disintlmektedir.

Tesekkir

Arashrmaya kahlarak bu makalenin ortaya gikmasina katkida bulunan  Akdeniz
Universitesi iletisim Fakdltesi‘'nde gérev yapan kiymetli hocalarima verdikleri destekten
dolay: tesekkUrlerimi sunarim.
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