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Oz: Bu arastrmanin amac anaokullarinda okul yéneticilerinin gérev
alanlanyla ilgili yasanan sorunlari ve bu sorunlara iliskin  ¢6zOm
dnerilerini ydnetici géruslerine dayali olarak ortaya koymaktir. Aragtirma
nitel arastirma desenlerinden durum ¢alismasi (coklu durum calismasi)
deseninde  yUr0tUlmuUstir.  Arastirmada kullanilan  veriler  yar
yapilandirilmig gérisme formlari kullanilarak elde edilmistir. Elde edilen
veriler betimsel analiz teknigi kullanilarak analiz edilmistir. Arastirmanin
evrenini 2018-2019 egitim-6gretim yilinda Sanlurfa merkezde bagimsiz
anaokullarinda gdérev yapan ydneticiler olusturmaktadir. Arastirmada
maksimum ¢esitlilik 6rneklemesi  kullanilmigtir.  Aragtirmanin  calisma
grubunu Sanliurfa merkezde 29 bagimsiz anaokulunda gérev yapan 29
okul midurd ve 26 midir yardimasi olusturmaktadir. Arastirmada
yasanan sorunlar agisindan dncelikle; temizlik ve givenlik islerini yerine
getirmek icin okullara yeferli sayida destek personeli verilmedigi
sonucuna ulagilmigtir.  Yéneticiler, sistem igerisinde Ucretli égretmen
sayisinin fazla oldugunu ve bu Ucretli dgretmenlerin gerekli alan bilgisine
sahip olmadiklarini bir diger sorun olarak belirtmislerdir. ikili egitim
uygulamasinin  basgh basina bir sorun oldugu, bakanlk tarafindan
anaokullarina herhangi bir ddenegin aktarilmadigi arastrmada  elde
edilen bulgular arasindadir. Okullara yeterli sayida destek personeli
verilmesi, ikili egitim uygulamasina son verilip normal egitime gegilmesi,
Ucretli  8gretmenlik uygulamasinin  kaldirilmasi, bakanlik tarafindan
okullara 6denek aktarilmasi gibi dneriler ydneticiler tarafindan gelistirilen
¢6zUm 6Gnerileridir.
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Girig

Egitim faaliyetlerinin etkili ve verimli olmasi, egitimin toplumun ihtiyaglarina cevap
verebilmesi, istendik davranig degisikliginin 6nemli &lcide gergeklestirilebilmesi
sadece egitimin kalitesi ve niteligiyle ilgili degil; ayni zamanda egitimin saglkl bir
sekilde yonetilmesi, egitim is ve iglemlerinin dizgin bir sekilde koordine edilmesiyle de
ilgilidir. Yénetim bir kurumu amaclarina ulagtirmak icin mevcut olan tom kaynaklari
en verimli sekilde kullanma ve bir isi baskalarina yaptirabilme kabiliyetini gésterme
sanatdir (Erdogan, 2008, s.7). Diger bir ifadeyle yénetim toplumun ihtiyaclarini
kargilamak icin énceden belirlenmis amaclar  gerceklestirecek gérevleri  yerine
getirmek Uzere bir araya getirilen giclerin  koordinasyonu, yénlendirilmesi ve
organizasyonu surecidir (Bagaran, 1982, s.91). Ortak bir caba gerektiren, is birligiyle
yUritilen, esgidim ve koordinasyonun oldugu her etkinlik belirli bir yénetsel yapi ve
orgutlenme kiltorint de beraberinde getirir (Demirtag, 2016, s.111).

Egitim yoénetimi alani, sosyal, politik, ekonomik stregler sonucunda ortaya c¢ikan
e§itim ihtiyaglarn ve egitim sorunlarinin ¢6zO0mU baglominda dinyada ve Torkiye'de
kuram ve uygulama bakimindan cok biytk énem kazanmustir (Orict ve Simsek,
2011). Egitim yonetimini diger yénetim alanlarindan ayiran en énemli 6zellik egitimde
oldugu gibi egitim yoénetiminde de 6znenin insan olmasidir. Yénetimin ugras alani
insan, 6rgutli cabalarin en iyi bicimde surdurGlmesi icin yénetime ihtiyag duymus,
boylece yénetimin dnemi 6rgitli yogsamla beraber artmigtir (Aydin, 1994, s.71).

Yénetim sisteminin egitime uygulanmasiyla yénetimin bir alt sistemi olarak ifade edilen
egitim yodnetimi ortaya c¢ikiyorsa, okul yénetimi de egitim ydnetiminin okula
uygulanmasiyla meydana gelir (Gursel, 1997, s.42). Toplumun farkli alt gruplarindan
olusan karmagik bir toplumsal yapiya sohip olan okulu yoéneten egitim kurumu
yoneticileri; &gretmenleri, dgrencileri, velileri, destek personeli yénetim sireclerine
katarak okulu yénetme sorumlulugunu vyerine getirir (Karatag, 2013). Okul
muUdarlerinin okulu yonetirken tim paydaslar ve tim personeli yonetim sireglerine
katmasi yénetimde yasanan krizleri azaltir. Okul icinde c¢alisanlarin yénetim
sUreclerine midahil olmasi, alinan kararlara karsi olumsuz bir tepkinin meydana
gelmesini énleyerek calisanlar tarafindan kararlara kargi direng gésterilmesini biyUk
oranda 8nler. Okullar okul midird tarafindan yénetilir ve okul midurleri okullar Tork
Milli Egitimi'nin amaglar dogrultusunda bakanligin  belirlemis oldugu strateji ve
programlarla yénetmekle birinci derecede sorumludurlar (Sari, 2009, s.123).

Turk egitim sistemine baktgimizda son zamanlara kadar okul yéneticilerinin yénetim
pozisyonlari igin egitim yénetimi alanina gére yetistirilmesi, okul yéneticiligi bir meslek
olarak veya bir uzmanlik alani olarak gérilmediginden hep goéz ardi edilmis hatta
gerekli bile gérilmemistir (Balci, 2011). Oysaki okul miudurlerinin gérevi okulun farkl
yapisini, bdlgenin sartlarini, yerel dinamikleri bilerek ve okulun icinde bulundugu
cevrenin &zelliklerini hesap ederek okuldaki tUm insan ve madde kaynaklarini verimli

bir sekilde kullanip okul basarisini artirmak, verimi en Ust seviyeye ¢ikarmaktir (Arslan,
2016, s.352).
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Okul Oncesi Egitim

Okul éncesi dénem cocugun gelisiminin ve égrenmenin en hizli oldugu dénemdir.
Yedi yasina kadar olan dénem bireyin dil gelisimi, biligsel gelisimi, sosyal-duygusal
gelisimi, ruhsal geligimi icin kritik bir dénem olarak kabul edildigi igin egitimciler
tarafindan bu déneme buyuk bir énem atfedilmektedir. Bireyin kisiliginin sekillenmesi,
yeteneklerinin ortaya ¢ikmasi, temel aligkanliklar kazanmasi, ilkégretime hazir hale
gelmesi hep bu dénemde gerceklesir (Yalgin ve Yalgin, 2018).

Egitim sisteminin en énemli basamaklarindan biri olan okul éncesi egitim tOm egitim
sistemi icerisinde bireyin alacagi egitimin temelini olusturur (Altay, ira, Bozcan ve
Yenal, 2011). BUtin ¢ocuklar dyle ya da béyle kendine 6zgU bir kisilik gelistirir. Fakat
bu kisiligin dengeli, uyumlu ve saglikli olabilmesi gelisim basamaklarinin
orselenmeden asilmasiyla dogrudan orantilidir. Cocuklukta ortaya ¢ikan kisilik, sinirls
bir sekilde degisime ugrayarak delikanlilik déneminde son halini alir (Yérokoglu,
2008, s.169).

Okul 6ncesi dénem beyin gelisiminin ve sinaptik baglantilarin kurulma oraninin en yogun ve hizli
yasandigr dénemdir. (....). Bu nedenle gocuklar ézellikle okul éncesi dénem olarak adlandirilan
yasamin ilk alti yiinda ¢ok hizli buytrler ve bu gelisim alanlarinda sasirtici bir hizla yetkinlesirler.
Béylece cocugun kendi potansiyelini gergeklegtirmesinin ve toplumun Uretken bir bireyi
olabilmesinin yolu acilmis olur (Milli Egitim Bakanhg Okul Oncesi Egitim Programi, 2013).

Okul 6ncesi egitimin niteligine bagh olarak bireyin akademik basarisi degisir ve gelisir.
Arastirma duygusunun gelismesi, 6grenmeyi 6grenebilme, karsilasilan bir problemi
c6zebilme becerisi, alternatif ¢6zim yollari bulabilme kabiliyeti, anaokulu ¢aginda
cocuga verilen egitimin niteligiyle 6nemli élcide paralellik géstermektedir (Demirtas,
Caglar ve Han, 2019). Egitimde basansizlik mimkin oldugu kadar erken fark
edilmesi gereken bir durumdur. CinkU basarisizlik Ust Uste birikerek cogalir. Okul
ylllarinin ilk dénemlerinde fark edilen basarisizlik tedbir alinmazsa, dizeltiimezse
cocugun tim okul yagsamini, akademik basarisini olumsuz bir sekilde etkiler (Yavuzer,
2013, s.160). Anaokullari; 3-6 yas cocuklarinin egitimini gerceklestiren, amaci
égrenmeye ilgi ve heves uyandirmak olan egitim kurumlarndir. Bu egitim kurumlari
cocuga bilgi aktarmak yerine cocugun var olan yeteneklerinin gelismesine, cocugun
bu yeteneklerin farkina varabilmesine yardimer olmaktadir. Burada okuma yazma
dgretilmez, fakat cocugun okuma yazma olgunlugu kazanmasina zemin hazirlanir

(Yavuzer, 2016, s.152).

Okulda Yénetimsel g ve islemler

Okulu diger orgutlerden ayiran en énemli 6zellik, Gzerinde ¢alishgr ham maddenin
insan olmasidir. Bu yUzden okulun birey boyutu kurum boyutundan daha &nemli,
sosyal yénU birokratik yéninden cok daha etkilidir (Kayikg, 2016, s.202). Egitim
orgutlerinde insan kaynaklari yonetiminin etkili yapilmasi sarthir. Bu baglamda egitim
kademesindeki her pozisyon icin insan kaynagi ihtiyaci belirlenir, insan kaynag:
ihtiyacini kargilamak igin liyakat esasina gére segimler yapilir, segimlerden sonra
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kurumun personelden beklentileri agiklanir. Personelin kendini geligtirmesi icin imkan
verilerek sUre¢ kanun ve ydnetmelige uygun bir sekilde devam ettirilir (Suna, 2018,
s.147-148).

Turk Milli Egitimi'nin en temel yaklagimi ve anlayisi, okulun éncelikle 6grenci icin var
olmasi, bir érgit olan okullarin var olma sebeplerinin égrenciler olmasi gérustdor.
Ogrencilerin saglikl ve etkili egitim almasi icin dgrencilerle ilgili yapilmasi gereken is
ve iglemler, Milli Egitim Bakanhigi tarafindan kanun, ydnetmelik ve genelgeler
marifetiyle ttm okullara duyurularak okullarin ayni dizen icerisinde olmasi saglanir
(Sari, 2009, s.138). Temel girdisi ve cikhisi 6grenci olan okullar acik bir sistem olarak
dgrenciyi alip egitimin amaclan dogrultusunda isler, var olma sebebi égrenciler olan
egitimin hedeflerini kazandirmak icin egitim-6gretim faaliyetlerinin niteligini arthracak
egitim hizmetleriyle beraber diger hizmetleri de verir (Erdem, 2016, s.256).

Egitimle ilgili planlanan faaliyetlerin hepsi belirlenen amaclara ulagmak icin ve
e§itimin iglevlerini yerine getirmek icin yapilir. Bir Glkenin egitim sisteminin dayandig:
kuramlar ve egitim felsefeleri, o Glkede yasayan bireylerin istenilen insan tipine goére
yetistirilmesini ve tasarlanan toplum modelinin ortaya ¢itkmasini saglar (Sisman, 2007,

s.19).

Surekli bir degisim ve gelisim icinde olan egitim sistemi okul mudurlerinin yeterliklerini,
yetki ve sorumluluklarini, gérevlerini, uzmanlk alanlarini yeniden tanimlamaktadir.
Muidurlerin gorevlerini etkili bir sekilde yerine getirebilmeleri icin degisen sartlara ve
yeni uygulamalara ayok uydurmalari, egitim politikalarinin da bu sirece okul
mUdurlerini hazirlamasi gerekmektedir (Sahin, 2000).

hedefleri dogrultusunda iglemesi, islemis oldugu bu girdiyi tekrardan topluma ikt
olarak sunmasi okullarin toplumsal acik sistemler haline gelmelerini saglamaktadir
(Calk, 2007). Okullar toplumla, cevreyle, aileyle ic ice gegen kurumlardir. Bu
toplumsal kurumlar her alanda birbirlerini etkilemektedirler. Bu baglamda okul cevre
iligskileri, okul aile iligkileri, okul toplum iligkileri cok buyik énem tagimaktadir.

Egitim hizmetinin Uretim yeri olan okullarda egitim amag ve hedeflerinin
gerceklestirilebilmesi icin egitim sisteminin bitin alt sistemleriyle beraber bir butinlok
olusturmasi ve uygun nitelikte girdiler olmasiyla mimkindir. Egitimin okullarda en
yuksek nitelikte ve verimlilikte olmasi igin alaninda uzman, iyi yetismis 6gretmen,
egitim bilimleri uzmani ve yonetici calistrmak gerekir (Basar, 2000).

Aragtirmanin Amaci

Bu arastirmada; ydénetici goruslerine dayali olarak anaokullarinda okul yéneticilerinin
gorev alanlariyla ilgili yosadigi sorunlarin tespit edilmesi ve bu sorunlara yénelik
¢6zUm onerilerinin ortaya konulmasi amaglanmistir. Bu kapsamda asagidaki sorulara
yanit aranmugtir:
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1. Personel igleriyle ilgili yaganan sorunlar ve ¢6zim énerileri nelerdir?

2. Ogrenci isleriyle ilgili yasanan sorunlar ve ¢ézom énerileri nelerdir?

3. Egitim-6gretim isleriyle ilgili yasanan sorunlar ve ¢6z0m &énerileri nelerdir?

4. Okul igletmesinin yénetimiyle ilgili yagsanan sorunlar ve ¢6zOm énerileri nelerdir?
5. Okul gevre iligkileri konusunda yasanan sorunlar ve ¢6zUm &nerileri nelerdir?

Arashrmanin Onemi

Egitim programlari ne kadar iyi hazirlanirsa hazirlansin, sonug olarak bu programlar
okullarda uygulamaya konulacakhr. Programlarin, egitim politikalarinin, stratejilerin
yOrUtilmesinde birinci derecede sorumlu olan okullarda gérev alan yéneticilerdir.
Egitim kurumu yéneticileri olan okul mudirleri ve midir yardimalar  egitim
faaliyetlerini  yUrGtorken  gérev  alanlariyla  ilgili  sorunlar  yasamaktadirlar.
Anaokullarinda gérev yapan yoéneticiler ise bu sorunlara ek olarak diger egitim
kurumlarinda goértlmeyen, anaokullarinin kendine 6zgiU isleyisinden kaynaklanan
baska sorunlarla da muhatap olmaktadirlar.

Anaokullarinin kigik yas grubuna hitap etmesi, 6grenci ve &gretmen sayisinin az
olmasi, okulun iginin ev ortami gibi dizenlenmis olmasi anaokullarini diger egitim
kademelerinden ayiran ve kendine 6zgU isleyisini ortaya koyan durumlara birer
ornektir. Anaokullarinda yéneticiler gérev alanlanyla ilgili isleri yaparken uygulama
asamasinda bir takim tarz ve yéntem farkliliklarinin oldugu gériulmektedir. Yénetimle
ilgili iglemlerin her bir asamasinda yapilacak bir hata veya alinacak yanls bir karar
cok buyUk hasarlara yol acabilecektir. Okul yéneticilerinin gérev alanlarnyla ilgili
yasadiklari sorunlarin ve ¢6zim &nerilerinin belirlenmesi noktasinda anaokullaryla
ilgili yapilacak olan arastirmalar biytk énem tagimaktadir. Bu dogrultuda anaokulu
yoneticilerinin gérev alanlariyla ilgili yogsamis olduklari sorunlari tespit etmek ve bu
sorunlara yonelik makul ¢6zOmler Gretmek amaciyla yapilan bu calismanin literatire
katki saglamasi beklenmektedir.

Yéntem

Aragtirmanin Deseni

Bu arastirmada nitel arastirma yéntemi  kullanilmigtir.  Aragtirma  nitel arastirma
desenlerinden durum calismasi (¢oklu durum calismasi) deseninde yUrGtGlmustir. Bir
veya birden fazla olayin, ortamin, sosyal grubun ya da birbirine bagh sistemlerin
derinlemesine incelenmesini saglayan desene durum calismasi  deseni  denir
(Buyukoztirk ve digerleri, 2020). Coklu durum calismasi ise birden fazla durumun
calisildigi aragtirmalar olarak tanimlanabilir (Leymun, Odabasi ve Yurdakul, 2017).
Nitel arastirma; arastirmacinin gézlem, gérigsme yoluyla verileri topladigi, igerik
analizi ve betimsel analiz gibi yéntemleri kullandig§i, géris ve disiuncelerin dogal
ortamda gercekgi bir sekilde ortaya ¢ikhgi, arastrmacinin gérdigont, duydugunu ve
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anladigini yorumlamasi sirecine dayanan bir aragtirma yaklagimidir (Yildinm, 1999).
Nitel arastirma yaklagimi gi¢lt ve saglam veri toplama ydntemleriyle cok cesitli ve
zengin sonuglara ulagilmasini saglar. Fakat bu sirecte aragtirmacinin sahip oldugu
varsayimlar, dnyargilar, verilerin yanhs yorumlanmasi farkli sonuglarin ¢ikmasina

neden olabilir (Bagkale, 2016).

Nitel aragtirmacilar donyayr dogal haliyle ona herhangi bir midahalede bulunmadan
incelerler ve genel olarak bilimsel yéntemde tUmevarimsal yaklagimi benimseyerek
bulus ya da kesfi hedeflerler (Buton, 2014, s.376). Bitin'e (2014) gére durum
caligmasi nitel arastirma gesitlerinden biri olarak bir veya birden fazla olguyla ilgili
detayli bir sekilde aciklama yapmak, bir analiz ortaya koymak ve arashrmalarda
derinlemesine, detayli bilgi toplamak olarak nitelendirilir.

Caligma Grubu

Aragtirmanin ¢aligma grubunu Sanliurfa merkezde 29 bagimsiz anaokulunda gérev
yapan 29 okul midiort ve 26 midir yardimesi olusturmaktadir.  Arastirmada
maksimum  gesitlilik  6rneklemesi  kullamilmighr.  Maksimum  gesitlilik;  yapilan
arastirmayla ilgili cok sayida farkhligr barindiran ana temalari kesfetmek ve
tanimlamayr amaglayan, incelenen olgu hakkinda en detayli bilgiyi edinmeyi
hedefleyen bir &rnekleme cesididir (Neuman,2014; Akt: Baltaci, 2018). Cesitliligi
arthrmak icin farkli yas grubundan, farkh cinsiyetten, farkli hizmet yilindan ve farkl
okullardan olan yoneticiler secilmistir. Evren ulasilabilir oldugu icin ¢alisma grubu tom
evren olarak secilmistir. Calisma gurubuna dahil edilen 55 okul yéneticisinden 50'sine
ulagilmigtir. Ayrica gizliligi saglamak icin yoneticiler; Y1, Y2, Y3, Y4...Y50 biciminde
kodlanmugtir. Yéneticilerin olusturdugu calisma grubunun demografik bilgileri Tablo
1'de yer almaktadir.

Tablo 1.
Calisma Grubuna lliskin Demografik Bilgiler

Gorev Unvani Cinsiyet Mesleki Kidem Ogrenim Durumu
Okul Midury Kadin Erkek 1-5 6-10 11-15 16-20 21 veizeri Lisans Y. Lisans Dkira
Anaokulu 9 17 3 9 4 8 2 21 5
Modir Yardimeisi Kadin Erkek 1-5 6-10 11-15 16-20 21veizeri Lisans Y.Lisans  Dktra
Anaokulu 7 17 10 9 4 1 - 24
TOPLAM 16 34 13 18 8 9 2 45 5

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Aragtirma  verileri yar yapilandinlmig  gérigme formu yardimiyla toplanmugtir.
Goérisme formu icin gerekli alanyazin taramasi yapilmig ve konuya iligkim kavramsal
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cerceve belirlenmistir. Daha sonra calisma grubu disindan 5 anaokulu yéneticisiyle 6n
goérosme  yapilmishr. On  gérismede anaokulu yéneticilerinin yasamis  olduklar
sorunlar ve bu sorunlara iliskin ¢6zom 6nerileri saptanmaya caligilmistir. On gérisme
neticesinde bir taslak gérisme formu hazirlanarak uzman gérisine sunulmustur.
Uzmanlardan gelen éneri ve dizeltmelerden sonra taslak son halini almigtir. Gérigme
formu okul mudurleri ve midir yardimcilan igin aynidir. Gérigler yazili olarak
toplanmigtir ve kaydedilmistir. Veri toplama isi yUz yize gérigsme seklinde olmustur.
Yapilan yUz yOze gérismeler yazil bir sekilde kayit altina alinmigtir.

Veriler betimsel analiz teknigi kullanilarak analiz edilmistir. Nitel aragtirmalarda yer
alan bircok kavram farkli disiplinlerle yakindan iligkili oldugundan, nitel araghrmanin
herkes tarafindan kabul edilen bir tanimini bulmak zordur (Yildirm, 1999). Cesitli veri
tekniklerini kullanilarak toplanan verilerin énceden belirlenmis olan temalara gére
bzetlenmesine ve yorumlanmasina betimsel analiz denir. Nitel bir veri analiz t0ri olan
betimsel analiz ortaya ¢kan bulgularn 6zetlenmis ve yorumlanmig bir sekilde
okuyucuya sunmayr amaclamaktadir (Ozen ve Hendekgci, 2016). Betimsel analizde
toplanan veriler okuyucuya duzenlenmis bir sekilde sunulurken bulgular arasinda
neden sonug iligskisi kurulur hatta gerekirse olgular arasinda karsilaghrmalar bile
yapilabilir (Karatag, 2015).

Eldeki bitin veriler elektronik ortamda bilgisayara aktarilmigtir.  Aktarma iglemi
yapilirken t0m gérUsler aslina sadik kalinarak, herhangi bir degisiklik yapilmadan,
yoneticilerin vermek istedikleri mesajin anlami bozulmadan yapilmistir. Aragtirmaya
katilan tOm ydneticilerin her bir soru igin belirtmis oldugu goérusler ayri ayri
siniflandirilmigtir. Tum alt problemlere ait yénetici gérisleri "#imes new roman” yazi
tipiyle ve 12 puntoyla toplam 55 sayfa ve 9486 kelimeden olugmaktadir. Analiz
sUrecinde ortaya c¢ikan yeni kavramlarla yeni temalar olusturulmustur. Belirlenen
temalar icin verilerin  doygunluga ulashgi gérildikten sonra  analiz  iglemi
sonlandirilmigtir. Temalar igin tanim, agikloma ve o&rneklerin yer aldigi tablolar
olusturulmustur. Bu tablolar her bir soru icin yasanan sorunlar ve ¢ézim &nerileri
olarak ikiye ayrilmistir. Olusturulan temalarin frekanslari belirlenerek elde edilen
bulgular tablolar halinde sunulmustur. Bazi yerlerde katilimcilarin direkt ifadelerine yer
verilmistir.

Gegerlik ve Guvenirlik

Nitel bir arastirmada gegerlikten séz etmek demek o arastirmanin mantikh, inandirici,
guvenilir, savunulabilir oldugunu sdylemek demektir (Oztirk, 2014, s.264). Nitel
arastirmalarin en ¢ok elestiri aldigi nokta, belirli bir aragtirmaciya bagl olarak
bulgular Urettigi icin 6znelligin fazla olmasi ve gegerlik, givenirligin yeteri kadar
yUksek olmamasidir. Bu elestirilerin ana kaynagi, arastirmacinin arastirmaya  ait
verileri toplarken, verileri analiz ederken, aragtirmanin bulgularini  olustururken
raporlamayi yeteri kadar iyi ve nitelikli yapamamasidir (Arastaman, Fidan ve T. Fidan,
2018). Ozturk (2014), arastirmacilarin dikkat etmesi gereken &nemli noktalara
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deginirken bunlardan birinin de arastirmaci dnyargilar oldugunu séyler. Onyargilarin,
nitel aragtirmalar agik uclu oldugundan ve nicel arashrmalara gére daha az
yapilandinlmis oldugundan nitel aragtirmalarda daha sik gérildiginden bahseder.

Bu arastirmada gecerligi saglamak adina: Yoénetici olarak hem okul miudurleriyle hem
de midur yardimcalariyla gérisme yapilarak veri  kaynaklari  gesitlendirilmistir.
Goérigme dncesinde ydneticilere gérigsme formu hakkinda kisa bilgiler verilerek
gdrugme formu aciklanmighr. Gérisme esnasinda ara ara verilen bilgiler ézetlenerek
dogru anlasihp anlagilmadigi  katiimcilara teyit ettirilmistir.  Veriler toplanirken
maksimum cesitlilik drneklemesi kullanilmig ve cesitliligi arthrmak igin farkli yas
grubundan, farkli cinsiyetten, farkli hizmet yilindan, farkli okullardan yéneticiler
segilmistir. Veriler uzun sureli etkilesim icerisinde elde edilmistir. Veriler analiz edilirken
kavram ve temalar olusturulmus, olusturulon bu temalar icin verilerin doygunluga
ulagh@ goéruldikten sonra analiz iglemine son verilmistir. Arastirmacinin taraofsiz
oldugunu anlatmak adina aragtirmanin yéntem boéliminde "Arastirmacinin Rolu"
bashgi acllarak; arastrmacinin konuya bakis agisi, arastirma igindeki  rolU,
katilimcilarla olan iletisimi ve etkilesimi detayli bir sekilde agiklanmigtir. Gérigsme
formu hazirlanirken ve veriler analiz edilirken uzman gérisine bagvurulmustur.
Bulgular ve yorum béliminde olusturulan temalarin frekanslari belirlenerek, bazi
yerlerde katihmcaillarin  direkt ifadelerine yer verilmistir. Arastirmada  gUvenirligi
saglamak adina: Goérusme sonrasi belirli araliklarla elde edilen veriler kargilagtirilmis,
tutarsizlik olup olmadigi incelenmistir. Arastirmacinin izledigi yontemler, veri toplama
ve analiz sirecleri ayrintili bir sekilde tanimlanmis ve toplanan ham veriler
saklanmugtir.  Bireysel varsayym ve 6n vyargilarin aragtirmaya yansitiimamasi
saglanmaya caligilmigtir.

Aragtirmacinin Rol0

Nitel aragtirmaci veri toplarken arastirmaya katilan kisilerle birebir gérisme yapan,
onlarla etkili bir iletisime gegen kisidir. Arastirmacinin konuyla ilgili kendi goérus ve
dUsinceleri vardir ama veri toplarken yiz yize gérigsme esnasinda arastirmaya katilan
yoneticileri kendi géris ve disiunceleri dogrultusunda yénlendirmemelidir. Yéneticilerin
goruslerini alirken onlara kendilerini rahat bir sekilde ifade edebilecekleri 6zgir bir
ortam sunmalidir. Bu baglamda nitel arastirmacinin yapmasi gereken kendi durdugu
yeri, gbrug ve dusUncelerini agik bir sekilde ifade etmek, tarafsiz olmakhr. Ayni
zamanda nitel arastirmaci veri toplarken kullanmig oldugu yéntem ve teknikleri, veri
kaynaklari ile ilgi sayisal bilgileri, verileri analiz ederken se¢mis oldugu yaklagimi,
varmig oldugu sonuglari ayrintili bir bicimde, objektif olarak ortaya koymalidir.

Bu calismayi yUriten arashrmacilardan birisi okul éncesi egitim kurumlarinda sirasiyla
dgretmenlik, mudor yardimalhgi, okul midirlogtu yapmighr. Bu yizden okul éncesi
egitim kurumlarinda karsilagilan sorunlarla ilgili deneyimi olan ve konuyu bilen bir
arastirmacidir. Diger aragtirmaci ise Egitim Yénetimi alaninda akademisyendir. Bu
aragtirmaci daha énce dgretmenlik, mufettiglik deneyimleri olan ve araghrma
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konusuyla ilgili bakis agisina sahip olan bir kisidir. Araghrmacilara ait bu bilgi ve
deneyimlerin aragtirma sirecine olumlu katkilar sagladigi dosuntlmektedir. Bilimin
amaci gdézlem ve deney yoluyla kendi alanina giren konulari, olgulari, saptamak,
yorumlamak ve agiklamaktir. Olgularin betimlenmesi ve aciklanmasi kuramsal bilginin
yaninda iyi bir gézlemle, yasanmigliklarla ve deneylerle mimkindir (Biytksdztirk ve
digerleri, 2015).

Bulgular

Personel gleriyle ilgili Yaganan Sorunlara iligskin Bulgular

Aragtirmanin birinci alt problemi olan “Personel isleriyle ilgili yasanan sorunlar ve
¢6zUm onerileri nelerdir?” sorusuna yanit bulmak amaciyla yéneticilerden gérislerini
ifade etmeleri istenmistir. Bu konuya iliskin yéneticilerin gérusleri Tablo 2 ve Tablo 3'te
gOosterilmistir.

Tablo 2.

Personel Isleriyle llgili Yasanan Sorunlar

Tema: Personel Isleri Yéneticiler f

1.Destek personelinin(temizlik ve guvenlik) okullara Y1,Y2,Yé6,Y8,Y10,Y11,Y13,Y15,Y17,Y19,
yetersiz sayida verilmesi, verilen personelin egitim- Y20, Y22, Y23, Y25,Y26,Y27,Y28,Y29,Y30, 28
dgretim bagladiktan sonra okuldaki gérevine baglamasi. Y33, Y35, Y36, Y37, Y40, Y44, Y46, Y47, Y49

2.Destek personelinin(temizlik ve guvenlik) torpille  Y2,Y3,Y6,Y9,Y12,Y17,Y21,Y22,Y29,Y31,
secilmesi, personelin mesleki becerisinin olmamasi ve  Y41,Y42,Y44,Y48, Y50 15
tecribesiz olmasi.

3.Ucretli &gretmen sayisinin fazla olmasi ve ucretli
dgretmenlerin  gerekli alan bilgi birikimine sahip Y11, Y18, Y20, Y23, Y25, Y28, Y29, Y35, Y37,

olmamalar. YA1, Y43, YA4, Y45, YAT, YA9 15
4.Qgrefme.n|er|n gér.ev ve so"rumluluklcnm zamaninda Y1.Y2,Y3, Y5, Y13, Y32, Y34, Y39, Y42

yerine getirmemeleri, bu gérev ve sorumluluklarina 9
kargi duyarsiz olmalari.

S.Q?Sfek ’ personellnln(temlzllk ve “guv'en'hk) her il Y1,Y2,Y10, Y15, Y20, Y24, Y30, Y45, YA7
degismesi, bu personelin okul yénetimi tarafindan 9

secilememesi.

6.Ogretmenlerin  mesleki  becerilerinin  zayf olmasi,
kendilerini giUncellemek icin herhangi bir ¢caba sarf Y4,Y14,Y16,Y17,Y20,Y24,Y29,Y30, Y38 9
etmemeleri.

7.0gretmen  sirkilasyonunun  ¢ok  fazla  olmasi,
dgretmenlerin egitim-dgretim yili icerisinde istege baglh

yer degisikligi yapabilmeleri(il ici, 1 digt ve Ozir Y8, Y10, Y12, Y22,Y26, Y36, Y47, Y50 8
durumu).
8.0gretmen kadrolarinda  gesitliligin - fazla  olmasi, Y6, Y15, Y26, Y27, YA4, Y46 6

dgretmenlerin kadrolu, sdzlesmeli, Geretli diye ayrilmasi.

9.0gretmenlerin ¢ok fazla izin ve rapor kullanmalari. Y7,Y9,Y39, Y40, Y43

10.Desf§k personellne(temlf!lk \{e.guvell'\hk) |§|er|y|e ilgili Y5 Y14, Y24, Y29
herhangi bir oryantasyon egitiminin verilmemesi.

11.Destek personelinin(temizlik ve givenlik) velilerle
gereksiz diyaloglara girmesi, égretmen ve velilerle Y4,Y31,Y32,Y38 4
tarisma yagamasi.
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Tablo 2'de gérildigu gibi anaokullarinda personel isleriyle ilgili yasanan sorunlara
iliskin cok farkh yénetici gérugleri bulunmaktadir. Yéneticilerin yarisindan fazlasi (f/28)
'‘Destek personelinin okullara yefersiz sayida verilmesi, verilen personelin egitim-
Sgretim basladiktan sonra okuldaki gérevine baslamasi” gérisini dile getirmistir. Bir
diger yaygin géris ise "Destek personelinin torpille secilmesi, personelin mesleki
becerisinin olmamasi ve tecribesiz olmasidir.” gérisudir. Yoneticilerin 15' bu gérisu
savunmaktadir. “Ucretli &gretmen sayisimin fazla olmasi ve dcretli Sgretmenlerin
gerekli alan bilgi birikimine sahip olmamalar.” gérist (f/15) ydnetici tarafindan dile
getirilmisken  "Ogretmenlerin  gérev ve  sorumluluklarini  zamaninda  yerine
getirmemeleri, bu gdérev ve sorumluluklarina karsi duyarsiz olmalari.” gériust (1/9)
yonetici tarafindan dile getirilmistir.

Bu dusincelere iliskin bazi ydénetici gérusleri asagida dogrudan alinti seklinde
sunulmaktadir.

"Daimi is¢i kapsaminda temizlik ve givenlik personeli olmamasi, Iskur kapsaminda gelen
destek personelinin egitim Sgretim basladiktan sonra géreve baslamasi.(Y11)

"Yetersiz sayida destek personelinin verilmesi, personelin géreve ge¢ baslamas."(Y33)

"Ucretli égretmenlerin yetersiz ve donammsiz olmalari, farkli alanlardan secilmis olmalari'(Y45)

Yoneticilerin az bir kismi (f/8) 'Ogretmen sirkilasyonunun cok fazla olmasi,
oégretmenlerin egitim-égretim yili igcerisinde istege badl yer degisikligi yapabilmeleri."”
gdrosunt savunmakta, baska bir kismi ise (f/6) "Ogretmen kadrolarinda cesitliligin
fazla olmasi, &gretmenlerin kadrolu, sézlesmeli, dcretli diye ayrilmas:.” gérisuni dile
getirmektedir. Yéneticilerin cok az bir kismi (f/5) "Ogretmenlerin cok fazla izin ve
rapor kullanmalar:." gérisont dile getirmistir. Bu gériust Y40; "Ogretmenlerin sik sik
rapor almalari ve izin kullanmalar.” seklinde ifade etmistir.

Tablo 3.

Personel Isleriyle llgili Yasanan Sorunlara lliskin Cézim Onerileri

Temalar Coézim dnerileri f

1.Destek personeli(temizlik ve givenlik) okullara yeterli sayida Y1.Y2, Y10, Y11, Y15, Y22, Y23, Y24,

oneimin. memaon. keldi mersoncl b sonraki e e 123 Y26, Y27, Y28, Y30, Y33, Y35, 22
Y Y Y36, Y37, Y40, Y44, Y45, Y46, Y47

alinmali.

2.Destek personeli(femizlik ve guvenlik) dikkatli bir sekilde

secilmeli P niTeIiin( insanlar gbu g)o'revlere geﬂfilmeli Y1, Y2, Y5, Y6, Y12, Y14, Y18, Y20, 14
Co T LT 8 " Y21,Y24,Y28,Y41,Y42,Y50

yapacaklar igle ilgili kapsamli bir egitim almalar saglanmali.

3.Egitim  fakultelerinin  nitelikleri  arthnlmali,  sayilar

dustrilmeli;  dgretmenlere yonelik  hizmet ici  egitimler Y6, Y14, Y16, Y17, Y19, Y21, Y37, 12

verilmeli; &gretmenlere motivasyonlarini arthrici tegvikler ve Y38, Y42, Y46, Y47, Y49

aduller verilmeli.

4.Sene baginda tOm personele gérev tebligi netbir sekilde yapilr Y3, Y4, Y9, Y13, Y29, Y31, Y39

zaman zaman toplantilar yapilmal.

5.Ucretli 6gretmenlik sistemi kaldinimali. Y10, Y11,Y25,Y28, Y29, Y47 6

6.Egitim-6gretim  yili  icerisinde  6gretmenlerin  tayin

istemelerinin  6nUne gecilmeli, Sgretmenlere sadece yaz Y10, Y36 2

aylarinda tayin hakki verilmeli.
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Anaokullarinda personel isleriyle ilgili yagsanan sorunlara iligkin ¢6zOm &nerileri igin
Tablo 3'e baktgimizda; yéneticilerin yariya yakini (1/22) ‘Destek personeli okullara
yeterli sayida verilmeli, zamaninda gdéreve baslamalari saglanmali, ydnetimin
memnun kaldigi personel bir sonraki yilda ise alinmali.” gérisiniy dile getirmigtir.
Anaokullarinda personel igleriyle ilgili ¢zOm &nerilerine iligkin bir diger yaygin goris
ise 'Destek personeli dikkatli bir sekilde secilmeli, nitelikli insanlar bu gdreviere
getirilmel], yapacaklari isle ilgili kapsamli bir egitim almalari saglanmall.” géristdur.
Yoneticilerin 14'0 bu goérist savunmaktadir. “Egitim fakdltelerinin nitelikleri arttirilmall,
sayilari ddsdrdlmeli; 8gretmenlere yénelik hizmet ici egitimler verilmeli; Sgretmenlere
motivasyonlarini arthirici  tesvikler ve &ddller verilmeli.” gérist  (f/12) ydnetici
tarafindan dile getirilmisken ‘Sene bagsinda tim personele gérev tebligi net bir sekilde
yapilmali, sene igerisinde zaman zaman toplantilar yapilmall.” gérist (f/7) ydnetici
tarafindan dile getirilmisgtir.

Bu dUsUncelere iliskin bazi yonetici goérisleri asagida dogrudan alinti seklinde
sunulmaktadir.

"Yeterli sayida temizlik personeli ve givenlik personeli verilmel], destek personelinin seciminde
okul yénetiminin gdrdslerine dnem verilmeli.'(Y47)

"Tecrdbel, donammli, is yapmaya edilimli personel segilmel, bu personel givenlik
taramasindan gegmeli, yapacadi isle ilgili kapsamii bir egitim almal.(Y12)

"Hizmet ici egitimler artfirilmali, 8ddl sistemi getirilmell, iyi 8gretmenler editim amagh yurtdisina
goénderilmeli.(Y16)

Ogrenci Isleriyle ilgili Yaganan Sorunlara iligkin Bulgular

Arastirmanin ikinci alt problemi olan “Ogrenci isleriyle ilgili yasanan sorunlar ve
¢6zUm onerileri nelerdire” sorusuna yanit bulmak amaciyla yéneticilerden gérislerini
ifade etmeleri istenmigtir. Bu konuya iliskin yéneticilerin gérusleri Tablo 4 ve Tablo 5'te
gOosterilmistir.

Tablo 4'te goruldiogu gibi anaokullarinda 6grenci isleriyle ilgili yasanan sorunlara
iligkin cok farkl ydnetici goérusleri bulunmaktadir. Yéneticilerin ¢ok buytk bir kismi
(f/36) "Ikili egitim yapilmasindan dolayr sabah derslerin cok erken baslamasi, &glen
ise derslerin ¢cok ge¢ bitmesi." gbrusini dile getirmistir. Bir diger yaygin goéris ise
'‘Ogrencilerin 6z bakim becerilerinde, gelisim alanlarinda problemlerin yasanmast.
Velilerin okul éncesi egitimle ilgili yeteri kadar bilgiyve sahijp olmamalari, duyarsiz
olmalar.” gérosudir. Yéneticilerin 14'0 bu gérust savunmaktadir. kil egitim
yapilmasindan dolayr velilerin sirekli olarak devre degisikligi yapmak istemeleri, 5glen
grubunda ¢ok fozla yigilma olmas.” gérigl (f/14) ydnetici tarafindan dile
getirilmisken kil egitim yapilmasindan dolayr sabahgi Sgrencilerin ¢cikis saatiyle,
bdlenci Sgrencilerin giris saatinin ¢akismasi ve bundan dolayr biyik karmagalarin
yasanmast. " gérust (f/7) yénetici tarafindan dile getirilmistir.
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Tablo 4.

Ogrenci Isleriyle llgili Yasanan Sorunlar

Tema: égrenci Isleri Yéneticiler f
Y2,Y4,Y8,Y9,Y10,Y11,Y12,Y13,Y14, Y15,
1.ikili egitim yapilmasindan dolayi sabah derslerin cok Y16, Y17, Y18, Y22, Y23, Y24, Y25, Y26, Y28, 36
erken baglamasi, 6glen ise derslerin cok geg bitmesi. Y30, Y31, Y33, Y34, Y35, Y36, Y39, Y40, Y41,
Y42,Y43,Y44,Y45,Y46,Y47,Y49, Y50

2.0grencilerin =~ 6z kim rilerin lisim
d|ccli1?dflniloe proljemlebrci’n ya§ok:1en:i:5|e Vcti;leillerir?ejkul Y3, Y8, Y12, Y15, Y17, Y18, Y21, Y24, Y35,
N R - . AR . Y36,Y39,Y40,Y42,Y48 14
dneesi  egitimle ilgili yeteri kadar bilgiye sahip
olmamalari ve duyarsiz olmalari.
3.Ikili  egitim yc:pvlllnjlc:?lvr?dun doloyl. velilerin. sEJI:ekli Y2,Y5,Y6,Y8, Y11, Y19, Y20, Y21, Y22, Y28,
olarak devre degisikligi yapmak istemeleri, &glen Y29 Y32 Y36 Y44 14
grubunda cok fazla yigilma olmasi. ! ! !
4 1kili egi.ﬁm .Y?pllmla"sindun. dc.>|c:y|. §c1bc1h<.;| .6§]renci|erin Y4, Y15,Y26, Y27, Y29, Y31, Y39
cikis saatiyle 8glenci 6grencilerin girig saatinin cakismasi 7
ve bundan dolayi biyuk karmasalarin yaganmasi.
{).Velllerlq maddi durumunun iyi olmamasi, Okl.J| aidath Y6, Y11,Y26, Y27, Y29, Y31
ddemelerinde sikintilar ~ yasanmast, aidatlarin 6
zamaninda toplanamamasi.
6.1kili egitim yapilmasindan dolayi ayni sinifi paylagan
E)grefmenler~ arasinda .uy}Jmsuzluk yasanmasi, Y3, Y5, Y6, Y29, Y33, Y48 6
dgretmenlerin  devre  secimi  yaparken  problem
yasamalari.
7.Destek personeli(temizlik ve givenlik) eksikliginden
dolayr 8grencilerin ihtiyaclarina  cevap verememe, Y7,Y10,Y12,Y34,Y46, Y49 6
okulun temizliginde problemlerin yaganmasi.
8.Velilerle iletisim problemlerinin yaganmasi, égrenci
saghk ve kisisel bilgilerinin eksik olmasi velilerin bu Y3, Y5,Y6,Y14,Y28 5
konuda sorumsuz davranmalari.
9.0Ogrencilerle ilgili herhangi bir sorun Y20, Y37, Y44, Y45, Y46 5
yasanmamaktadir.
10.Anaokullarinda belirli bir kayt déneminin olmamasi,
sene igerisinde gelen bUtin ogrenalgnrl kaydinin Y13, Y16, Y27, Y41 4
yapilmasinin zorunlu olmasi ve kayitla ilgili yasanan
sorunlar.
11.1kili egitim yapilmasindan dolayi yéneticilerin ¢ok
fazla yorulmasi, is yUkonin artmasi, fazla mesai Y1, Y37, Y40 3
yapmak zorunda kalmalari.
12.1kili egitim yapilmasindan dolayr siniflarda istenen
hilyenin ve temizligin soglanamamasi, guvenlik Y3, Y15, Y29 3

sorunlarinin yaganmasi.

Bu dustncelere iliskin bazi yoénetici goérusleri asagida dogrudan alinti seklinde

sunulmaktadir.

"Sabahg¢i égrencilerin okula erken gelmek zorunda olmalari, 8glenci Sgrencilerin ise okuldan
gec ¢ctkmak zorunda olmalari. Bu durumun Sgrenciler de olumsuz tutum gelismesine sebep

olmas1.(Y25)

Ailelerin okul éncesi editim hakkinda yeferi kadar bilgiye sahip olmamalari, egitimsiz

olmalari.(Y15)

'Oglen simiflarin cok kalabalik olmasi, sabah ise siniflarin cok az olmasi. Velilerin cocuklarin

sabahgi yopmak istememeleri.'(Y19)
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"Ikili egitimden dolayr giris cikis saatlerinde cok fazla yogunlugun yasanmasi, kapi Sniinde
gerceklesen yogunluk.(Y27)

Bazi yéneticiler (f/6) "ikili egitim yapilmasindan dolayr ayni sinifi paylasan égretmenler
arasinda uyumsuzluk yasanmasi, égretmenlerin devre secimi yaparken problem
yasamalarl." gérisini savunmaoktadir. Bu gérist Y33; "Ayni sinifi  paylasan
dgretmenlerin sinif dizeni konusunda anlagamamast.”" seklinde dile getirmistir.

Yoneticilerin ¢cok az bir kismi (f/4) "Anaokullarinda belirli bir kayit déneminin
olmamasi, sene icerisinde gelen bitin &grencilerin kaydinin yapilmasinin zorunlu
olmasi, kayitla ilgili yasanan sorunlar." demistir. Bu gérisu Y16; "Belirli bir kayit
déneminin olmamasi sene igerisinde gelen bitin dgrencilerin okula alinmasini
zorunlu olmasi." seklinde ifade etmistir.

Tablo 5.

Ogrenci lsleriyle llgili Yasanan Soruniara lliskin Cézim Onerileri

Temalar Goézim onerileri f

Y1,Y2,Y4,Y5,Y6,Y8,Y9,Y10,Y11,Y12,
1.ikili egitim uygulamasindan vazgecilip normal egitime Y13,Y14,¥15,Y16, Y17, Y18, Y19, Y20, v21,
o . Y22,Y23,Y24,Y25,Y26,Y27,Y28,Y29,Y30, 44
gegis yapilmal, okul ve derslik sayilari arttirlmali. Y31.Y32 Y33, Y34 Y36 Y37 Y38 Y39 Y40
Y41,Y42,Y43,Y44,Y45,Y47,Y48

2.0kul éncesi egitimin énemi hakkinda velilere uzman Y3,Y5,Y6,Y8,Y12,Y18,Y19,Y21, Y30, Y35,

kisiler tarafindan egitimler ve seminerler verilmeli. Y39, Y40, Y42, Y46 14
3.Qku|lgro daimi destek persong!|(f§m|zl|k vewg(Jvenhk) Y10, Y13, Y46, Y47 4
verilmeli, memur ve muhasebeci istihdami saglanmali.

4 Velilerden aidat toplamak yerine okullara bakanlik

tarafindan direkt 8denek aktarilmali, okullar icin gerekli Y6, Y12, Y29 3

olan donatim malzemeleri ve materyaller bakanhk
tarafindan kargilanmali.

Anaokullarinda dgrenci igleriyle ilgili yasanan sorunlara iligkin ¢6zOm 6nerileri igin
Tablo 5'¢ bakhgimizda;  yéneticilerin - tamamina  yakini  (f/44)  "kili  egitim
uygulamasindan vazgegilip normal egitime gegis yapilimal, okul ve derslik sayilari
arthirilmall.” gérigunt dile getirmistir. Anaokullarinda égrenci isleriyle ilgili ¢6zim
onerilerine iliskin bir diger yaygin gorus ise "Okul éncesi egitimin énemi hakkinda
velilere uzman kisiler tarafindan egitimler ve seminerler verilmell." gérisudir.
Yéneticilerin 14'0 bu gérisu savunmaktadir.

Bu dUsincelere iligkin bazi yénetici gérusleri asagida dogrudan alinti seklinde sunulmaktadir.

"Okul sayisi arttirilmall, yeteri kadar gretmen atamast yapilmali, ikili egitime son verjp normal
egitime gegilmeli.(Y26)

"Velilerin  bilinclendiriimesi  adina  egitimler verilmeli,  paydas gruplar ile  isbirligi
yapilmali.(Y12)

114



EN

Egitimde Nitel Arastirmalar Dergisi ONLINE

Egitim-Ogretim isleriyle ilgili Yaganan Sorunlara iliskin Bulgular

Aragtirmanin Ggincl alt problemi olan “Egitim-6gretim igleriyle ilgili yasanan sorunlar
ve ¢6zOm Odnerileri nelerdir2” sorusuna yanit bulmak amaciyla ydneticilerden
goruslerini ifade etmeleri istenmistir. Bu konuya iliskin yéneticilerin gérisleri Tablo 6
ve Tablo 7'de g&sterilmistir.

Tablo 6.

Egitim-Ogretim Isleriyle llgili Yasanan Sorunlar

Tema: Egitim-6gretim Igleri Yéneticiler f
1.Materyal eksikligi, oyun alanlarinin yetersiz olmasi, fiziki Y3, Y11, Y12, Y13, Y14, Y18, Y19, 14
kosullarin uygun olmamasi. Y20, Y25, Y26, Y35, Y41, Y43, Y50
2.0gretmenlerin  hazir plan  kullonmalar, planlan bélge Y3, Y4, Y5, Y9, Y11, Y12, Y13, Y14, 12
sartlarina gére dizenlemeden bire bir uygulamaya calismalar. Y29, Y36, Y37, Y44
3.Planlarin ¢ikh olarak alinip imzalahlmasi bundan dolayr Y8, Y12, Y14, Y15, Y17, Y23, Y26, 10
gereksiz kagit israfinin yasanmasi. Y31, Y34, Y50
4.Ekonomik olarak okullara yeterince destek verilmemesi, Y7, Y14, Y15, Y17, Y18, Y27, Y30, 10
maddi imkansizliklar, aidat toplarken yasanan sikintilar. Y34, Y36, Y44
5.Planlar esnek oldugu icin aylk ve gunltk planlarla ilgili Y20, Y21, Y32, Y33, Y43, Y45 6
herhangi bir sorun yaganmamaktadir.
6.0zel egitime ihtiyaci olan dgrenci sayisinin fazla olmasi ve bu
egitim hakkinda, égretmenlerin yeteri kadar bilgiye sahip Y3, Y36, Y47,Y48 4
olmamalar.
7.Yéneticilerin egitim-dgretime yeteri kadar odaklanamamasi,
ydneticilere angarya iglerin verilmesi, gereksiz evrak iglerinin Y6, Y14,Y37, Y46 4
cok fazla olmasi.
8.Siniflarda akilli tahtanin olmamasi, teknolojiden yeteri kadar Y25, Y28, Y31, Y40 4
yararlanilamamasi.
9.Siniflarda  &grenci sayisinin fazla olmasi, sinflarin cok Y35, Y40, Y47, Y50 4
kalabalik olmast.
10.Arq’|||§5|z egitim yapan égretmenlerin teneffis veya dinlenme Y24, Y35, Y46 3
saatlerinin olmamasi.
11.Anaokullarinda rehber 6gretmenin olmamasi. Y39, Y48 2
12. Mifredatin ve yénetmeligin sik sik degismesi. Y6,Y10 2

Tablo 6' da goérildigt gibi anaokullarinda egitim-6gretim igleriyle ilgili yasanan
sorunlara iliskin cok farkl yénetici gérusleri bulunmaktadir. Yéneticilerin bir kismi
(f/14) "Materyal eksikligi, oyun alanlarinin yetersiz olmasi, fiziki kosullarin uygun
olmamasi." gérisuni dile getirmigtir. Bir diger yaygin géris ise "Ogretmenlerin hazir
plan kullanmalari, planlar bélge sartlarina gére dizenlemeden bire bir uygulamaya
calismalar." gériustdur. Yoneticilerin 12'si bu gérist savunmaktadir.

Bu dusincelere iliskin bazi yoénetici goérusleri asagida dogrudan alinti seklinde
sunulmaktadir.

"Egitim materyallerinin  eksikligi, kaynak kitaplarinin  eksikligi, kirtasiye malzemelerinin
olmamasi. Okul bina ve bdlimlerinin okul dncesi egitime uygun bir sekilde inga edilmemis
olmast." (Y43)
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"Okul 6éncesi egitim ca@indaki cocuklar igin genel planlarin ve genel konularin olmasi,
cocuklarin  yaparak  yasayarak  égrenmesini  tesvik  edici  planlarin,  programlarin
olmamasi."(Y13)

"Ekonomik olarak okullara yeterince destek verilmemesi, maddi imkansizliklar, aidat toplarken
yasanan sikintilar." gérist (f/10) yénetici tarafindan dile getirilmistir. Bu gérigt Y36; "Bakanhk
tarafindan okul éncesi egitim kurumlarina ddenek verilmemesi." seklinde ifade etmistir.

Yéneticilerin oz bir kismi  (f/4) "Yéneticilerin egitim-dgretime yeteri kadar
odaklanamamasi, yéneticilere angarya iglerin verilmesi, gereksiz evrak iglerinin cok
fazla olmasi." gérusind savunmakta, baska bir kismi ise (f/4) "Siniflarda akilli tahtanin
olmamasi, teknolojiden yeteri kadar yararlanilamamasi." gérisint dile getirmektedir.
Yine az bir kisim yénetici (f/4) "Siniflarda égrenci sayisinin fazla olmasi, siniflarin cok
kalabalik olmasi." gérugini dile getirmistir.

Yéneticilerin ¢cok az bir kismi (f/3) "Araliksiz egitim yapan égretmenlerin teneffUs veya
dinlenme saatlerinin olmamasi." gérisindg savunmustur. Bu goérist Y46; "Araliksiz
egitim yapan dgretmenlerin teneffis saatinin olmamasi." seklinde ifade etmistir.

Tablo 7.

Egitim-Ogretim Isleriyle llgili Yasanan Sorunlara lliskin Cézim Onerileri

Temalar Cdzum Bnerileri f
1.Hazir plan kullanmina son verilmeli, planlar bélge ve Y3, Y4, Y6, Y9, Y11, Y13, Y14, 13
okulun sartlarina gére dizenlenmeli. Y15,Y25,Y26,Y37,Y44,Y46
2:Oku||c1ro materyal destedi saglanmal, bokor)h.k.forofmdon Y3, Y12, Y13, Y25, Y36, Y39, Y43,
direkt olarak para aktariimali, okullarin  fiziki kosullari Y44 8
iyilegtirilmeli.
3.Planlar dijital ortamda kabul edilmeli, gereksiz kagit Y8, Y14, Y15, Y17, Y26, Y34, Y38, 8
israfinin énine gecilmeli. Y50
Ae‘r(.]lS”lrr:zl?rdo akilli tahta olmali, teknolojinin kullaniimas tegvik Y19, Y25, Y28, Y31 4
§.Y§neticilerin is yUkU azaltlmal, ydéneticiler gereksiz evrak Y6, Y46 9
iglerinden kurtariimali.
6. Derslik basina dugen égrenci sayisi digtrilmeli. Y35, Y47 2

Anaokullarinda egitim-6gretim isleriyle ilgili yasanan sorunlara iligkin ¢6zUm &nerileri
icin Tablo 7'ye bakh@imizda; yoneticilerin bazilar (f/13) "Hazir plan kullanimina son
verilmeli, planlar boélge ve okulun sartlarina gére dizenlenmeli." goérisint dile
getirmistir. Anaokullarinda egitim-6gretim igleriyle ilgili ¢6zUm &nerilerine iligkin bir
diger yaygin géris ise "Okullara materyal destegi saglanmali, bakanhk tarafindan
direkt olarak para aktarilmali, okullarin fiziki kosullar iyilestirilmeli." gérGstdir.
Yéneticilerin 81 bu gérist savunmaktadir. "Planlar dijital ortamda kabul edilmeli,
gereksiz kagit israfinin dnine gecilmeli." goérist (f/8) yodnetici tarafindan dile
getirilmisken "Siniflarda akilli tahta olmali, teknolojinin kullaniimasi tegvik edilmeli."
gorusi (f/4) yénetici tarafindan dile getirilmistir.

Bu dusincelere iliskin bazi yoénetici goérusleri asagida dogrudan alinti seklinde
sunulmaktadir.

116



E

Egitimde Nitel Arastirmalar Dergisi NLEERLE

"Planlar  hazirlanirken  bélgesel sartlar  dikkate alinmali, bu bdlgesel sartlara gére
hazirlanmali."(Y44)

"Bakanhk tarafindan okul éncesi egitime uygun, daha cok igerige sahip, daha kapsamli bir set
verilmeli. Akilli tahtalar anaokullarina da gelmeli. Aylik ve ginlik planlar Milli Egitim Bakanlig:
tarafindan hazirlanmali."(Y31)

Okul isletmesinin Yénetimiyle ilgili Yasanan Sorunlara iligkin Bulgular

Aragtirmanin dérdincU alt problemi olan “Okul isletmesinin yénetimiyle ilgili yasanan
sorunlar ve ¢6zUm dnerileri nelerdir2" sorusuna yanit bulmak amaciyla yéneticilerden
goruslerini ifade etmeleri istenmistir. Bu konuya iliskin yéneticilerin gérusleri Tablo 8
ve Tablo 9'da gosterilmistir.

Tablo 8.

Okul [sletmesinin Yénetimiyle llgili Yasanan Sorunlar

Tema: Okul igletmesinin ydnetimi Yéneticiler f

Y2, Y3, Y5 Y8, Y9, Y10, Y11, Y12, Y13,
1.Ancokullarina  bakanlk tarafindan  herhangi  bir Y14, Y15,Y16,Y17,Y18, Y19, Y20, Y22,
ddenegin verilmemesi, bununla beraber yasanan maddi Y23, Y24, Y25, Y26, Y27,Y28, Y31, Y32, 36
problemler. Y33, Y35, Y37,Y38, Y41, Y42, Y43, Y44,

Y46, Y47, Y50

Y2, Y4,Y7,Y8,Y9,Y11,Y12, Y14, Y15,

2.Velilerden aidat toplarken ¢ok fazla sorun yasanmasi, Y19, Y20, Y24. Y26, Y30, Y31, Y33, Y35,

vglllerln oldot!arlnl duzen.h bir sekilde yatirmamalari ve Y36, Y37 Y38, Y40, Y42, Y45, Y46, Y48, 27
aidat vermek istememeleri.

Y49, Y50
il am, ok yenidlerine okol drgnd sbrederin 14 Y3 Y6, Y18, Y16, Y17, Y26, Y28,
verilmesi. ! Y36, Y39, Y41,Y43,Y44
4.0kul yéneticilerinin is yokinin fazla olmasi, okullarda Y2, Y6, Y14, Y21, Y29, Y31, Y40, Y45,
yeteri kadar idari personel ve memurun olmamasi, okul Y48, Y49 10
ydnetim kadrosunun strekli degismesi.
5.0kul ydneticilerinin parayla, aligverigle ugrasmasi,
egitim-6gretime yeteri kadar zaman ayiramamasi, Y6, Y16,Y21,Y23,Y29,Y30, Y34 7
okullarda gelir-gider iglerini yOritmek igin uzman bir
personelin olmamasi.
6. Kayit déneminde velilerle sorun yagsanmasi. Y5,Y7,Y24,Y25,Y27,Y35 6

Tablo 8'de goruldigu gibi anaokullarinda okul isletmesinin yénetimiyle ilgili yasanan
sorunlara iligkin gok farkli ydnetici gérisleri bulunmaktadir. Yéneticilerin cok biytk bir
kismi (f/36) "Anaokullarina bakanlk tarafindan herhangi bir édenegin verilmemesi,
bununla beraber yasanan maddi problemler." gérisint dile getirmistir. Bir diger
yaygin goris ise "Velilerden aidat toplarken ¢ok fazla sorun yasanmasi, velilerin
aidatlarini dizenli bir sekilde yatirmamalari, aidat vermek istememeleri." Yoneticilerin
27'si bu gorist savunmaktadir. "Birokrasinin yogunlugu, okul midirinin yetkilerinin
sinirl olmasi, okul yéneticilerine okul diginda gérevlerin verilmesi." gérisu (f/13)
yonetici tarafindan dile getirilmigken "Okul ydneticilerinin is yOkinin fazla olmasi,
okullarda yeteri kadar idari personel ve memurun olmamasi, okul y&netim
kadrosunun sirekli degismesi." gériso (f/10) yonetici tarafindan dile getirilmistir.
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Bu dusUncelere iliskin bazi ydénetici goérusleri asagida dogrudan alinti seklinde
sunulmaktadir.

"Okullarin herhangi bir édeneginin olmamasi, ydéneticilerin aidat toplamak zorunda kalmasi,
velilerin aidat vermek istememesi, okul giderlerinin ¢ok fazla olmasi, gelir gider dengesizliginin

yiksek olmas." (Y8)

"Velilerin aidat vermek istememesi, aidat verenlerin ise duzenli bir sekilde aidatlarini
ddememeleri."(Y36)

"Okul midirinin kendi kadrosunu olugturamamasi. Burokrasinin zorlayici olmasi, okul
mUdirinin  yetkilerinin sinirli olmasi."(Y16)

"Yénetici gérevlendirme ve atama sisteminin strekli degismesi, objektif kriterlere gére ydnetici
atamasinin yapilmamasi." (Y31)

Tablo 9.

Okul [sletmesinin Yénetimiyle llgili Yasanan Sorunlara lliskin Cézdm Onerileri

Temalar Coézim dnerileri f

Y2,Y4,Y5,Y8,Y10,Y11,Y15,Y16,Y17,
1.Milli Egitim Bakanhgi her okula égrenci sayisina ve Y18, Y20, Y22, Y25, Y26, Y27, Y28, Y30,

ihtiyaca gére ddenek aktarmal. Y31,Y32,Y33,Y35,Y37,Y38, Y39, Y40, 32
Y41,Y42,Y43,Y44,Y45,Y46, YAT

2.Okullarnn temizlik, kirtasiye malzemeleri ve diger Y11,Y12,Y14,Y15,Y19,Y24,Y27,Y39, 1

ihtiyaclari bakanlik tarafindan kargilanmali. Y44, Y46, Y49

3.Anaokullarinda aidat kaldirilmal. Y4,Y8,Y12,Y24,Y26,Y35, Y48 7

4.0Okullara memur ve muhasebeci istihdami

yapilmali. Yéneticiler sadece egitim-dgretim igleriyle Y6, Y14, Y16, Y21, Y23,Y30 6

ugrasmal, yéneticilerin is yoki azalhlmali.

Anaokullarinda okul igletmesinin yonetimiyle ilgili yasanan sorunlara iligkin ¢6zim
dnerileri igin Tablo 9'a bakhgimizda; yéneticilerin yarisindan fazlasi (f/32) "Milli Egitim
Bakanh§r her okula 6grenci sayisina ve ihtiyaca gére édenek aktarmali." gérisind dile
getirmistir. Anaokullarinda okul igletmesinin yénetimiyle ilgili ¢6zim &6nerilerine iligkin
bir diger yaygin goérus ise "Okullarin temizlik, kirtasiye ve diger ihtiyaclari bakanlik
tarafindan kargilanmali." gérigtdir. Yéneticilerin 11 bu gérist savunmaktadir.
"Anaokullarinda aidat kaldinlmali." gérosi (f/7) yénetici tarafindan dile getirilmigken
"Okullara memur ve muhasebeci istihdami yapilmali. Yéneticiler sadece egitim-
dgretim igleriyle ugragsmali, yéneticilerin is yuki azaltlmali.," ifadesi (f/6) ydnetici
tarafindan dile getirilmisgtir.

Bu dustncelere iliskin bazi yoénetici goérusleri asagida dogrudan alinti seklinde
sunulmaktadir.

"Okullara Milli Egitim Bakanhigi tarafindan bitce ve kirtasiye yardimi verilmeli."(Y27)

"Velilerden aidat alma sistemi kaldirilarak okul bazl bitceleme yoluna gidilmeli."(Y8)

118



EN

Egitimde Nitel Arastirmalar Dergisi ONLINE

"Yénetici sadece egitim dgretim igleri ile ilgilenmeli. Okulun muhasebe, gelir-gider, aidat,

temizlik igleriyle okul mudird ilgilenmemeli. Bu igler icin bir tane memur bulundurulmalidir.”
(Y21)

Okul Cevre iligkileri Konusunda Yasanan Sorunlara iligkin Bulgular

Aragtirmanin besinci alt problemi olan “Okul cevre iligkileri konusunda yasanan
sorunlar ve ¢6zUm dnerileri nelerdir2" sorusuna yanit bulmak amaciyla yéneticilerden
goruslerini ifade etmeleri istenmistir. Bu konuya iligkin yéneticilerin gérsleri Tablo10
ve Tablo 11'de gésterilmistir.

Tablo 10.

Okul Cevre lliskileri Konusunda Yasanan Sorunlar

Tema: Okul ¢evre iligkileri Yéneticiler f

Y2, Y3, Y4, Y5, Y6, Y8, Y9, Y10, Y12,
Y14,Y15,Y19, Y25, Y26, Y28, Y29, Y31, 24
Y33, Y34, Y35, Y36, Y38, Y42, YA7

1.Velilerin okula yeteri kadar zaman ayirmamasi, yapilan
toplantilara, aile katiim calismalarina katilmamalar.

2 Velilerin egitimsiz olmalari, okul ve cevre arasinda saglikli Y2, Y3, Y4, Y5, Y6, Y7, Y8, Y10, Y11,

bir iletisimin olmamasi, gevrenin egitime karsi duyarsiz Y12,Y15,Y21,Y26,Y27,Y28,Y33,Y34, 23
olmasi. Y35, Y36, Y38, Y40, Y42, Y48
3.Mesai saatleri diginda gevredeki insanlar tarafindan okula Y3, Y5, Y9, Y12, Y18, Y20, Y25, Y32, 14
zarar verilmesi. Y35, Y44,Y46, Y48, Y49, Y50

4.0Olumsuz gevre kosullar, bazi okullarda ulagim
problemlerinin yasanmasi, fiziki kosullarin yetersizligi ve

Y6, Y11, Y13, Y15, Y19, Y29, Y36, Y39, 1

. Y41,Y42, Y43
guvenlik sorunlar.
5.Velilerin beklentilerinin ¢ok yiksek olmasi. ¥3'9 v8, Y21, Y24, Y31, Y35, Y36, Y41, 9

6.Velilerin anaokullarini egitim ortami olarak degdil de bakim

. i : Y14,Y30, Y31,Y33,Y36,Y37,Y46,Y48 8
evi olarak gérmeleri.

7 Velilerin, okul yénetiminin ve égretmenlerin isine midahale

Y17,Y18, Y20, Y31,Y37,Y39,Y42, 7
etmeye caligmalari.
8.Ve|||er|r1 okula sadece sikayet etmeye ve hesap sormaya Y19, Y25, Y33, Y37, Y46 5
gelmeleri.
9.Belediye ve STK gibi diger paydaslarin okullara destek Y14 Y45 Y46 Y47 4
vermemesi. ! ! !

Tablo 10'da géroldigio gibi anaokullarinda okul cevre iligkileri konusunda yasanan
sorunlara iligkin gok farkl yénetici gérusleri bulunmaktadir. Yéneticilerin yariya yakini
(f/24) "Velilerin okula yeteri kadar zaman ayirmamasi, yapilan toplantilara, aile
katilim cahgmalarina katilmamalari." géristni dile getirmistir. Bir diger yaygin géris
ise "Velilerin egitimsiz olmalari, okul ve ¢evre arasinda saglikli bir iletigimin olmamasi,
cevrenin egitime karsi duyarsiz olmasi." goérisidir. Yéneticilerin 23'0 bu goériso
savunmaktadir. "Mesai saatleri disinda cevredeki insanlar tarafindan okula zarar
verilmesi." gorUsU (f/14) ydnetici tarafindan dile getirilmisken "Olumsuz cevre
kosullari, bazi okullarda ulagim problemlerinin yasanmasi, fiziki kosullarin yetersizligi,
guvenlik sorunlari." gérist (f/11) yénetici tarafindan dile getirilmisgtir.

Bu dusincelere iliskin bazi yoénetici goérusleri asagida dogrudan alinti seklinde
sunulmaktadir.
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"Okul ile ¢evre arasinda saglikl bir iletisimin olmamasi, ¢evrenin egitime yeteri kadar duyarli
olmamasi."(Y4)

"Ailelerin okul ncesi egitim ile ilgili yeterli bilgiye sahip olmamasi."(Y11)
"Cevreden gelen cocuklarin mesai saatleri diginda okula girip ¢ikmalari, zarar vermeleri."(Y49)

Yoéneticilerin az bir kismi (f/7) "Velilerin, okul ydnetiminin ve &gretmenlerin isine
mUdahale etmeye calismalar." gérisini savunmakta, baska bir kismi ise (f/5)
"Velilerin okula sadece sikdyet etmeye, hesap sormaya gelmeleri." gérisini dile
getirmektedir. Yéneticilerin ¢cok az bir kismi (f/4) "Belediye ve STK gibi diger
paydasglarin okullara destek vermemeleri." gérisini dile getirmistir. Bu goériust Y47;
"Cevre kurum ve kuruluglarin okullarla iletigiminin zayif olmasi, okullara gerekli
destegi vermemeleri." seklinde ifade etmistir.

Tablo 11.

Okul Cevre lliskileri Konusunda Yasanan Sorunlara fliskin Céziom Onerileri

Temalar Goézim onerileri f

Y4,Y5,Y6,Y8,Y11,Y12,Y14,Y15,Y18, Y24,
Y25,Y26,Y27,Y28,Y31,Y33, Y35, Y36, Y38, 26
Y40, Y41, Y42, Y46, Y48,Y49,Y50

1.Velilere uzman kisiler tarafindan egitimler verilmeli,
veliler bilinglendirilmeli.

2.Okullara gece bekgisi verilmeli, givenlik &nlemleri

Y12,Y18,Y20, Y32, Y41,Y48 6
arthinlmal.
3.Okullarin f|2|}<§e| ciIL{ruml.cm giglendirilmeli, olumsuz Y6, Y13, Y19, Y35, Y43 5
cevre kosullar iyilestirilmeli.
4.Ev Z|yare't.|er| orfhnlmch, .okuldc velilerle ilgili Y3,Y9. Y31, Y34 4
toplantilar duzenlenerek velilerin katilimi saglanmali.
5.Aileleri okula c¢ekebilecek etkinlikler ve senlikler Y10, Y36 9

yapilmali.

Anaokullarinda okul cevre iliskileri konusunda yasanan sorunlara iliskin  ¢6zim
dnerileri icin Tablo 11'e baktigimizda; ydneticilerin yarisindan fazlasi (f/26) "Velilere
uzman kisiler tarafindan egitimler verilmeli, veliler bilinglendirilmeli." gérisund dile
getirmistir. Bu gérusu Y26; "Veliler bilinglendirilmeli, Milli Egitim Bakanh§: bu konuda
caligmalar yapmali." seklinde ifade etmistir. Anaokullarinda okul ¢evre iligkileri
konusunda ¢6zUm o&nerilerine iligkin bir diger goris ise "Okullara gece bekgisi
verilmeli, gUvenlik &nlemleri arttinlmali." goérustdir. Yéneticilerin é'si bu goérisi
savunmaktadir. Bu goériust Y32; "Her okula hem gece hem gindiz givenlik elemani
saglanmali." seklinde ifade etmistir.

"Okullarin fiziksel durumlari giglendirilmeli, olumsuz cevre kosullari iyilegtirilmeli."
gorusu (f/5) yodnetici tarafindan dile getirilmigtir. Bu gérist Y43; "Belediye ve
karayollari ingsaat calismalarina izin verirken, bakim ve onarim yaparken okulun
sartlarini géz 6nunde bulundurmali. Gerekirse bakanlik, karayollari ve belediyeler
arasinda bir protokol imzalanmali." seklinde ifade etmistir.
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Sonug ve Tartigma

Sanliurfa ili merkez ilcelere bagli bagimsiz anaokullarinda yéneticilerin gérisleri ile
sinirh  olarak  yGrUtilen bu nitel durum calismasinda, anaokullarinda  okul
yoneticilerinin  gérev alanlanyla ilgili yasadiklari sorunlar ve ¢6z0m &nerileri
belirlenmeye calisilmigtir. Aragtirmanin birinci alt problemi igin personel igleriyle ilgili
yasanan sorunlar ve ¢6zOm dnerileri  yénetici goruglerine gére belirlenmeye
calisilmigtir.  Yéneticiler, okulda bulunan destek personelinin yetersiz oldugunu,
personelin gérevine her yil ge¢ basladigini, liyokatle degil de adam kayirma
yontemiyle secildigini, meslekle ilgili herhangi bir tecrUbesinin  olmadigini
belirtmiglerdir. Okullarda Ucretli 6gretmen sayisinin fazla olmasi, Ucretli 8§retmenlerin
gerekli mesleki alan bilgisine sahip olmamalari da yéneticilerin degerlendirmeleri
arasindadir. Bu sorunlarin ¢6zOmU igin yoéneticiler, okullara destek personeli yeterli
sayida verilmeli, yénetimin memnun kaldigi personel bir sonraki sene de ise alinmali,
liyakat esas alinarak personel secimi yapilmali gibi éneriler gelistirmiglerdir. Birinci alt
problemde dikkat ceken unsur, yoneticilerin personel isleriyle ilgili yasanan sorunlarin
basinda destek personelin isleriyle ilgili yagsanan problemleri dile getirmis olmalaridir.
Egitim 6rgitt olan okullarda normal sartlar altinda egitimin ana unsuru olan
dégretmenlerin igleriyle ilgili yasanan sorunlarin ilk olarak siralanmasi gerekirken
dégretmenlerin igleriyle ilgili yasanan sorunlar destek personelin isleriyle ilgili yasanan
sorunlardan sonra dile getirilmistir.

Arastirmanin ikinci alt problemi icin 6grenci isleriyle ilgili yagsanan sorunlar ve ¢6zim
Onerileri yonetici goérislerine goére belirlenmeye calisilmistir. Yéneticiler, ikili egitim
yapilmasindan dolayr derslerin cok erken basladigini ve ge¢ bittigini, velilerin
cocuklarini surekli olarak 6glenci yapmak istediklerini, &glen gruplarinda agin
yogunlugun yasandigini, giris-cikis saatlerinin  cakishgini ve bu esnada biyUk
karmasalarin  yasandigini belirtmislerdir.  Ogrencilerin  gelisim  alanlarinda
problemlerin yasanmasi, velilerin okul &ncesi egitim hakkinda yeteri kadar bilgiye
sahip olmamalari yoneticilerin degerlendirmeleri arasindadir. Bu sorunlarin ¢6zOmu
icin yoneticiler, ikili egitim uygulamasindan vazgecip normal egitime gecis yapilmali,
velilere okul dncesi egitimin dnemi uzman kisiler tarafindan anlatilmal gibi éneriler
gelistirmiglerdir. Gérigmeye katilan yoneticilere gére ikinci alt problem icin sorunlarin
ana kaynagini ikili egitim uygulamasi olusturmaktadir. Dile getirilen sorunlarin
yarisinda sebep olarak ikili egitim uygulamasi gdsterilmistir.

Arastirmanin G¢UncU alt problemi igin egitim-6gretim igleriyle ilgili yaganan sorunlar ve
¢6zUm onerileri ydnetici goruglerine goére belirlenmeye ¢aligilmigtir.  Yoéneticiler,
okullarin fiziki kogullarinin iyi olmadigini, okullarda materyal sikintisi yagandigini, hazir
plan kullanildigini, okullara maddi olarak yeterince destek verilmedigini belirtmislerdir.
Bu sorunlarin ¢6z0mu icin ydneticiler, hazir plan kullanimina son verilmeli, planlar
bélge ve okulun sartlarina gére diuzenlenmeli, okullara materyal destedi saglanmali,
fiziki kosullar iyilestirilmeli, bakanlk tarafindan okullara direkt olarak para aktarimi
saglanmali gibi éneriler gelistirmiglerdir. Yoneticilerin Gginct alt problem igin cok
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cesitli goérus ve ¢6zUm Snerileri bulunmaktadir. Ayni zamanda bu gérus ve dnerilerin
frekanslar da birbirine cok yakindir.

Arastirmanin dérdUnci alt problemi igin okul igletmesinin ydnetimiyle ilgili yasanan
sorunlar ve ¢6zOUm O&nerileri yonetici gorusglerine goére belirlenmeye caligilmighr.
Yoneticiler, anaokullarina  bakanlik tarafindan  direkt  olarak bir &denegin
aktarilmadigini, okullarda maddi sikintilar yasandigini, velilerden aidat toplamanin
cok zor oldugunu belirtmiglerdir. Burokrasinin  kati oldugu, okul mudurlerinin
yetkilerinin sinirli oldugu ve okul mudurlerine okul disinda gérevlerin verildigi, okul
yoneticilerinin ig yOkinUn fazla oldugu gérisleri de yéneticilerin degerlendirmeleri
arasindadir. Bu sorunlarin ¢6zUmi igin yéneticiler, bakanliktan her okula &grenci
sayisina ve ihtiyaca gére direkt olarak édenek aktarilmali, okullarin temizlik, kirtasiye,
donatim malzemeleri ihtiyaci bakanlik tarafindan kargilanmali, anaokullarinda aidat
kaldirlmali, yéneticiler sadece egitim-6gretim igleriyle ugragsmali, yoneticilerin is yoko
azaltilmal gibi éneriler gelistirmiglerdir.

Arastirmanin besinci alt problemi icin okul cevre iliskileri konusunda yasanan sorunlar
ve ¢6zOUm Onerileri yonetici goriglerine goére belirlenmeye calisilmistir. Yoneticiler,
velilerin okula zaman ayirmadiklarini, yapilan veli toplantilarina katlmadiklarini,
cevrenin egitime karsi duyarsiz oldugunu, cevredeki insanlarin mesai saatleri diginda
okula zarar verdiklerini okullarda givenlik zafiyetinin oldugunu, bazi okullara ulagim
problemlerinin yasandigini belirtmisglerdir. Bu sorunlarin ¢6zimU igin yoneticiler,
velilere uzman kisiler tarafindan egitimler verilmeli, veliler bilinglendirilmeli, okullara
gece bekcisi verilmeli, guvenlik énlemleri arttinlmal, okullarin fiziksel durumlar
guclendirilmeli, olumsuz cevre kosullari iyilestirilmeli, ev ziyaretleri arthirilmali, okulda
velilerle ilgili toplantilar yapilmali ve bu toplantilara velilerin katilimi saglanmali gibi
oneriler geligtirmiglerdir.

Arastirmada elde edilen bulgular bu konuyla ilgili yapilan diger arastirma bulgularyla
drtgmektedir.

Kése, Uzun ve Ozaslan (2018) "Okul Oncesi Egitim Kurumlarinda Gérevli Yardime
Hizmetlilerin Egitim Ogretim Surecindeki Rollerine lliskin Yénetici Gérusleri" isimli
arastirmalarinda okul éncesi egitim kurumlarinda gérev yapan yardimcr personelin
egitim-6gretim surecine iligkin olumlu ve olumsuz katkilarini ve yeterliliklerini yénetici
goriglerine gére ortaya koymayr amaglamiglardir.  Arastirma sonuglarina  gére;
personelin yoneticilerin gérisleri alinarak secilmesi gerektigi ve bu personelin mesleki
becerilerini arthrmak adina kendi alanlariyla ilgili egitimler almasi gerektigi ortaya
ctkrmigtir.

Yildiz (2018) "Okul Oncesi Egitim Kurumlarinin Yénetiminde Yasanan Zorluklarin
Degerlendirilmesi" isimli arastirmasinda okul éncesi egitim kurumlarinda gérev yapan
okul mudurlerinin yénetim faaliyetleriyle ilgili yagamig olduklari sikintilar ve ¢&z0m
énerilerini incelemeyi amaglamistir. Araghrma sonuclarina gére okul midurlerinin en
cok kargilastiklari sorunlar maddi yetersizlik, destek personel eksikligi, velilerin okul
dncesi egitime kargl olumsuz tutumlari olarak degerlendirilmistir.
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Sildir ve Akin (2017) "Okul Oncesi Egitime iliskin Okul Madurlerinin Gérislerinin
incelenmesi" isimli arastirmalarinda okul éncesi egitim kurumlarinda gérev yapan okul
mUdurlerinin okul éncesi egitim ile ilgili gorUslerinin incelenmesini amaclamiglardir.
Arastirma sonuglarina gére okul dncesi editimin ana problemlerinin maddi yetersizlik
ve personellerle ilgili yasanan problemler oldugu degerlendirilmektedir. Okul éncesi
egitim icin destekleyici politikalarin gelistirilmesi, okullara maddi olarak destek
verilmesi okul mudurleri tarafindan gelistirilen énerilerdir.

Saklan ve Erginer (2016) "Turkiye’de Okul Oncesi Egitime iliskin Politika ve Finansman
Uygulamalar" isimli arastirmalarinda yénetici, égretmen ve veli gérislerine gére
Turkiye'de okul éncesi egitimin finans kaynaklarinin incelenmesini amacglamiglardir.
Arastirma  sonuglarina  gére maddi  yefersizlikler ve okul &ncesi egitimin
dnemsenmemesi katilimcilarin bircogu tarafindan dile getirilen sorunlardir. Katilimcilar
bu sorunlarin ¢ézimine yénelik okul dncesi egitim icin devlet tarafindan bitce
ayrilmasi, okul éncesi egitim kurumlarindan aidat toplama uygulamasinin kaldiriimasi,
fiziki sartlarin giglendirilmesi énerilerinde bulunmuslardir.

Yukarida verilen ilgili arastirmalarin éne ¢ikan bulgularina baktigimizda bizim kendi
arashrma bugularimizla birebir 6rtistogo gérolmektedir. Kése, Uzun ve Ozaslan
(2018) tarafindan yapilan arastirmada destek personelinin yénetici gérsleri alinarak
secilmesi ve bu personele kendi alanlaryla ilgili egitimler verilmesi &nerisi
aragtrmamizin birinci alt probleme iligkin bulgular kisminda yer alan yénetimin
memnun kaldi§i personel bir sonraki senede ise alinmali, liyakat esas alinarak
personel secimi yapilmali &nerileriyle aynidir. Yildiz (2018) tarafindan yapilan
arastirmada okul muodurlerinin en ¢ok kargilashgr problemler; maddi yetersizlikler,
personel eksikligi ve velilerin okul éncesi egitime karsgi olan olumsuz tutumlari olarak
belirtilmistir. Bu bulgular arastirmamizin G¢inct alt probleme iligkin bulgular kisminda
yer alan okullarin fiziki kosullarinin iyi olmadigdi, okullarda materyal sikintisi yagandig
bulgulariyla ve besinci alt probleme iliskin bulgular kisminda yer alan velilerin okula
zaman ayirmadiklari, yapilan veli toplantilarina katlmadiklari, ¢evrenin egitime karsi
duyarsiz oldugu bulgularyla értismektedir. Sildir ve Akin (2017) tarafindan yapilan
arastirmada okul éncesi egitimin ana problemlerinin maddi yetersizlik ve personelle
ilgili yaosanan diger problemler oldugu belirtilmistir. Bu bulgular arastirmamizin
dérdinct alt probleme iliskin bulgular kisminda yer alan anaokullarina bakanlik
tarafindan  direkt olarak bir &denegdin aktariimamasi  bulgusuyla  paralellik
gdstermektedir. Son olarak Saklan ve Erginer (2016) tarafindan yapilan arastrmada
maddi yetersizlikler, okul éncesi egitimin dnemsenmemesi gibi sorunlar dile getirilmisg
ve ¢6zUm dnerisi olarak da okul éncesi egitim kurumlarina édenek aktariimasi, aidat
toplama uygulamasina son verilmesi, fiziki sartlarin giclendirilmesi gibi énerilerde
bulunulmustur. Bu bulgular arastrmamizin O¢inct, dérdinct ve besinci  alt
problemlerine iligkin bulgular kisminda yer alan; fiziki kosullar iyilestirilmeli,
anaokullarinda aidat kaldirilmali, velilere uzman kisiler tarafindan egitimler verilmeli,
veliler bilinglendirilmeli bulgulariyla birebir 6rtGgmektedir.
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Arastirmanin bulgularina dayali olarak su éneriler gelistirilebilir:

1) Araghrma bulgularina gére yéneticiler; okulda bulunan destek personelinin yetersiz
oldugunu, personelin gérevine her yil ge¢ basladigini, liyakatle degil de adam
kayirma yéntemiyle secildigini, meslekle ilgili herhangi bir tecrUbesinin olmadigini
belirtmiglerdir. Okullara yeterli sayida destek personeli verilebilir. Bu personel
secilirken liyakat esas alinarak segim yapilabilir. Okul yénetiminin memnun kaldig:
personel bir sonraki sene de gérevine devam ettirilebilir.

2) Arastirmada yéneticiler; okullarda Geretli 6gretmen sayisinin fazla oldugunu, tcretli
dgretmenlerin gerekli mesleki alan bilgisine sahip olmadiklarini belirtmiglerdir. Ucretli
dgretmenlik uygulamasina son verilebilir.

3) Arastirmada yoneticiler; ikili egitim yapilmasindan dolayr derslerin ¢ok erken
basladigini ve geg¢ bittigini, velilerin cocuklarini strekli olarak &glenci yapmak
istediklerini, 6glen gruplarinda asin yogunlugun yasandigini, giris-cikis saatlerinin
cakishgini ve bu esnada biyik karmasalarin yasandigini belirtmiglerdir. Okul ve
derslik sayilari arttinlarak ikili egitim uygulamasindan vazgecip normal egitime gegis
yapilabilir.

4) Arastirmada yoneticiler; velilerin okula zaman ayirmadiklarini, yapilan veli
toplantilarina  katilmadiklarini  ve cevrenin  egitime karsi duyarsiz  oldugunu
belirtmiglerdir. Okul &éncesi egitimin  dneminin veliler tarafindan daha i
anlagilabilmesi icin velilere uzman kisiler tarafindan egitimler verilebilir.

5) Arastrmada yéneticiler; okullarnin fiziki  kosullarinin iyi olmadigini, okullarda
materyal sikintisi yagsandigini, okullara maddi olarak yeterince destek verilmedigini
belirtmiglerdir. Anaokullarinda okullarin  hesaplarina bakanlk tarafindan égrenci
sayisi ve ihtiyaca gore direkt olarak dizenli bir sekilde 6denek aktarilabilir. Okullara
materyal destegdi saglanabilir. Okullarin fiziki kogullar iyilestirilebilir.

6) Arastrmada yoneticiler; ogretmenlerin hazir plan  kullandigini - belirtmiglerdir.
Ogretmenlerin hazir plan kullanmasinin éntne gecilebilir. Kullanilan planlar bélge ve
okulun sartlarina gére dizenlenebilir.

7) Aragstrma 2018-2019 egitim-6gretim yih Sanlurfa ili merkez ilcelerde bulunan,
devlet okulu olan bagimsiz anaokullari ve bu okullarda gérev yapan ydneticilerle
sinirhidir. Benzer aragtirmalar farkli il ve ilcelerde yapilarak karsilagtirilabilir.

8) Arastirma kapsamindaki katilimer gérusleri gérigme formundaki sorularla sinirlidir.
Arastirmada ortaya ¢ikan bulgulara dayali olarak bir bilgi toplama araci gelistirilip
daha kapsamli nicel calismalar yapilabilir.

9) Arastirma sadece bagimsiz anaokullarini ve anaokullarinda gérev yapan yénetici
gorUsglerini kapsamaktadir. Egitimin farkli kademelerinde (ilkokul, ortaokul, lise)
yoneticilerin goérev alanlariyla ilgili yaogsamig olduklar sorunlara iligkin aragtirmalar
yapilabilir.
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Etik Kurul Onay: Bu calisma icin uygulaoma izni Sanhurfa il Milli  Egitim
MGdurlogio’nden alinmigtir. (Tarih: 17/01/2019 Sayi: E.1207720)

Bilgilendirilmig Onam: Katilimcilardan bilgilendirilmis onam alinmugtir.
Hakem Degerlendirmesi: Dig hakem degerlendirmesi.

Yozorlcrln Katkisi: Fikir ~A.H.; H.D.; Tasarim — A.H.; H.D.; Verilerin Toplanmasi ve
Islenmesi —-A. H.; Danigmanlik -H.D.; Verilerin Analizi ve Yorumu - AH.; H.D.;
Alanyazin Taramasi —A. H.; Yazma — A.H.; H.D.; Elestirel Degerlendirme —H.D.

Cikar Catigmasi: Yazar herhangi bir ¢ikar ¢catigmasi beyan etmemistir.

Finansal Agiklama: Yazar bu calismanin herhangi bir finansal destek almadigini
beyan etmistir.
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