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Oz: Egitim ve &gretim, degisen dinya ve ortaya cikan yeni &grenme
ihtiyaglar dogrultusunda surekli bir yenilenme halindedir. Bircok alanda
uzaktan egitim modeli kullanilarak insanlarin faydalanabilecegi egitim
sUrecleri devam etmekte iken ginimizde Dinya’nin igerisinde bulundugu
pandemi sirecinde egitimin her kademesinde uzaktan egitime gecis zaruri
hale gelmigtir. YUksekégretim kademesi de bu siregte uzaktan egitim
modelini kullanarak egitim faaliyetlerini devam eftirme karar almugtir.
Oncesinde buyik oranda egitim faaliyetlerini érgin  devam ettiren
akademisyenlerin bircogu bu sistemi ilk kez kullanmaya baglamislardir.
Zorunlu uzaktan egitime geciste artan teknoloji kullanim sUrelerinin ve
uzaktan egitimde karsilagilabilecek problemlerin akademisyenler Gzerinde
olusturacagi etki merak konusudur. Bunun yani sira, uzakton egitim
uygulomalarina yénelik akademisyen gérisleri merak edilmistir. Buradan
hareketle calismanin amaci; akademik personelin zorunlu uzaktan egitime
iliskin géruslerini ortaya cikarmak olarak belirlenmistir. Bu ¢alismada, nitel
aragtirma desenlerinden durum calismasi kullanilmigtir. Calismada Erzurum
Atatirk Universitesinde gérevli 20 8gretim elemaninin gérisleri, yari
yapilandirlmig gérisme formu ile toplanmistir. Elde edilen veriler icerik
analizi araciigiyla tema ve alt temalar olusturularak analiz edilmistir.
Yapilan gérigsmeler isiginda; 8gretimi planlama ve uygulamada karsilagilan
zorluklar, teknolojik alt yapi problemlerine iligkin yasanan giclukler,
uzaktan egitimin avantajlari ve uzaktan egitim surecinde teknolojinin
olusturdugu durumlar ortaya konmus. Elde edilen sonuglara bakilarak
Universitelerde yapilan uzaktan egitim uygulamalar  hakkinda  tom
akademisyenlere egitim verilmesi énerilebilir.
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Girig

Dinya, gectigimiz yOzyili bilgi ve iletisim teknolojileri yili olarak gecirmisken, icinde
bulundugu 21. yOzyilda internet alaninda buyuk ilerlemeler kaydetmis ve bu ilerlemeler
de bilgi ve iletisim teknolojilerinin daha da gelismesine katki saglamigtir (Demirer,
Bozoglan ve Sahin, 2013; Yiimaz, Uredi ve Akbasli, 2015). Bu gelismeler beraberinde
kiresel iletisim aglarinin ortaya ¢cikmasini saglamis ve iletisim aglarinin giderek daha da
geliseceginin sinyallerini vermistir (isman, 2011). Teknoloji kullanimi hayatin her alanina
sUrekli girmekte ve yeni gelismelerle insan hayatinda daha biytk bir yer almaya devam
etmektedir (Kizilok ve Ozok, 2021). Yani sira, teknoloji, giinlik yasamda, dinyanin her
yerinde, farkli yaslarda bircok insan icin énemli yeri olan, Grin ve hizmet Uretiminde
kullanicilarina buyk kolayliklar saglayan, kullanim amacina gére fayda saglayan ya da
zarara ugratan, sistematik calisma prensibine sahip Uretimlerdir (Cini, 2019; Ding,
2015; Jeong, Kim, Yum ve Hwang, 2016; Usta, Durukan ve Hacioglu, 2016; Savci ve
Aysan, 2017). Dogal olarak bu gelismeler egitimi de etkilemis ve egitim faaliyetlerinde
teknoloji kullanimini arthrmustir (Ozgen, Narli ve Alkan, 2013).

Egitim alan ve egitimi veren bireylerin, fiziksel olarak ayni ortamlarda olmasalar da bilgi
ahgveriglerini ve iletisimlerini saglayabilecekleri, zamandan ve maliyetten tasarruf
saglayabilecek uzaktan egitim yontemi ortaya ¢ikmigtir. Yine olagan Ustt durumlarda,
érgun egitimin  yapilamayacadr durumlarin  ortaya ¢ikhdr zamanlarda, salgin
hastaliklarin ortaya ¢ikhigi gnimiz gibi zamanlarda uzaktan egitim alternatif bir egitim
modeli olarak hélihazirda  bulundugundan; egitimlerin  aksamadan  devam
ettirilebilmesini saglayabilmektedir (llgaz ve Askar, 2009). Uzaktan egitimin hizli bir
sekilde yayilmasi ve zorunlu olarak tim dinyada kullanimini arttiran ise COVID-19
pandemisi olmustur. Bircok Ulke, pandeminin egitim Uzerindeki etkisini en aza indirmek
icin uzaktan egitime gecmistir (Hebebci, Bertiz ve Alan, 2020). Ulkemizde de sireg bu
sekilde ilerlemistir ve Turkiye'deki uygulamalar incelendiginde, Glkemizdeki uzaktan
egitim uygulamalarinin eskiye dayandigi da goértlmektedir (Kaya, 2020).

TUIK (2019) verilerine gére 16-74 yas araliginda bulunan vatandaslarimizin %75,4'G
internet kullamasi iken TUIK (2021) Hanehalki Bilisim Teknolojileri (BT) Kullanim
Arastirmasina goére 16-74  yas araliginda bulunan vatandaglarimizin %82,6’sinin
internet kullanicisi  olduklari  gérUlmektedir. Ayni  arastirma  sonucglari, masaist
bilgisayar %16,8; Tasinabilir bilgisayar %38,3 ve Cep telefonu/ Akilli telefon ise %99,3
oraninda hanelerde bulundugunu bildirmektedir. Yapilan arastirmalarda bircok bireyin
teknolojiyi; sosyallegme, iletisim ve etkilesime gegme amaciyla (Ginig ve Kayri, 2010;
Ozgur, 2013), bazilarinin doyum saglama (begeni alma gibi) ve strese karsi bir kalkan
olarak kullandiklari (Isik, 2007; Samaha ve Havi, 2016) gérilmektedir. Bunca
avantajinin  yaninda dezavantajlari da bulunmaktadir, teknoloji bagmhhg gibi
(Yilmazsoy ve Kahraman, 2017) bazi durumlar bulunmaktadir.

Asint kullanimlar bireyi yalnizlagmaya, yalnizlasma da daha ¢ok kullanmaya sevk edip,
kisir bir déngu olugturabilir. Teknoloji ile fazla vakit gegiren bireylerin; uyku dizenlerinin
olmayisindan kaynakli saglk sorunlari yasadiklari (Ulusoy, 2017), duygu durumu
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degisikliklerini sikca yasadiklari (Cengizhan, 2005; Turel, Serenko ve Giles, 2011),
bagimhilik kaynaklarindan uzak durduklarinda ézlem duyduklari (Cam ve isbulan, 2012)
yaptiklari baska islere odaklanamadiklari ve bunun sonucunda basarisiz olduklarr,
sosyal ve duygusal birlikteliklerinde anlagmazliklar yasadiklar (Griffiths, 2000; Song,
Larose, Eastin ve Lin, 2004; Weinstein ve Lejoyeux, 2010; Whang, Lee ve Chang 2003;
Young, 1998) yapilan aragtirmalarda bildirilmistir.

Ayrica, ekran karsisinda ¢ok fazla vakit gegiren bireylerin kullanim zamanini kontrol
edememe, ondan uzak olundugunda kendini iyi hissetmeme, davranigsal bozukluklar
yasama ve ruh hali degisiklikleri gésterme gibi tutum ve davraniglar ortaya koydugu
bilinmektedir (Bian ve Leung, 2015; Elhai, Dvorak, Levine ve Hall, 2017; Elhai, Levine,
Dvorak ve Hall, 2017; Haug vd.,2015; Hawi ve Samaha, 2016; Lin vd., 2015). Tum bu
riskler baglaminda, pandemi déneminde hizl bir sekilde uzaktan egitime gecen bireyler
g6z 6nine alindiginda bireylerin farkli ve yeni reaksiyonlar gelistirmesi beklenen bir
durum haline gelecegi dusintlmektedir.

Uzaktan egitim sistemiyle dnceden herhangi bir bagi olmayan ya da zayif baglara sahip
olan bireyler icin bu hizl gecis bir stres kaynag (Ozok ve Aka, 2021) olusturabilir. Ayrica,
stresin teknoloji  bagmliigiyla iliskili oldugu yapilan arastirmalarda  bildirilmigtir
(Samaha ve Hawi, 2016). Stres sonucunda olusabilecek, durtt kontrol bozuklugu,
depresyon ve ginUmuzin gerekliligi olan sosyal yalitim da teknoloji bagimliligiyla
iliskilendirilmigtir (Shaw ve Black, 2008; Yellowlees ve Marks, 2007; Young ve Rogers,
1998). internetin telefonlarda kullaniminin yayginlasmasiyla, akilli telefonlardan da
uzaktan egitimlere erisimlerin saglanmasi yayginlagmigtir (Choi vd., 2015). Meslekleri
geregi teknolojiyle i¢ ice olan bireyler, is sonrasi teknolojiyi agir kullanimlarina, iglerini,
maske olarak kullanabilmektedirler (Young, 2009). Bunun yani sira, Telli, Yamamoto ve
Altun'a (2020) gore saghk sektérinden sonra COVID-19'dan en ¢ok etkilenen sektér
egitimdir. Pandeminin cok kisa siurede genis bir 8grenen nifusun egitim hayatini
etkiledigi asikardir (Hebebci, Bertiz ve Alan, 2020).

Uzaktan egitim Uzerine yaptklar calismada, Arora ve Srinivasan (2020) uzaktan
egitimin benimsenme orani, yararlari ve zorluklarini incelemistir. Arastirma sonucunda
bazi égretmenlerin uzaktan egitime yénelik olumlu gérislere sahip olduklari ve ag
sorunlari, egitim ve farkindalik gibi sorunlara vurgu yaptiklari tespit edilmistir. Universite
dgrencilerinin pandemi sirasinda uzaktan egitime bakig agilarinin incelendigi bir baska
aragtirmada, Lall ve Singh (2020) égrencilerin esnek égrenme firsatlari nedeniyle
uzaktan egitime kargi olumlu bir tutuma sahip olduklarini ortaya koymustur. Xie ve Yang
(2020) ise, 6grencilerin pandemi sirasinda kendi baslarina caligmalari ve bagimsiz
olarak caligmalar Uzerine bir c¢alisma ortaya koymuslardir. Bunlarnin  &tesinde,
pandeminin gelisen dodasi nedeniyle, bu fenomenle ilgili veriler sinirhdir ve yorumlar
degiskendir (Williams, McIntosh ve Russell, 2021).

Zorunlu uzaktan 6grenme deneyimi, égrenciler arasindaki teknolojik farkliliklari daha
da &ne ckarmishr. Ote yandan okul sistemlerine erisim saglayarak bu ayrimlari
kapatma yoluna gidilmistir. Dijital ugurumu kapatmak igin yapilan caligmalar daha derin
sosyolojik sorunlari ortaya cikarmistir (Kaden, 2020; Sayer ve Braun; 2020). Bao (2020),
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COVID-19'un Cin Universitelerinin, kampuslerini kapatmasina ve onlari ¢evrimigi
dgretime baglamaya zorlamasina neden oldugunu ve Universite dgretim gérevlileri igin
mevcut cevrimici 6gretim deneyimlerini dzetlemek icin alti 6zel dgretim stratejisinin
sunuldugunu belirtmigtir. Bunlar: “cevrimigi 6gretim tasarimi ve égrencinin 6grenmesi
arasinda yuksek dizeyde iliski”, “cevrimici dgretim bilgilerinin etkili sunumu”,
“6grencilere 6gretim Uyeleri ve 6gretim asistanlar tarafindan saglanan yeterli destek”;
“Ogrencinin d3reniminin genisligini ve derinligini gelistirmek icin yuksek kaliteli katilim”
ve “cevrimigi egitim platformlarinin beklenmedik olaylariyla baga ¢ikmak igin acil durum
plan” dir. COVID-19 pandemi sirecinde yUksekdgretimde cevrimici egitime hizh gegis,
égretim stratejisinin gelistirilmesini de zorunlu kilmishr (Yilmaz ince, Kabul ve Diler,

2020).

Pandemi, ev ve okul ortamini egitimcilerin zorlayici ancak bilgilendirici ve dénUstiric
buldugu sekillerde birbirine baglamistir. Ogretmenler, okul liderleri ve egitim
arastirmacilari, 6grenilen derslerin akilda tutulmasi ve reformlarin kalici olmasi gerektigi
sonucunu vurgulamaktadirlar (Hall vd, 2020; Lynch, 2020). Tuncer ve Tanag (2011)
tarafindan yapilan ¢alhsma bulgularina gére cogu akademisyenin uzaktan egitim
hakkinda bilgi sahibi olmasinin yani sira herhangi bir uzaktan egitim uygulamasina
katilmadiklar, cahstiklart  Universitelerin  uzaktan egditim konusunda bilgilendirme
cahgmalarinin  olmadigr anlasiimaktadir. Bir egitim devrimi olabilecek seyin 6n
saflarinda yer alan egitimcilerin géziinden pandemi ile birlikte hizli bir sekilde uzaktan
egitime gegcisin etkilerini incelemek 6nemlidir. Bu calismanin amaci, uzaktan egitimde
gbrev yapan egitimcilerin deneyimlerini ve yasadi§i zorluklari incelemektedir. Bagka bir
deyisle, bu calismadaki amacimiz; yUksekégretim kurumlarinda gérevli égretim
elemanlarinin acil uzaktan egitime gecis hakkindaki gérislerini incelemektir.

Yéntem

Aragtrmanin Modeli

Bu caligmada, nitel arastirma desenlerinden durum calismasi kullanilmigtir. Durum
calismalarinda bir veya birka¢ durum (olay, birey veya gruplar) derinlemesine arastirilir
ve arastirilan durumu etkileyen veya durumdan etkilenen etkenler Uzerine odaklanilir
(Cohen, Manion ve Morrison, 2005; Yildinm ve Simsek, 2011). Bu ¢alisma, pandemi
déneminde uzaktan egitim uygulamalarina acil ve zorunlu sekilde gecip egitim 6gretim
hizmeti veren 6gretim elemanlariyla yapilmasi ve yasadiklari durumlari ortaya ¢ikarmasi
bakimindan bir durum ¢aligmasi olarak nitelendirilebilir.

Calisma Grubu

Arashrmanin calisma grubunu Erzurum Atatirk Universitesinde egitim dgretim hizmeti
veren 20 &gretim elemani olusturmaktadir. Caligma grubu belirlenirken amagl
érnekleme  yéntemlerinden  &lgit  drneklemesi  kullanilmistir.  Olcit  drnekleme
yonteminde, énceden belirlenen bir dizi 6l¢uti kargilayan bitin durumlar ¢ahgilir (Patton,
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1987). Bu dlgitlerden biri uzaktan egitim surecinde belli bir vakit harcandigini ve
durumun bircok yéninU gérmesi olasihgr disinUlerek &gretim elemaninin haftalik
verdigi ders siresi olusturmaktadir. Bu baglomda, égretim elemaninin uzaktan egitim
sistemi Uzerinden haftalik 5 saatten fazla dersinin olmasi 6l¢itt belirlenmistir. Bir diger
8lgut ise farkh diUzeylerde ders veren 6gretim Uyelerinin olmasidir. Bu agidan ise, 6n
lisans ve lisans derslerini birlikte yUrUten ya da lisans ve yuksek lisans derslerini birlikte
yurGten &gretim elemanlari calisma grubuna déhil edilmistir. Buradaki amag farkl
dizeylerdeki derslerde karsilagilan durumlari kiyaslayabilecek &gretim elemanlarini
dahil etmektir. Bu élcUtler sonucunda, calismada génillo olarak yer alan 8'i fakilteden
12" si meslek yUksekokulunda gérev yapan 20 8gretim elemani calisma grubunu
olusturmaktadir. Calisma grubunu; 1 Profesér Doktor, 4 Dogent Doktor, 7 Doktor
Ogretim Uyesi ve 8 Ogretim Gérevlisi tnvanli akademisyenler olusturmaktadir. Haftalik
olarak; Profesér Doktor Gnvanli katilimer 6 saat, Dogent Doktor unvanh katihmailar
ortalama 10 saat, Doktor Ogretim Uyesi unvanli katilimeilar ortalama 12 saat, Ogretim
Gorevlisi unvanli katihmcilar ise ortalama 17 saat uzaktan egitimle ders yapmaktadirlar.
Calismada yer alan katihmcilarin yas ortalamasi 37.8dir. Katihmcilar gérev yaptiklari
yerlerde en az 7 yildir calismaktadir. Katilimeilarin hepsi evli ve cocuk sahibidir.

Veri Toplama Sireci

Aragtirma  verileri, araghrmacilar tarafindan geligtirilen dért sorudan olusan yari-
yapilandirlmig  gérigsme formu  kullanilarak elde edilmistir.  Gérigme  sorular
hazirlanirken acik uclu ve anlasilir sorulara yer verilmistir. Sorular, alan yazindaki benzer
cahgsmalar dikkate alinarak &gretimi planlama ve uygulama, teknolojik alt yapi
problemleri, uzaktan egitimin avantajlari ve duygular Uzerindeki etkisi olmak Gzere dért
tema altinda gruplandinlmistir. Gérigsme sorularindan hareketle ortaya konulan her
temada katilimcilarin uzaktan editimin etkisini nasil degerlendirdikleri ortaya konulmaya
calisiimigtir. Tam olarak anlagilmayan sorular icin agiklamalar yapilarak sorularin tam
olarak anlasilir olmasi saglanmaya ¢aligilmistir.

Gorugme formu, literatir arastirilarak hazirlanan sorularin alaninda uzman kisilerin
g6risglerine sunulmustur. Kapsam gecerliligini saglamak amaciyla literatirde yer alan
caligmalarin konu basghklarr gérigme formu ile birlikte uzmanlara sunulmus ve durumu
ortaya koymasi amaciyla sorulara ekleme ve dizenleme oénerisi eklenmistir. Uzman
goruglerine goére bir soru duzeltilmigtir. Yapisal gecerliligin saglanmasi amaciyla
uzmanlara sorularin anlagilirhgr Gzerine goéris belirtmeleri istenmistir. Ayrica, bir dil
uzmani tarafindan gérigme formu kontrol edilmis, anlasilir ve dogru sekilde sorularin
dizenlenmesi yapilmigtir. Gérigsme formunun ilk denemesi, Ug katilimciyla yapilarak
sorularin anlasilir ve amacina vygun hazirlanip hazirlanmadigr test edilmis; anlagilir ve
amacina uvygun oldugu sonucuna varilmighir. Gérismeler telefon ve gérintili konusma
aracihgiyla yapilarak, génullolik esasina dayali ve katlimcillardan ses kaydi igin izin
alinarak tamamlanmigtir. Her bir katilimciyla yapilan gérigsmeler yaklagik olarak 20-25
dakika sirmustir. Daha sonra gérugme kayitlar, dijital ortama aktarilmigtir.
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Verilerin Analizi

Arastirma verilerinin analizinde betimsel analiz ve icerik analizi teknikleri kullanilmigtir.
Betimleyici analiz; elde edilen verilerin énceden belirlenen temalara gére 6zetlenip
yorumlandidi, gérUsilen kisilerin géruslerini carpici bir sekilde yansitmak igin dogrudan
ahintilarin = siklikla  kullanildigi  ve  sonuclarin  neden-sonug iligkileri cergevesinde
yorumlandigi bir analiz teknigidir. (Yildirim ve Simsek, 2005). Betimsel analiz teknigi, Gg
adim (veri indirgeme, veri sunumu, ¢ikarim ve dogrulama) cercevesinde
gerceklestirilmistir. Verilerin sunumunda atif segciminde carpici (farkli gérus), aciklayic
(temaya uygunluk), cesitlilik ve uc érnekler kriterleri dikkate alinmigtir (Unver, Bomen ve
Bagbay, 2010). Formlardan elde edilen veriler énce Office programina aktarilmig,
birkag kez okunmusg ve bunun icin kodlama olusturulmustur. Ardindan kodlar bir araya
getirilerek ve arastirma bulgularinin ana hatlarini olusturacak temalar ortaya konularak
betimsel ve icerik analizleri yapilmustir.

Gorigmelerden elde edilen veriler analiz edilirken, uzaktan egitime iligkin belirli bir alan
yazin oldugu icin timdengelimci yaklagsima dayali betimsel analiz teknigi kullanilmugtir.
Betimsel analiz yaklagimina gére, elde edilen veriler énceden belirlenen temalara gére
6zetlenir ve yorumlanir. Betimsel analiz; analiz icin cerceve olusturma, verilerin tematik
cerceveye gore islenmesi, bulgularin tanimlanmasi ve bulgularin yorumlanmasi olmak
uzere dort agamadan olugsmaktadir (Yildinm ve Simsek, 2011). Bu araghrmada betimsel
analiz yapilirken bu asamalar izlenmigtir. ik olarak, kavramsal cerceveye gére
hazirlanan gérisme sorularindan yola ¢ikarak veri analizi igin tematik cerceve
olusturulmustur. Daha sonra, tematik cerceveye gore elde edilen veriler anlamli bir
butun icerisinde duzenlenmistir.

Arastirmada, betimsel analiz teknigi ile tematik cerceveye gére dizenlenen veriler icerik
analizine tabi tutulmustur. Belirlenen ana temalara gére dizenlenen verilerin tamami
incelenerek kodlar belirlenmis ve bu kodlar Gzerinden alt temalar olusturulmustur.
Belirlenen temalar, alt temalar ve kodlara gére veriler ayrintili olarak gézden gegirilmis
ve yeniden diUzenlenerek betimlenmistir. Ayrica katilimer géruslerinin (kodlarin) her alt
tema altinda hangi siklikta tekrar ettigi hesaplanarak her alt tema ve kodlamalar frekans
ve yuzdelerle tablolagtirilmigtir. Katiimer géruslerini agik ve tam bir sekilde yansitabilmek
amaciyla bulgular dogrudan alintilarla desteklenmistir.

Arastirmada, verilerin gUvenirlik ve gecerligini saglamaya yénelik cesitli dnlemler
alinmighir. Nitel arastirmalarda guvenirlik arastirma sireclerinin tutarhih@iyla iligkilidir.
Nitel aragtirmalarda givenirligi saglamaya yénelik aragtirma sorularinin acik, anlagilir
sekilde ifade edilmesi, arastrmacinin rolinin acgik¢a belirlenmesi, kodlamalar
arasindaki tutarliiga bakilmasi vb. gibi énlemler alinabilir (Miles ve Huberman, 1994).
Bu arastrmada, verilerin dis guvenirligini  (teyit edilebilirligini) artirmak igin
aragtirmacinin konumu, arastirmada veri kaynagi olan &gretim elemanlar, veri
analizinde kullanilan kavramsal cerceve ve izlenen tUm suregler ile ilgili ayrintili
aciklamalar yapilmigtir. Arastirmada, verilerin i¢ guvenirligini (tutarligini) artirmak icin
ise dnceden belirlenmis ve ayrintili olarak tanimlanmig kavramsal bir gerceveye bagli
olarak veri analizi gergeklestirilmigtir. Nitel arastirmalarda i¢ gegerlik elde edilen
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bulgularin anlamli olup olmadigi ve inandincih@r ile ilgilidir, dis gecerlik ise elde edilen
bulgularin baska durumlara transfer edilebilirligi veya uygunlugu ile ilgilidir (Miles ve
Huberman, 1994). Ayrica, ayni konuyu calisacak diger aragtirmacilar igin karsilagtirma
yapmayr mUmkin kilacak sekilde arastirmanin bulgulari temalar, alt temalar ve kodlar
seklinde acik¢a sunulmustur.

icerik analizinde givenirligi belirlemek icin genellikle kodlayicilar arasindaki tutarlilik
hesaplanir. Gérigsme dékimlerinin yazimi tamamlandiktan sonra gérigsme sorularina
dayal olarak gérigme kodlama anahtari hazirlanmigtir. Gérigme kodlama anahtarinin
guvenirligini belirlemek igin iki katilimer gérisme dékim formu segilerek tarafsiz atama
ile codaltilmigs ve gdérisme kodlama anahtari ile birlikte arastirmacilar tarafindan
bagimsiz olarak degerlendirilmistir. ilgili gérisme kodlama anahtarina gérisilen
kisilerin goérUsine uygun gérilen secenek isaretlenerek degerlendirme yapilmigtr.
Gorigme kodlama anahtarina yénelik isaretlemelerin tutarliligini belirlemek igin her bir
soruya verilen cevaplar tek tek incelenerek karsilastinlmis ve bu asamadan sonra
go6rugsme kodlama anahtarlarina son sekli verilmistir.

Aragtirmacilar birbirinden bagimsiz olarak her bir katilimcinin gérogsme dékiom formunu
okuyarak ilgili gérisme kodlama anahtarinda her bir sorunun cevabini igeren uygun
secenegi isaretlemistir. Bu islemden sonra aragtirmacilarin degerlendirmesine bakilmus,
katilimer grubun ilgili soruya verdigi cevap secenegi isaretlenmis ve "uygun" - "uygun
degil" seklinde isaretlemeler yapilmistir. Arastirmacilar ilgili soru igin ayni cevap
segenegini isaretlerse fikir birligi, farkli secenekleri isaretlerse fikir ayrihig olarak kabul
edilmigtir. Bu calismada, icerik analizinde guvenirligi belirlemek igin uyusma ytzdesi
form0lu  kullanilmigtir. Uyum yizdesi “Guvenilirlik = Uzlasma / (Gérus Birligi +
Anlagmazlik) x 100" form0lU kullanilarak hesaplanmigtir (Miles ve Huberman, 1994).
Yildirim ve Simsek'e (2005) gére guvenirlik hesabinda uyusma yizdesi %70 oldugunda
guvenirlik yUzdesine ulasilmig kabul edilir. Calismada bu formul kullanilarak yapilan
kodlamalarda uyusma yUzdesi; Genel uyum dizeyi birinci soru igin 0.86, ikinci soru igin
0.88, UgUncU soru icin 0.94, dérdinci soru igin 0.93 ve tim sorular igin toplamda 0.90
olarak hesaplanmigtir  (Yildirrm ve Simsek, 2005). %70'in Uzerindeki oranlarin
arastirmacilarin kodlama guivenirligi icin yeterli oldugu dUsintlmektedir. Belirlenen
kodlar, bu givenirlik dizeyinin Uzerindedir ve calismaya bu sekilde eklenmistir. Ayrica,
son olarak temalar, alt temalar ve kodlarin uygunluguna dair uzman gérisine
basvurulmus ve analizlerin uygunluguna dair gérios alinmigtir. Yapilan iglemler
sonucunda elde edilen sonuglar bulgular basghgi allinda tablolar ile dizenlenmistir.

Bu calisma icin, Atatirk Universitesi Egitim Bilimleri Enstitist Sosyal ve Beseri Bilimler
Etik Kurulu Egitim Bilimleri Birim Etik Kurulundan 18.02.2021 tarih ve 02/30 sayili etik
karar alinmigthr.

Bulgular

Arastirma  kapsaminda elde edilen veriler, diUzenlenen sorular kapsaminda
gruplandirimigtir. Gérigme sorularina &égretim elemanlarinin verdikleri cevaplarla

247




Egitimde Nitel Arastirmalar Dergisi ONLINE ///

ortaya ¢ikan veriler sonucunda bulgular dért basglik altinda toplanmigtir. Ortaya ¢ikan
bulgular, dért ana tema altinda gruplandinlmigtir.

Ogretimi Planlama ve Uygulamada Karsilasilan Zorluklara iligkin Bulgular

Yapilan gérugmelerde dgretim elemanlarina, “Uzaktan egitim uvygulamalariyla artan
teknoloji kullanim sUresinin sizdeki etkisini nasil degerlendiriyorsunuz? Ortaya ¢ikan
etkilerin nedenleri nelerdir2’’ sorulari yéneltilmistir. Verilen cevaplara gére olusturulan
alt temalar, nedenlerine iliskin kodlar ve bu géruslerin ortaya ¢ikma sikligi Tablo 1'de
gosterilmisgtir.

Tablo 1.

Q"g”ref/M/' Planlama ve Uygulamada Karsilagilan Zorluklar, Zorluklarin Nedenlerine
lliskin Gérdsler ve Sikliklar

Tema Alf fema f %  Nedenlere iliskin Kodlar f
Derse hazirligin zaman almasi 8
Uzaktan egitim teknolojileriyle iligkilerin 5
Zaman Yénetimi 13 65 _zayfolmasi
Sureyi verimli kullanamama 2
Ogretimi Ders sayisinin fazla olmasi 1
Planlama Derse katilan 6grenci sayisinin digik 3
ve olmasi
Uygulama Motivasyona etki 5 25 YUZ. yU'z'ev 'yoplnlo‘r\ egiﬁmve kl)'/.O‘S.|0 . 2
verimliligin dUsuk oldugu disincesi
Mesai saatlerinin digina iglerin 1
sarkmasi
Akademik 1 5 Online egitime ayrilan sirenin fazla 1
cahsmalara etki olmasi

Tablo 1 incelendiginde, 6gretimi planlama ve uygulamaya iliskin, 6gretim elemanlarinin
cevaplar dogrultusunda; zaman yénetimi, motivasyona etki ve akademik ¢aligsmalara
etki olmak Uzere 3 alt tema ortaya c¢ikmaktadir. Gérogsme yapilan 6gretim
elemanlarinin %65’i uzaktan egitim surecinde zaman yénetimi konusunda sorun
yasadiklarini bildirmektedirler. Bu alt temaya iliskin 6ne c¢ikan goérisler asagida
gOsterilmistir.

Derse hazirli§in zaman almasi

Ders online olunca derse yénelik daha fazla hozirhk yopmamiz gerektigini gérduk. Planh
girilmediginde ve énceden hazirlaniimadiginda dersin siresini doldurmak zor. Cunku yiz yize
derslerde égrenci katilimi, soru cevap gibi durumlar dersin dnemli bir bdltmuni olusturabiliyor.
Canli oldugunda dersi ilgi ¢ekici hale getirmek igin farkl metotlar kullanmak gerekiyor.

Derslerin verilerini hazirlayabilmek icin aragtirma yapilmasi, bunlarin égrenciye sunulacak sekle
getirilmesi, derslerin yapilmasi, &grencinin  farkli gérebilecedi dikkatini cekebilecek yeni

248




Egitimde Nitel Arastirmalar Dergisi ONLINE ///

materyallerin hazirlanmasi gibi sebeplerle ginltk teknoloji kullanim stremde olduk¢a arth ve
ortalama 5-6 saatimi ald.

Ders notlarinin hazirlanmasi, ¢esitli bilimsel aragtirmalarin yapilmasi, édevlerin hazirlanmasi ve
degerlendirilmesi, canli dersler, uzaktan egitim sirecinde égrencilerle daha yakindan ilgilenme
adina iletisim saglanmasi gibi islerde bilgisayari ve telefonu en aktif sekilde kullandim. Ginlok
teknoloji kullanimimin ortalama 8-10 saat arasinda oldugunu disiniyorum.

Yukarida 6gretim elemanlarinin gérislerinde uzaktan egitim yoluyla yapilan dersler icin
yapilan hazirliklarin zaman aldigi vurgulanmighir. Derslerin 8grenci ilgisine muhatap
olabilmesi icin farkli metotlar, ilgi ¢ekici sunumlar ve bilimsel hazirliklarla
zenginlestirilmesi gerektigi belirtilmistir. Bu alt temaya iligkin géris bildiren égretim
elemanlarinin yarisindan ¢ogdu; uzaoktan egitimle yapilan derslere hazirhigin zaman
almasini neden olarak géstermiglerdir. Ayrica zaman yénetimi alt temasina iligkin goéris
bildirenlerin yarisina yakini; uzaktan egitim teknolojileriyle iliskilerinin zayif olmasini
neden olarak belirtmiglerdir.

Uzaktan egitim teknoloijileriyle iligkilerin zayif olmasi

Baslangicta zaman alan bir sireg olmakla birlikte, sistemi kullandikga kazanilan deneyim ve bilgi
depolanmasi gelecek agisindan zaman alici ve endise verici degildir.

llk zamanlar zaman harcamama neden oldu ama sonrasinda sistemi 6grendikge iglerin daha kolay
yapilabilecegini gérdim.

Yukarida 6gretim elemani gériuslerinde de vurgulandigr gibi, bu alt temaya iligkin géris
bildiren 6gretim elemanlarinin yaklasik yarisinin uzaktan egitim sistemleriyle iligkilerinin
zayif olmasindan kaynaklanan sorunlar yasadiklari, sirec icerisinde sisteme alishkca ve
deneyim kazandikca problemlerinin  azaldigini  belirtmektedirler. Ayrica 6gretimi
planlama ve uygulama temasinda zaman yoénetimi alt temasina yénelik géris bildiren
2 6gretim elemani streyi verimli kullanamamayi neden olarak belirtmistir.

Sureyi verimli kullanamama

Sistemi daha iyi kullanmaya basladigimda sireyi daha verimli kullanabildim. ilk baslarda ders
sUresinde ekran paylasimiyla ses, gérints igleriyle ugragsmaktan ders suresini verimli sekilde
kullanamadigim cok oldu.

Yukaridaki 6gretim elemani gortsinde sireyi verimli kullanamamanin zaman yénetimi
problemlerine sebep oldugu vurgulanmustir. Bu alt temaya iligkin gérus bildiren 1
dgretim elemani da haftalik ders yokiniOn fazla olmasini neden olarak bildirmistir.

Ders yUkinin fazla olmasi

Ders yUkine bagl olarak bilgisayar kullanma oranim fazlasiyla arthi. Tom derslerimi eksiksiz yapayim
derken diger tUm sorumluluklarimi aksathgim zamanlar oldu.
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Yukarida gérisunU bildiren 6gretim elemani ders yUkinun, égretimin planlanma ve
uygulanmasinda etkisinin oldugunu vurgulamigtir. Bunlarin yani sira uzaktan egitimde
dgretimi planlama ve uygulamaya iligkin gUcliklere motivasyon dustkliginin de
etkisinin oldugu gériosme yapilan katilimcilarin %20’si tarafindan vurgulanmigtir. Derse
katlan 8grenci sayisinin distk olmasi 3 kathma tarafindan, yiz yize egitimle
kiyaslandiginda verimliligin dUsUk oldugu disincesi 2 katihmer tarafindan ve mesai
saatleri digina iglerin sarkmasi 1 katilimer tarafindan motivasyon dustkligo nedenleri
olarak vurgulanmustir. Bunlara iligkin katilimer gérisleri asagida bildirilmistir. Goérogini
bildiren dgretim elemanlarindan birinin gérist asagidaki gibidir.

Derse katilan 6grenci sayisinin diguk olmasi

Herkesin online egitime ydnelmesi erisimi yavaslath ve cogu zaman sisteme girmekte zorluk
yasadim. Uzaktan egitimin etkili ve verimli bir streg oldugunu digsinmUyorum. Sistem giriglerinde
sorun yasama sikh@i, kahhm gésterebilen égrenci sayisinin digtk olmasi motivasyonumu negatif
yénde etkilemistir.

Yukaridaki égretim elemaninin gérisinde uzaktan egitim yapilan kanallara erigim
sorununa ve katihm gésterebilen 6grenci sayisina vurgu yapilarak motivasyonu etkiledigi
belirtilmistir. Asagida yUz yize egitimle kiyaslanmasini konu alan katilimcilarin gérisleri
bulunmaktadir.

YUz yuze egitimle kiyaslandiginda verimliligin duguk oldugu dugincesi

Sistemler hata ve aksakliklar ders saatlerinin degismesine ve bazen dersin bélinmesine neden oldu.
Ben genel problemin dersin égrenciler tarafindan tam anlagilmamasi oldugunu disiniyorum. Yani
verimli bir ders ortami degil bence yiz yize egitim her acidan (disiplin, dikkat, adaptasyon,
verimlilik) daha saghkh.

Online yuritolen gahgmalar bircok acidan kolaylik saglasa da bire bir yuritolen ¢alismalar kadar
verimli oldugunu digsnmiyorum. Kisisel aktarim gicinde bir zayiflama yarathdr kanaatindeyim.

Ogrencilerle sinif ortaminda yUz yize yapilan egitim kadar verimli olmadigini
vurgulayan égretim elemani goérisgleri yukarida verilmistir. Ayrica nedenlerden biri de
egitim iglerinin mesai saatleri digina tagsmasi olarak gérusme yapilan bir katlimei
tarafindan asagidaki sekilde bildirilmigtir.

Mesai saatleri digina iglerin sarkmasi

...online ¢algmalar kapsaminda mesai mefhumu da bir nevi ortadan kalkt. Artik idarecilerimiz
sadece 8-5 saatleri arasinda degil, aksam, gece ya da daha farkl saatlerde de bizlerden belirli
isleri bekledikleri oluyor. Bu da motivasyonu olumsuz etkiledi.

Yukarida gorust bildirilen 6gretim elemani mesai saatleri digina iglerin tasmasini,
motivasyonunu dUsUren sebep olarak belirtmistir. Ayrica 1 8gretim elemani temaya
iliskin goérisiny aciklarken, uzaktan egitime ayirdigi zamandan 6tord, akademik
calismalarinin yavasladigini vurgulamiglardir.
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Uzaktan egitime ayrilan strenin fazla olmasi

Akademik caligmalarimi zayiflath.

Goérigme yapilan égretim elemaninin, uzaktan egitim igin harcanan zamanin, érgin
egitime ayrilan zamana kiyasla fazla olmasini, akademik calismalara yeterince zaman
ayiramamasina ve ¢calismalarin zayiflamasina neden olarak gésterdigi gérilmektedir.

Teknolojik Alt Yapi Problemlerine iliskin Yagsanan Guglokler

Yapilan gérigmelerde &gretim elemanlarina; uzaktan egitim  uygulamalarinda
kargilagilan problem durumlarinda yasadiklarinizi nasil degerlendiriyorsunuz? Sorusu
yoneltildi. Verilen yanitlara istinaden olusturulan tema, alt tema, nedenlerine iliskin
kodlar ve sikliklar Tablo 2'de gosterilmistir.

Tablo 2.

Teknolojik Alt Yapi Problemlerine lliskin Giglikler, Nedenlerine fliskin Kodlar ve
Sikliklar

Tema Alf fema f %  Nedenlere iliskin Kodlar f
Dersin islenme aninda olusan sistem
arizalari 12

Duygular tzerindeki Bazi 6grencilerin derslere hig

otkisi 17 85 katilamamasi 5

) Yapilan derslerin verimli olup olmadig:
Teknolojik Alt konusunda endiseler 4
Yapi Ders éncesi olugsan sistemsel sorunlar 3

Problemleri Uzaktan egitim sistemi daha énceden

siklikla kullanilmadigindan ortaya ¢ikan 4
problemin ¢6zUmunin zaman almasi
Ders aninda problem olusmamasi icin

Problem ¢ézme

stratejileri 1050 ders éncesi alinabilecek énlemlerin 4
alinmasi
Farkl uzaktan egitim programlarin
denenmesi 4

Yukaridaki tabloya bakildiginda yasanan teknolojik altyapi problemleri, gériosme
yapilan 6gretim elemanlarinin %85'i Uzerinde duygusal etkiye neden olurken, %50’sini
de ortaya ¢ikan problem kargisinda ¢6zim stratejisi Gretmeye sevk etmistir. Duygular
Uzerinde etki olusturdugunu vurgulayan katilimaillarin yarisindan cogu, ders aninda
olusan uzaktan egitim sistemi arizalarini, katihmeilarin - yaklagik G¢te  biri, bazi
dgrencilerin derslere hi¢ kahlamamasini, yaklasik dértte biri, yapilan derslerin verimli
olup olmadigini konusundaki endiseleri, yaklagik beste biri de, ders éncesi olusan
sistemsel sorunlari neden olarak vurgulamiglardir. Dersin islenme aninda olusan sistem
anizalarinin duygulari etkiledigini vurgulayan katlimer gérislerinden 6ne cikanlar
asagidaki gibidir.
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Dersin iglenme aninda olugan sistem arizalari

Dersi isleme aninda teknik aksakliklar olugtu. O anda panik yagadim

...tedirginlik yagadim. Hemen sorunu nasil ¢ézebilirim diye girisimlerde bulunmaya calighm. Sorun
¢ézilmeyince bir sire sonra alternatif yéntem olarak mobil verimle telefonumla iglerimi halletmeye
calighm.

Ders aninda ortaya ¢ikan teknik problemlerin katiimcillarda bir sire duygusal etki
olusturdugu katilimaillarin gérUslerinde vurgulanmisgtir. Bazi égrencilerin derslere hig
katlamamasi da bir katilimer tarafindan asagidaki sekilde, alt temay olusturan sebep
olarak belirtilmigtir.

Bazi 6grencilerin derslere hig katlamamasi

...Bazi 6grencilerim derslere hi¢ katilamadi, Onlar adina Gzoldom...

...Bazen de kendimi 8grencilerin yerine koyarak internet eksikligi, cihaz eksikligi, mekan yetersizligi
gibi sikintilarla empati yaptim...

Zaman zaman sistemde sikintilar yasadik, ézellikle ilk haftalarda. Eger ders olmazsa sonra tekrari
olmayacad ya da biyik bir sikinti olugturacagr gibi disincelere kapilip kaygilandigim oldu.

Yukaridaki  katihmer  goérislerinde, 6grencilerin derslere cesitli  teknik eksiklik ve
aksakliklardan 6t0r0  katlamayiglarinin, 6gretim elemanlarinda duygusal bir etki
yarath§r vurgulanmistir. Ayrica teknolojik alt yapi problemlerinin derslerin verimliligini
etkiledigini belirten bir katiimci gérist asagida verilmistir.

Yapilan derslerin verimli olup olmadigini konusundaki endigeler

Herkesin online egitime ydnelmesi erisimi yavaglath ve ¢codu zaman sisteme girmekte zorluk
yasadim. Uzaktan egitimin etkili ve verimli bir sireg¢ oldugunu diosinmiyorum.

Yukaridaki gorusle, katilimei, teknik alt yapinin giglt olmadigi gérisini vurgulayarak
fazla talep oldugunda erigimin yavagladigini ve bununda ders verimliligine olumsuz
etkisinin oldugunu bildirmistir. Yine ders éncesi yasanan teknik sorunlarin duygulari
etkiledigini vurgulayan katilimer gérist asagidaki gibidir.

Ders éncesi olugan sistemsel sorunlar

ilk kullamimlarda égrencilerle ayni sanal sinif ortami kurmaya calisirken sistem arizalari oldu, panik
oldum, bu dersler bu sekilde nasil olacak diye digindim.

Yukaridaki goruse gére, dgretim elemanlarinin sisteme alisgik olmamasindan ve hazir
olmayan alt yapidan kaynakli problemler yasanmistir ve yasanan problemlerinde,
duygular etkiledigi katilimci tarafindan bildirilmigtir.

Tablo 2 ye bakildiginda teknolojik alt yapi problemlerinin, problem ¢ézme stratejilerine
iliskin etkileri %50 olarak belirtilmistir. Bu etkiye neden olarak olusan kodlar; uzaktan
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egitim sisteminin daha énceden siklikla kullanilmamasindan 6trid olusan problemlerin
¢6zOmU icin fazla zaman harcama, ders sirasinda olusabilecek problemler icin
alinabilecek tedbirlerin ders éncesinde alinmasi ve farkli uzaktan egitim programlarinin
denenmesi olarak gérigsme yapilan égretim elemanlar tarafindan vurgulanmigtir. Bu alt
temada goérUs bildiren katilimcllarin  yaklagik  yarisi  nedenlere iliskin  kodlari
vurgulamuglardir.

Uzaktan egitim sistemi daha dnceden siklikla kullaniimadigindan ortaya
ctkan problemin ¢6zUmUnin zaman almasi

Sistemi 6nceden deneyemedik. Bu sebeple ilk zamanlar zorlandim. Kaydetmeyi unuttum.
Dosyalarimi agmakta zorlandim. Ama en biyUk sorunu internet baglantisi olmayan ve genellikle
kirsal bélgelerde yasayan égrenciler olugturdu.

Sistemin her bir ézelligini anlatan tantim videolarinin olmasi bize fazla sayida kolaylik saglayabilirdi.

Sistemi 6grenme sirecimiz zaman alici oldu, bu durum biraz can sikicr...

Yukarida gérUstU bildirilen 6gretim elemanlarinca, uzaktan egitim sistemleri énceden
kullanilmadigindan  sisteme  alismalari  ve  karsilagilan  problemleri  ¢6zime
kavusturmalarinin zaman aldigr vurgulanmigtir. Bu problemlerin sonraki derslerde
yasanmamasi igin derse baglamadan énce alinmasi gereken tedbirleri vurgulayan
dégretim elemani gérislerine asagida yer verilmistir.

Ders aninda problem olugmamasi igin ders éncesi alinabilecek dnlemlerin
alinmasi

...bende sorun yasamamak icin internet baglantim, telefon ve bilgisayar sarjm gibi énlemleri
aldigimdan sorun yasamadim diyebilirim.

internet kesilmesi yada sesin diizgiin ulasmamasi oldu, sonraki derslerde ayni sorunu yasamamak
icin gerekli denemeleri yaptim, ise yarad.

Yukarida bulunan  katilimer  géruglerinde, ders aninda sorun yasamamak icin
alinabilecek &nlemlerin alinmaya calisildigi vurgulanmighir. Problem ¢ézme stratejisi
olarak, farkh uzaktan egitim programlarini deneyen égretim elemani gérisleri agsagida
bulunmaktadir.

Farkh uzaktan egitim programlarin denenmesi

Sistemsel sorunlar yagandi ki yogunlukla alakali oldugu igin programini kullanmayr 2. Hafta
biraktim. Ogrenciler derse giremiyoruz dediklerinde defalarca iletisim numaralarini arayarak
problemi ¢ézmeye ¢alighm. Strecin saglikli devam edebilmesi acisindan farkli programlar tercih
eftim.

Bu sUreg icerisinde sistemin yogun olmasi sebebiyle acilmamasi, elekirik kesintileri, internet hizinin
yavaglamasi gibi problemlerle kargilagtm. Cézim odakli disinmeye calisarak drnedin internet
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yavasladiginda wi-fi yerine mobil veri kullandim veya ders platformunda yogunluk oldugunda farkli
bir online programdan ders yapmaya calighm.

Yukaridaki 6gretim elemani gérislerine gére; alt yapi sorunu daha az olan programlari
kullanarak problem ¢ézme stratejisi gelistirme durumlari vurgulanmustir.

Uzaktan Egitimin Avantajlar

Yapilan gérigmede &gretim elemanlarina  ““Uzaktan  egitim  uygulamalarinin
avantajlarini dederlendirir misiniz2’’ sorusu ydnlendirildi. Verilen cevaplara istinaden
olusturulan tema, alt tema, nedenlerine iliskin kodlar ve sikliklari Tablo 3 te
gosterilmektedir.

Tablo 3.

Uzaktan Egitim Uygulamalarinin Avantajlar, Nedenlerine lliskin Kodlar ve Sikliklar:

Tema Alf fema F % Nedenlere iliskin Kodlar f
S ot o Teknolojiyi kullanma konusundaki 6
Og'ﬁg”} € emclfn!ro 10 50 geligimler
sagladigr avantayiar Esnek zamanl ¢alisma 5
LEJfS:.kTO.m Salgin, afet gibi durumlarda egitimin =~ 3
griimin devam etmesi
Avantaijlan

Ogrencilerin ders tom ders verilerine 3
7 35 (ders notlari, videolar vs.) istedikleri
zaman ulasabilmeleri

Ogrenciye sagladigi
avantajlar

Ogrencilerin teknolojiyi kullanma 2
konusundaki geligimleri

Tablo 3’e bakildiginda gérisme yapilan égretim elemanlarinin %50’si kendilerine
avantajlarinin  oldugunu vurgularken % 35'i de &grenciye avantaj sagladigini
vurgulamiglardir. Ogretim elemanlarina avantaj sagladigini belirten katiimailarin
yarisindan ¢ogu teknolojiyi kullonma konusunda gelisim géstermelerini sebep olarak
gosterirken, katilimcilarin yarisi esnek zamanh ¢alismayr sebep olarak bildirmiglerdir.
Teknolojiyi kullanma konusundaki gelismeler icin éne ¢ikan gérisler asagida verilmistir.

Teknolojiyi kullanma konusundaki geligimler

Gérsel avantajlar, online grup calismalari, 8grenme becerilerini gelistirebilecek online aktiviteler ve
anlik sinav uygulamalari ile bilgi birikimlerinin kisa strede élctlebilmesi gibi avantajlar mevcuttu.
Teknoloji kullanim stremi fazlasiyla arthrd.”

...en biytk avantaji bilgisayar kullanimimi hizlandirmak oldu diyebilirim.

Yukaridaki goéruglerinde  katlimeilar, uzaktan egitim uygulamalariyla teknoloijiyi
kullanma konusunda gelisim gdsterdikleri icin avantaj sagladigini vurgulamiglardir.
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Esnek zamanh ¢alisma

Genis ve esnek zamanli calisma serbestisi avantajlar olmakla beraber sistemsel sorunlar nedeniyle
ve olugsmus olan belirsizlikler nedeniyle daha fazla teknoloji ile iligki kurulmustur.

Online sistem ile ev ortamindan daha rahat sekilde egitim olanaklari saglandi. Fiziksel olarak
harcanan vakit kaybi azald.

Yukarida gérisleri bulunan katilimeailar, uzaktan egitim uygulamalarinin esnek calisma
zamani  olarak avantaj sagladigini  vurgulamiglardir.  Ayrica  uzaktan  egitim
uygulamalarinin - 83renciye yarar sagladigini  gérislerinde  vurgulayan  égretim
elemanlarinin yaklagik yarisi, salgin, afet gibi durumlarda egitimin devam etmesini,
dgrencilerin ders tUm ders verilerine(ders notlari, videolar vs.) istedikleri zaman
ulagabilmelerini sebep olarak vurgularken, yaklagik Ggte biri de égrencilerin teknolojiyi
kullanma konusundaki gelisimlerini sebep olarak belirtmiglerdir.

Salgin, afet gibi durumlarda egitimin devam etmesi

...cok guzel bir alternatifin oldugunu ve gerekli internet alt yapisi olusturulursa pandemi deprem
gibi afet zamanlarinda kullanilabilir oldugunu gérdim diyebilirim.”’

YUz yUze egitimin daha mantikli oldugu bir gergek olsa da teknolojinin daha ¢ok hayatimiza girdigi
bu salgin déneminde egitimin bu sekilde devam ettirilmesi 6grencilerin derslerden uzak kalmamasi
icin iyi bir alternatif olugturdu.

Yukaridaki gérisme notlarinda gérisme yapilan 6gretim elemanlari, icinde bulunulan
salgin déneminde uzaktan egitim uygulamalarinin yiz yize egitime alternatif olarak
dégrenciye yarar sagladigi gérisinde olduklarini belirtmektedirler.

Ogrencilerin ders tom ders verilerine (ders notlari, videolar vs.) istedikleri
zaman ulagabilmeleri

Online sistemlerde farkli gérsel verileri kullanabilmek ve istenilen saatte égrenciyle iletisime gecip
ders veya herhangi bir etkinlik yapilabilmesi gibi avantajlari oldu.

Ogrenci kacirdigi ya da giremedigi dersleri tekrar dinleyebiliyor...

Yukarida goérUsleri bulunan 6gretim elemanlari égrencilerin ders verilerine ulagma
rahath@ina ve esnek zamanli calismaya vurgu yapmuglardir.

Ogrencilerin teknolojiyi kullanma konusundaki geligimleri

...magduriyet yagsamayan 8grenciler icin teknoloji agisindan kendilerini geligtirdiler...

Yukaridaki 6gretim elemaninin gérisine gére uzaktan egitim sirecinde teknolojik alt
yapi eksikligi olmaya &grencilerin teknoloji  kullanim  &zelliklerini gelistirdiklerini
vurgulamusglardir.
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Uzaktan Egitim SiUrecinde Teknolojinin Olusturdugu Duygular

Yapilan gérigmede &gretim elemanlarina ‘Uzaktan egitimin sirecinde teknolojik
aletlerden uzak kaldiginiz zamanlarin duygulariniza etkisini nasil degerlendiriyorsunuz?’
sorusu yoéneltildi. Verilen yanitlar cercevesinde olusturulan tema, alt tema, nedenlerine
iliskin kodlar ve sikliklari Tablo 4'te gdsterilmistir.

Tablo 4.

Uzaktan Egitim Strecinde Teknolojinin Olusturdugu Duygulara lliskin Kodlar Ve Sikiiklar:

Tema Alf tema f % Nedenlere iliskin Kodlar f
Yasganan teknolojik problemler 6

Genelde ilk kez kullanilan bir
sistem oldugundan, sistem
oturtulana kadar olusan sik 4
Olumsuz 12 60  degisiklikler (ders gunleri ve
saatleri, sisteme yUklenmesi
Uzaktan Egitim istenen materyaller gibi ).

Surecinde Tum &grencilerin teknolojiye
Teknolojinin ulogma noktasinda esit sartlara 2
Olusturdugu sahip olmamasi

Duygular Genele ilk kez kullanilan bir sistem

oldugundan yasanilan 4
Notr 4 20  problemlerin dogal karsilanmasi
Herhangi bir problem 1
yasanmamasi
Yeni bilgisayar programlariyla
Olumlu 4 20  tanigma ve bu programlari 4
egitimde kullanmayi 6grenme

Yukarida Tablo 4’e bakildiginda gérisme yapilan 6gretim elemanlari, uzaktan egitim
sUrecinde teknolojinin kendilerinde olusturdugu duyguyu %60 olumsuz, %20 nétr ve %20
olumlu olarak degerlendirmektedirler. Olumsuz duygu olugsmasinin nedeni olarak da bu
alt temaya iliskin géris bildiren 6gretim elemanlarinin yarisi yasanan teknolojik
problemler olarak belitmektedir. Yine bu yonde goérisint bildirenlerin Ggte biri
uygulamalarda yapilan sik degisiklikler ve 2 kisi de 6grencilerin teknolojiye ulagma
noktasinda esit imkénlara sahip olmamasini neden géstermislerdir. Yasanan teknolojik
problemlerin duygulara olumsuz etkide bulundugunu neden olarak gosteren éne ¢ikmig
dgretim elemani gorusleri agsagida verilmisgtir.

Yasanan teknolojik problemler

Online sistemleri en etkili sekilde kullanmaya calighm ancak is yerinde veya evde kullandigimiz
internetin gitmis olmasi, sisteme her an erigememis olmamiz gibi problemlerle kargilaghm. Egitim
icin kullanmig oldugum platformda da nadir de olsa birtakim problemler yagadim. Her 83rencinin
esit imkanlara sahip olmamasi dolayisi ile cesitli ¢dzimler Gretmek durumunda kaldim.”

Sistemsel ve internet erigim problemler yasaniyor.
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Yukaridaki 6gretim elemani goérUslerinde yasan problemler ve bunlarin duygulari
olumsuz etkiledigi vurgulanmighr. Ayrica uzaktan egitim sistemine gegisin  hizl
olmasindan kaynaklanan eksikliklerin ve eksikliklerin tamamlanmasi igin yapilan
degisiklikleri neden olarak belirten 6gretim elemani gérusleri asagida bulunmaktadir.

Sistem oturtulana kadar olusan sik degisiklikler

Surekli sistemlerin degismesi, standart ve stabil bir online sistemin olmamasi, cep telefonu veya
bilgisayar uyumlu yazilimlarin zorunlulugu beraberinde problemleri de getirdi.

Link almakta zorlandim. Bazen dersi kaydetmeyi unuttum. Bu da bana kéti hissettirmisti.

Uzaktan egitim sistemini Gniversitelerin geneline uygulama strecinde cesitli aksakliklarin
oldugunu, sisteme tam manasiyla alisana kadar tirlG problemlerle kargilasildigini
vurgulayarak duygusal olarak kéts hissettiklerini bildiren katilimcilar sirecin ilerleyen
zamanlarinda bu problemlerinin ortadan kalkhigini da belirtmislerdir. Ogrencilerin
teknolojiye ulagsma noktasinda esit imkdnlara sahip olmamasini da sebep olarak
vurgulayan dégretim elemani gérist asagidadir.

Tum égrencilerin teknolojiye ulagsma noktasinda esit sartlara sahip
olmamasi

Online sistem égrencilere ulagma kolayligi saglamadi, cinki herkes ayni firsatlara sahip degildi.
Egitim icin yeterli bir uygulama oldugunu disinmiyorum.

Uzaktan egitim vuygulamalarina ancak imkén dahilinde 6grencilerin katilim goésterdigine
vurgu yapilmigtir. Gérigsmeye katilan katilimeilarin %20'sine gére uzaktan egitim sistemi
herhangi bir duygu degisikligi yasatmamighr. Bu yonde géris bildiren katilimcailarin
tamami yasanan aksakliklari  sistemin ilk kez uygulanmasi dolayisiyla normal
kargiladiklarini bir katihmer da herhangi bir sorunla karsilasmadigini neden olarak
belirtmistir.

ilk kez kullanilan bir sistem oldugundan problemlerin dogal kargilanmasi

Gayet normal hissediyorum, uzak kaldigim zaman bu beni depresyona sokmuyor hayatma
kaldigim yerden devam ediyorum.

Online egitimlerde sistemsel problemler olabilir. Fakat yapilan ders sisteme yukleneceginden
dgrenci istedigi zaman ulasabilir.

Yukaridaki  6gretim elemani gérislerinde, yasanabilecek problemlerin  beklendik
olduguna vurgu yapilarak, bu durumlarin herhangi bir duygu degisikligine sebep
olmadigi belirtilmistir. Uzaktan egitim sistemlerinde problem yasamadigini bildiren
dgretim elemani gérisine asagida yer verilmistir.
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Herhangi bir problem yasanmamasi

Uzaktan egitim sistemlerinde egitim yaph§imiz sirecte problem yagsamadim.

Goériogmede uzaktan egditim siUrecinde problem yasamadigini bu sebeple de duygu
degisikligi yasamadigini bildiren égretim elemani gériust yukarida verilmistir. Yapilan
goérugmelerde katiimcillarin % 20’si de uzaktan egitim sUrecinde, teknolojiyle i ice
olmanin olumlu duygular hissettirdiginden séz etmiglerdir. Nedenlerine iliskin olarak,
yeni bilgisayar programlariyla tanigmalarini ve bu programlari egitim icin kullaniyor
olmalarini bildirmiglerdir. Gérigmelerde éne ¢ikan gérisler asagida bulunmaktadir.

Yeni bilgisayar programlariyla tanigma ve bu programlari egitimde
kullanmayi 6§renme

Uzaktan egitim sisteminde bilmedigim bircok seyi 8grendigimi, kendimi bu yénlerden gelistirdigimi
dUsinUyorum. Gerek dgrencilere en iyi sekilde egitim verebilmek gerekse herkese esit kosullar
saglayabilmek adina...

Bu dénemde ézellikle uzaktan egitimde kullanilan canli ders platformlarini ve nasil kullanilacagini
dgrendim. Eksik olan bir tarafin dolmasi gibi bir his, gizel bir his.

Yukaridaki olumlu duygular hissettigini belirten 6gretim elemani gérislerinde, 6grenilen
yeni programlar, 6grencilerin pandemi sirecinde bile egitim almalari ve 6grencilere esit
kosullari saglama adina yapilan ¢caligmalarin mutluluk kaynagr oldugu vurgulanmustir.

Tartigma ve Sonug

Pandemi doénemiyle birlikte zorunlu uzaktan egitime geciste 6gretim goérevlerinin
gorugleri dért alt tema ile énceki bolumde agiklanmaya caligilmigt. Bu bélimde,
“6gretimi planlama ve uygulama”, “teknik alt yapi problemleri”, “uzaktan egitimin
avantajlan” ve “uzaktan egitim surecinin olusturdugu duygular” basgliklar altinda elde
edilen bulgular, alan yazinda yapilan ¢alismalar isi§inda tartigilmigtir. Her temaya iligkin
tartisma ve sonug ayri olarak ele alinmis, sonuclarin daha net olmasi amaglanmustir. Her
konuya iligkin tartigma ve sonug su sekildedir.

Ogretimi Planlama ve Uygulamadaki Zorluklara iliskin Tarhgma ve Sonug

Yapilan gérugsmelerde bu temaya iligkin 6gretim elemanlarinin uzaktan egitim ile
yaptiklari canli derslerde zaman yénetimi konusunda problem yasadiklari, sireyi verimli
kullanamadiklar sonucuna ulagilmigtir. Dinger (2006) karsilasilabilecek olasi sorunlara
aninda ¢ézOmler Uretmenin mUmkin olamadigini ve bu sorunlarin yeni sorunlari
beraberinde getirebilecegini, bu yéniyle de zamanin ve enerjinin odak noktasinda
kayma sorununu ortaya cikarabilecegini vurgulamigtir. Onuka (2012) uzaktan egitim ve
zaman ydnetimi Uzerine yaphdr calismada, zaman yénetimi yetenegindeki veya zaman
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yonetimi uygulama dizeyindeki farkhliklarin yapilan isin dizeyini etkiledigini ifade
etmigtir.

Yapilan ¢alisma da uzaktan egitimle yapilan derslere 6grenci katilim oraninin dugtk
olmasindan, calisma saatlerinin  esnek olmasi  sebebiyle mesai saatleri  digina
ctkmasindan ve derslerin verimlilik agisindan érgin egitimle kiyaslanmasi sebepleriyle
dgretim elemani motivasyonunu olumsuz yénde etkiledigi sonucuna varlmighr. Alan
yazinda, uzaktan egitimde basariyr saglamanin yolu, sanal sinif ortami, sunulan e-icerik
ve 6lcme degerlendirme bilesenlerinin iyi bir sekilde kurgulanmasiyla iligkilendirilmigtir
(Demir, 2014). Bu yénuyle yapilan calisma, elde ettigimiz sonucu destekler niteliktedir.
Uzaktan egitimi konu alan bagka bir calisma da 6gretmen ile 6grenci arasinda iletigim
kurulamamasi, uzaktan egitimin en biyUk problemi olarak gérilerek, bu durumda ders
ile dgrenci arasindaki baglantiyr saglayan dgretmenin birebir égrencisiyle iletisim
kuramamasi 6gretmen motivasyonunu olumsuz etkilemektedir (Dinger, 2006). Petrenko
ve arkadaslarina gére (2020), egitimcinin uzaktan egitime hazir olusunun bilesenleri
motivasyon ve degerdir.

Ayrica, uzaktan egitimle yapilan canli derslere ayrilan zamanin fazla olmasinin 6gretim
elemanlarinin akademik calismalarina da olumsuz etkisinin oldugu sonucuna varilmigtir.
Yilmaz ve Goven (2015), uzoktan egitim uygulamalarinin planh  bir sekilde
yOrUtilmesiyle etkili bir sonucun alinabilecegini vurgulamiglardir. Zorunlu uzaktan
egitime gecisin bir sonucu olarak, &gretim elemanlarinin cevrimici platformlar
égrenmeye ve o6grencilere yol gdstermeye ayirdiklari vakit artmigtir. Bu nedenle de
akademik calismalara ayrilan vakitlerden feragat edildigi dile getirilmistir. Daha planli
bir yaklagimda, mobil 6grenme (uzaktan égrenmenin bir alt alani), egitim vermek ve
internete veya bilgisayarlara erigim sinirliysa 6grencilerle senkron ve asenkron iletigim
kurmak igin kullanilabilir (Ishmael, Heiser ve Payne, 2020). Maimela ve Samuel (2016)
akademisyenlerin sabit calisma saatlerine bagh olarak, Gretken zamanlarinin gogunu
calisma materyalleri gelistirmek ve ginltk olarak égrencilerin sorularina yanit vermek
icin harcadiklarini ve bunun stphesiz arastirma icin ayrilan streyi olumsuz etkiledigini
ifade etmiglerdir. Bagka bir calisma da uzaktan egitim sistemlerinde kullanilan yazilim
ile sistemlerin entegrasyonunun ve olusabilecek sorunlara anlik getirilebilecek ¢6zim

calisma ve planlamalarinin, strdurdlebilir bir egitim icin 6n kosul olarak bildirilmigtir
(Erturgut, 2008).

Teknolojik Alt Yapi Problemlerine iligkin Tarisma ve Sonug

Ogretim elemanlarinin gérislerinde en fazla géze carpan bir diger sonug teknolojik alt
yapi problemleri olmustur. Uzaktan egitimle yapilan derslerin éncesinde ve ders
sirasinda meydana gelen teknolojik sistem arizalarindan, &gretim elemanlarinin
yasadiklari yerlerdeki teknolojik alt yapi eksikliginden, bazi 6grencilerin derslere hig
katlamamasindan ve olugan problemlerin dersin verimliligini dosirmesinden kaynakli
bircok problemin oldugu vurgulanmigtir. Canli ders uygulamalarinda ses kesilmesi,
go6rintt donmasi gibi teknik problemlerin dgreticilerin algi ve gérisleri Uzerinde olumsuz
etkide bulundugu sonucu bildirilmistir (Koppelman ve Vranken, 2008; Yilmaz ve Given,
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2015). Yilmaz ve Arkadaglart (2021) tarafindan pandemi sirecinde &gretmen
adaylariyla yapilan ¢calismada; teknolojik alt yapi problemleri ve uzaktan egitim alt yapi
sorunlarindan kaynakli, ses ve goérintilo katlamama, ders surelerinin kisith olmasi,
iletisimin yetersiz kalmasi, gérinti kalitesinin dUsuklogu gibi problemlerin 6gretmen
adaylari tarafindan belirtildigi bildirilmigtir.

Yapilan calismada, 8gretim elemanlarinin  uzaktan egitim strecinde yasadiklari
teknolojik alt yapi problemleriyle basa c¢ikmak icin ders éncesinde ortaya ¢ikmasi
muhtemel problemler icin dnlemler alarak, farkl uzaktan egitim programlar kullanarak,
uzaktan egitim sistemlerini detayli 6§renmek icin daha ¢ok zaman ayirarak problem
cbzme stratejileri gelistirdikleri sonucuna ulagilmighr.  YUksekdgretim kurumlarinin
dgrenci profilindeki degisikliklerle, uzaktan egitimle yOz yiUze egitimin bir arada
kullanildigi Gniversitelerin égrenciler tarafindan daha fazla talep edildigi bildirilmigtir
(Akdemir, 2011). Leontyeva (2018) yapti§i calismada 6grencilerin gevrimigi egitime
istekli olduklarini fakat Gniversitenin gelismemis teknolojik altyapisi hakkinda endiseleri
oldugunu éne sirmistir. Benzer bir calismada, Kaya (2021) daha 6nce ¢evrimici ders
deneyimi yasayan &grencilerin bu sirece doha az katlma egiliminde oldugunu
vurgulamigtir. Jowsey ve arkadaglari (2020), bilgisayarlarin ve tabletlerin  etkin
kullaniminda yetersiz altyapi gibi engellerin 6grencilerde ve 6gretmenlerde memnuniyet
dUsUsUne yol actigini bildirmiglerdir.

GunUmuzde bu denli talep géren bir egitim uygulamasiyla ilgili bilgi sahibi olmaya
calismak ve bu konuda yasanabilecek problemlere ¢6zim stratejileri gelistirmeye
cahismak, o6gretim elemanlarinin simdiye ve gelecege yaptiklari yatirnm olarak
degerlendirilebilir. Bu baglamda, hazirlik ve pedagojik tasarim gérevleri arasinda e-
kurslar, e-ders kitaplari, egitim araglari olusturmak ve aglarda 6grenme sirecini
diuzenlemek icin pedagojik teknolojiler gelistirmek 6nemli bir yer tutmaktadir (Titov,
2018). Ogretmenlerin teknoloji konusunda yetkin olmalari ve altyapinin amacgh ve etkili
bir sekilde islemesini saglamalari beklenmektedir (Coose, 2010; Dorrian ve Wache,
2009; Meyer vd., 2014). Teknolojik alt yapilarin gelistiriimesi kadar, uzaktan egitimde
kullanilacak kaynaklarin ve mevcut olanaklar icerisinde daha etkin ¢6zOm &nerilerinin
gelistirilmesi agisindan 6gretim elemanlarinin desteklenmesi 6nemlidir.

Uzaktan Egitimin Avantaijlarina iliskin Tartigma ve Sonug

Bu calismada uzaktan egitim sirecinin 6gretim elemanlarina teknolojik aletleri kullanma
yeterliligini arthrma ve esnek zamanli ¢calisma konusunda avantaj sagladigr sonucuna
varilmigtir. Alan yazina bakildiginda; zamandan ve mekdndan bagimsiz olarak
yapilabilen ve bireyin toplumsal yagsam igerisindeki gérev ve sorumluluklarini yerine
getirmeye engel olmayan uzaktan egitimin her birey icin farkli bir tercih etme sebebinin
bulunduguna deginilmistir (llgaz ve Askar, 2009; Young ve Rogers, 1998). Bu sebepler
icerisinde esnek zamanli 6grenme 6Jretme sireci hem 6grenciler hem de 6greticiler
tarafindan avantaj olarak gérilmektedir (Sadeghi, 2019). Ayrica, uzaktan egitim hem
égrenmeyi hem de kazanmay: karsilayacagindan, égrenciler niteliklerini gelistirmenin
yani sira gecimlerini saglamaya devam edebilirler (Brown, 2017).
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Ayrica, bu calisma da uzaoktan egitim, dgrencilere de salgin, aofet gibi olagan disi
zamanlarda egitimlerin aksamamasi, teknoloji kullanimi konusunda égrenci yeterliligin
artmasi ve ders kaynaklari gibi iceriklere istendigi zaman ulagabilme imkénlarinin
olmasi yénUyle avantaj sagladigi sonucuna ulasilmigtir. Alan yazinda uzaktan egitimin
égrenci  merkezli olusu egitimin  zaman ve mekdndan bagimsiz  olmasiyla
iligkilendirilmistir (Eygl ve Karaman, 2013). Baska bir calisma da teknolojinin egitimde
kullanilmaya baglanmasiyla daha énceki uygulomalarla ¢6zO0m getirilemeyen bazi
problemlere ¢ézUmlerin bulundugu belirtilmistir (Odabas, 2003). Ayrica, temel avantqj,
uzaktan egitimin sundugu esnekliktir (de Oliveira, Penedo ve Pereira, 2018). Bu
calismalara bakildiginda érgun egitim olagan disi zamanlarda kullanilabilecek bir
egitim yéntemi olamamakta ve bu gibi dénemlerde uzaktan egitim sistemlerinin egitim-
dgretimin devamliligini saglamasi acisindan biyUk bir avantaj sunmaktadir.

Ogrenciler, geleneksel dgrenme yollarini izliyorlarsa, okulun mifredatina gére
belirlenmis bir 6grenme programini takip etmek zorunda kalirlar (Sadeghi, 2019).
Ancak farkli uzaktan egitim turleri, 8grencilerin dizenli bir 3§renme programi izlemeden
6grenme programlarini kendi kolayliklarina gére ayarlamalarina olanak tanir. Uzaktan
e§itim programi, 6grenme strecinden uzak olsalar bile, onlara kurs segme esnekligi
sunar (Brown, 2017). Nagrale (2013) uzaktan egitimi tercih edenlerin kalabalik
otobuslerde veya trenlerde yolculuk etmelerinin gerekmedigini belirtmistir. internet
baglantisi olan bir bilgisayara sahip olundugunda tim kolejin yatak odasinda olacagini
ve digari ¢tkmak zorunda olunmayacagini da ifade etmistir. Cok fazla zaman, para ve
daha da énemlisi enerji harcamaya gerek kalmadan derslerin takip edilebilecegini ve
dgretenlerin de bu yénden buyik bir avantaja sahip oldugunu dile getirmistir. Genel
anlomda bu caligmada 8gretim elemanlarn tarafindan belirtilen avantajlar, bircok
calismada ortaya konmustur. Bunlar arasinda hem 6grenciler hem de 6&gretim
elemanlari igin en 6nemli avantaj, uzaktan egitimle ilgili en iyi seyin 6§renme ve
dégretmenin her yerden ve her zaman olabilecegidir.

Uzaktan Egitim Sirecinde Olusan Duygulara iligkin Tarisma ve Sonug

Uzaktan egitim sUrecinin genel anlomda &égretim elemanlari Gzerinde nasil bir etkisi
oldugunu ortaya koymak icin 6gretim elemanlarinin bu konuda hangi duygulara sahip
olduguna odaklanmistir. Bu dogrultuda, uzaktan egitimde karsilagilan problemlerin,
sisteme aligik olunmamasinin ve égrencilerin esit imkdnlara sahip olmamasinin 6gretim
elemanlarinda olumsuz duygulara neden oldugu sonucuna varilmigtir. Alan yazinda
benzer nedenlerle uzaktan egitime kargi olumsuz tutum ve goériusler ortaya konmustur
(Dogan ve Tatik, 2015; Yilmaz ve Given, 2015). Ogretim internet Gzerinden verildigi
icin dgrenciler ve dgretim elemanlari arasinda kesinlikle fiziksel bir temas yoktur. Bunun
yani sira teknolojiye bu asin baglilik, uzaktan egitimin en biyUk bir dezavantajidir ve
olumsuz duygulara neden olmaktadir (Brown, 2017). Ogretim elemanlarinin belirttikleri
olumsuz duygular ele alindiginda, zorunlu uzaktan egitime gecisle birlikte olusan strese
bagli olarak farkl sekillerde olumsuz duygularin ifade edildigi séylenebilir.
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Ayrica, uzaktan egitim sUrecinde yeni egitim programlariyla tanigtiklar igin 6gretim
elemanlart olumlu duygular hissettiklerini de ifade etmislerdir. Uzaktan egitim
uygulamalarina yénelik olumlu algi gelistirme, uzaktan egitim hakkinda bilgi sahibi
olma ve uzaktan egitim uygulamalari ile ilgili tecribe sahibi olmakla iligkilendirilmigtir
(Yilmaz ve Given, 2015). Baska ¢alismalarda da uzaktan egitim uygulamalari igin
olusturulan e-icerikler, simGlasyonlar gibi teknolojik boyutun yani sira uzaktan egitimin
sosyal, pedagojik, etik boyutlari da dusinutlerek uygulama yapildiginda verimliligin
doha fazla artacagi bildirilmistir (Balaban, 2012; Demir, 2014; Erturgut, 2008). Bu
sonuglardan yola cikildiginda, teknolojik alt yapinin uzaktan egitim sireclerini daha
etkin kullanilacak sekilde gelistirilmesinin énemli oldugu séylenebilir.

Oneriler

Mevcut durum igerisinde 6gretim elemanlarinin bilgi ve egitimlerinin tamamlanmasi
acisindan daha fazla destek verilmesi ve dgrencilerin de bu sureclerde daha aktif hale
getirilmesi nem arz etmektedir. Ogrencilerin aktif katiliminin saglanmasi amaciyla
cevrimici drenme materyalleri gelistirilebilir. Ogrencilerin katilimi arthirilarak dgretim
elemanlarinin ve &grencilerin memnuniyet ve motivasyon dizeylerinin arttirilmasi
saglanabilir. Elde edilen sonuglara bakilarak Gniversitelerde yapilan uzaktan egitim
uygulamalari hakkinda tOm akademisyenlere hizmet ici e§itim verilmesi tavsiye edilebilir.
GiUn gegtikge artan kullanim oranlari dustndldigunde teknolojik erigsim konusunda
problem yasanmamasi icin alt yapilarin giglendirilmesi ve bagimliligin gelismemesi
adina farkh etkinliklerin de yapilabilecegi sekilde uzaktan egitim haoftalik ders
dagiimlarinin yapilmasi tavsiye edilebilir. Ogretim elemanlarinin planlamada ve
yUrUtmede yasadiklari sorunlarin giderilmesi agisindan teknik destek arttirilmalidir.
Universitelerin - kullanmis  olduklari  6grenci  bilgi  sistemleri ve uzaktan egitim
entegrasyonlarinin = saglanmasi, saglanmigsa giclendirilmesi  yéninde tavsiyede
bulunulabilir. Uzaktan egitime yénelik avantaijlar ve olumlu duygularin devam ettirilmesi
acisindan bu yénlerin giglendirilmesi énemlidir.

Uzaktan egitim sirecine yonelik aragtirmalar farkli yéntemler ile ortaya konularak
oégretim elemanlarinin bu konuda yasadiklari durumlar daha detayli ele alinabilir.
Bunun yani sira, uzaktan egitim uygulamalarinda 6grenci ve 6gretmen gorislerinin
karsilagtinlmasina yoénelik calismalar yapilabilir. Zorunlu uzaktan egitimin uygulandig
diger egitim kademelerinde olusan durumlara yénelik calismalar ile kargilagtirma
yapilabilir.

262



Egitimde Nitel Arastirmalar Dergisi ONLINE ///

Etik Kurul Onayi: Atatirk Universitesi Egitim Bilimleri Enstitist Sosyal ve Beseri Bilimler
Etik Kurulu Egitim Bilimleri Birim Etik Kurulundan 18.02.2021 tarih ve 02/30 sayili etik
karar alinmigtr.

Bilgilendirilmis Onam: Calisma &ncesi tum katlimclardan bilgilendirilmis onam
alinmgtir.

Hakem degerlendirmesi: Dig hakem degerlendirmesi

Yazarlarin Katkisi: Fikir- H.I.O., F.K.; Tasarim- H.I.O.; Veri toplama ve islenmesi-F. K_;
Veri analizi-E.M, Yorumlama- H.I. O F.K,; Alonyozm taramasi- H.I.O., F.K; Y02|m-
H.I.O., F.K.; Elestirel degerlendirme- Tum yozorlor

Cikar Catigmasi: Herhangi bir ¢ikar catismasi beyan edilmemektedir.

Finansal Agiklama: Calisma icin finansal destek alinmamigtir.

263



Egitimde Nitel Arastirmalar Dergisi ONLINE ///

Kaynakga

Akdemir, O. (2011). Yoksekdgretimimizde uzaktan egitim. Yuksekdgretim ve Bilim Dergisi, 1(2), 69-71.

Balaban, E. (2012). Dunyada ve Torkiye’de uzaktan egitim ve bir proje énerisi. Istanbul: /sik Universitesi.

Bao, W. (2020). COVID-19 and online teaching in higher education: A case study of Peking University.
Human Behavior and Emerging Technologies, 2(2), 113-115.

Bian, M. & Leung, L. (2015). Linking loneliness, shyness, smartphone addiction symptoms, and patterns
of smartphone use to social capital. Social Science Computer Review, 33(1), 61-79.

Brown, C. (2017). Advantages and disadvantages of distance learning. Refrieved From. Erisim:
htips.//www.eztalks.com/elearning/advantages-and-disadvantages-of-distance-learning. Atm/

Cengizhan, C. (2005). Ogrencilerin bilgisayar ve internet kullaniminda yeni bir boyut: internet bagimliligs,
M.U. Atatirk Egitim Fakdltesi Egitim Bilimleri Dergisi, Yil: 2005, Say 22, 83-98

Choi, S. W., Kim, D. J., Choi, J. S., Ahn, H., Choi, E. J., Song, W. Y., Kim, S. & Youn, H. (2015).
Comparison of risk and protective factors associated with smartphone addiction and Internet
addiction, Journal of Behavioral Addictions, 4(4), 308-314.

Cohen, L., Manion, L., & Morrison, K. (2017). Research Methods in Education. Routledge.

Coose, C. S. (2010). Distance nursing education in Alaska: A longitudinal study. Nursing Education
Perspectives, 31(2), 93-96.

Cam, E. ve Isbulan, O. (2012). A new addiction for teacher candidates: Social networks. Turkish Online
Journal of Educational Technology-TOJET, 11(3), 14-19.

Cavus, S., Ayhan, B., ve Tuncer, M. (2016). Bilgisayar oyunlari ve bagimlilik: Universite dgrencileri tzerine
bir alan arastrmasi. fletisim Kuram ve Arastirma Dergisi, (43). 266-289

Cini, Y. N. Teknoloji Bagimliiginin Sebepleri Uzerine Bir Roman Analizi: “Postayla Gelen Deniz Kabugu”.
Akademik Tarih ve Disince Dergisi, 6(2), 754-775.

de Oliveira, M. M. S., Penedo, A. S. T. & Pereira, V. S. (2018). Distance education: advantages and
disadvantages of the point of view of education and society. Dialogia, (29), 139-152.

Demir, E. (2014). Uzaktan Egitime Genel Bir Bakis. Dumlupinar University Journal of Social Science.
Dumlupinar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, (39).

Demir, S. ve Karakug, M. (2015). Etik iklim ile 6gretmen ve égrencilerin given ve motivasyon dizeyleri
arasindaki iliski. Kuram ve Uygulamada Egitim Yénetimi Dergisi, 21(2), 183-212.

Demirer, V., Bozoglan ve B., Sahin, |. (2013). Preservice teachers’ Internet addiction in terms of gender,
Internet access, loneliness and life satisfaction. /nfernational Journal of Education in Mathematics,
Science and Technology, 1(1), 56-63.

Ding, M. (2015). Teknoloji bagimliigi ve genclik. Genclik Arastirmalari Dergisi, 3(3), 31-65.

Dogan, S. ve Tatik, R. $. (2015). Marmara Universitesi' ndeki uzaktan egitim uygulamasinin égrenci
gorusleriyle degerlendirilmesi. Route Educational and Social Science Journal, 2(1), 247-261.

Dorrian, J., & Wache, D. (2009). Introduction of an online approach to flexible learning for on-campus
and distance education students: Lessons learned and ways forward. Nurse Education Today,
29(2), 157-167.

Elhai, J. D., Dvorak, R. D., Levine, J. C. & Hall, B. J. (2017). Problematic smartphone use: A conceptual
overview and systematic review of relations with anxiety and depression psychopathology. Journa/
of affective disorders, 207, 251-259.

Elhai, J. D., Levine, J. C., Dvorak, R. D. & Hall, B. J. (2017). Non-social features of smartphone use are
most related to depression, anxiety and problematic smartphone use. Computers in Human
Behavior, 69, 75-82.

Erturgut, R. (2008). internet Temelli Uzaktan Egitimin Orsitsel, Sosyal, Pedagojik ve Teknolojik
Bilesenleri. /nfernational Journal of Informatics Technologies, 1(2).

Eygl, H. ve Karaman, S. (2013). A study on the satisfaction perceptions of the distance education
students. Kirikkale University Journal of Social Sciences, 3(1), 36-59.

Gok, B. (2011). Uzaktan egitimde gdrev alan &gretim elemanlarimin  vzakfan — egitim
algisi. Yayimlanmamus Yoksek Lisans Tezi, Gazi Universitesi, Bilisim Enstitiso.

Griffiths, M. (2000). Internet addiction-time to be taken seriously? Addiction Research, 8(5), 413-418.

264


https://www.eztalks.com/elearning/advantages-and-disadvantages-of-distance-learning.html

Egitimde Nitel Arastirmalar Dergisi ONLINE ///

Ginig, S. ve Kayri, M. (2010). Turkiye'de internet bagimlilik profili ve internet bagimlihk &lceginin
gelistirilmesi: Gecerlik-gvenirlik calismasi. Hacettepe Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 39(39),
220-232.

Hall, J., Roman, C., Jovel-Arias, C. & Young, C. (2020). Pre-service teachers examine digital equity amidst
schools’ COVID-19 responses. Journal of Technology & Teacher Education, 28(2), 435-442.

Haug, S., Castro, R. P., Kwon, M., Filler, A., Kowatsch, T. & Schaub, M. P. (2015). Smartphone use and
smartphone addiction among young people in Switzerland. Journal of behavioral addictions, 4(4),
299-307.

Hawi, N. S. & Samaha, M. (2016). To excel or not to excel: Strong evidence on the adverse effect of
smartphone addiction on academic performance. Computers ve Education, 98, 81-89.

Hebebci, M. T., Bertiz, Y. & Alan, S. (2020). Investigation of views of students and teachers on distance
education practices during the Coronavirus (COVID-19) Pandemic. /nternational Journal of
Technology in Education and Science (IJTES), 4(4), 267-282.

llgaz, H. ve Askar, P. (2009). Cevrimigi uzaktan egitim ortaminda topluluk hissi élcedi gelistirme calismasi.
Turkish Journal of Computer and Mathematics Education, 1(1), 27-35.

Isik, U. (2007), Medya Bagimhligi Teorisi Dogrultusunda Internet Kullaniminin Etkileri ve Infernet
Bagimiligi, Doktora Tezi, Konya

i§mon, A., Uzaktan egitim, Pegem Yayincilk, 4. Baski, 2011

Ishmael, K., Heiser, R. & Payne, J. (2020). Pandemic planning for distance learning: Scenarios and
Considerations for PreK-12 Education Leaders. New America.

Jeong, S. H., Kim, H., Yum, J. Y. & Hwang, Y. (2016). What type of content are smartphone users addicted
to?2: SNS vs. games. Computers in Human Behavior, 54, 10-17.

Jowsey, T., Foster, G., Cooper-loelu, P. & Jacobs, S. (2020). Blended learning via distance in pre-
registration nursing education: A scoping review. Nurse Education in Practice, 44, 102775.

Kaden, U. (2020). COVID-19 school closure-related changes to the professional life of a K-12 teacher.
Education Sciences, 10(6), 165. https://doi.org/10.3390/ educscil0060165

Karadag, E. ve Kilic, B. (2019). Ogretmen gérislerine gére dgrenciler arasinda teknoloji bagimlilig.
Psikiyatride Gincel Yoklagimlar, 11, 101-117.

Karaman, K. ve Kurtoglu, M. (2009). Ogretmen adaylarinin internet bagimliigr hakkindaki gérisleri.
Akademik Bilisim, Sanliurfa, 641-650

Kaya, S. (2020). Uzaktan egitimde basarinin dnkogsullari. Ankara: Ani Yayincilik.

Kaya, S. (2021). The factors predicting students' participation in online english courses. Furasian Journal
of Fducational Research, 91, 301-320.

Kizilok, G. E. & Ozok, H. I. (2021). Teachers’ views on stress and internet addiction due to cultural
diferences. Participatory Educational Research, 8(3), 441-467. http://dx.doi.org/10.17275/per.
21.75.8.3

Koppelman, H. & Vranken, H. (2008). Experiences with a synchronous virtual classroom in distance
education. ACM SIGCSE Bulletin, 40(3), 194-198.

Kicokvardar, M. ve Tingdy, O. (2018). Teknoloji bagimliliginin semptomlar temelinde incelenmesi.
lletisim ve Bilisim Teknolojileri, 9(35), 111-123

Kwon, M., Kim, D. J., Cho, H. & Yang, S. (2013). The smartphone addiction scale: development and
validation of a short version for adolescents. Plus One, 8(12).

Leontyeva, I. A. (2018). Modern distance learning technologies in higher education: Introduction problems.
Eurasia Journal of Mathematics, Science and Technology Education, 14(10), em1578.

Lin, Y. H., Lin, Y. C,, Lee, Y. H., Lin, P. H., Lin, S. H., Chang, L. R., Tseng, H., Yen, L.Y., Yang, Y.H. & Kuo,
T. B. (2015). Time distortion associated with smartphone addiction: Identifying smartphone
addiction via a mobile application (App). Journal of Psychiatric Research, 65, 139-145.

Lin, Y. H., Chang, L. R, Lee, Y. H., Tseng, H. W., Kuo, T. B. & Chen, S. H. (2014). Development and
validation of the smartphone addiction inventory (SPAI). Plus One, 9(6).

Lynch, M. (2020). E-learning during a global pandemic. Asian Journal of Distance Education, 15(1), 189-
195. https://doi.org/10.1177/1540796916683710

Maimela, E. M. & Samuel, M. O. (2016). Perception of performance management system by academic
staff in an open distance learning higher education environment. SA Journal of Human Resource
Management, 14(1), 1-11.

265


https://doi.org/10.1177/1540796916683710

Egitimde Nitel Arastirmalar Dergisi ONLINE ///

Meyer, S., Wohlers, S. & Marshall, B. (2014). Blended learning: student experiences. Rheforic and Reality:
Critical Perspectives on Educational Technology, 89-98.

Miles, M. B. & Huberman, A. M. (1994). Qualitative data analysis: An expanded sourcebook. sage.

Nagrale, P. (2013). Advantages and disadvantages of distance education. Surefob. Available online:
httos://surejob. in/advantages-anddisadvantages-of-distance-education. html. (19 Eylil 2020de
erisildl).

Odabag, H. (2003). Internet tabanli uzakian egitim ve bilgi ve belge yénetimi. Tork
Kdtiphaneciligi, 17(1), 22-36.

Odaci, H. ve Celik, C. B. (2016). Does internet dependence affect young people's psycho-social status?
Intrafamilial and social relations, impulse control, coping ability and body image. Computers in
Human Behavior, 57, 343-347.

Onuka, A. O. (2012). Distance learners’ time management and learning effectiveness. Time Management,
77-88.

Ozgen, K., Narli, S. ve Alkan, H., Matematik 6gretmen adaylarinin teknolojik pedagoijik alan bilgileri ve
teknoloji kullanim sikhigi algilarinin incelenmesi, Electronic Journal of Social Sciences ISSN:1304-
0278, Kis-2013 Cilt:12 Sayi:44 (031-051)

Ozgir, H. (2013). Analyzing the relationship between social networking addiction, interaction anxiousness
and levels of loneliness of pre-service teachers Ogretmen adaylarinin sosyal ag bagimliligs,
etkilesim kaygisi ve yalnizlik dizeyi arasindaki iligkinin incelenmesi. Journal of Human Sciences,
10(2), 667-690.

Ozok, H. I. ve Aka, P. (2021). Pandemi nedeniyle evde kalan genc yetiskinlerin bilingli farkindalik ve stres
kontrol  ile ilgili  gorUsleri.  Turkish  Studies-  Education, 16(2), 1087-1104.
https://dx.doi.org/10.47423/TurkishStudies.48264

Panova, T. & Carbonell, X. (2018). Is smartphone addiction really an addiction? Journal of Behavioral
Addictions, 7(2), 252-259.

Patton, M. Q. (1987). How fo use gualitative methods in evaluation (No. 4). Sage.

Petrenko, L., Kravets, S., Bazeliuk, O., Maiboroda, L., & Muzyka, I. (2020). Analysis of the current state of
distance learning in the vocational education and training institutions. /n £35 Web of Conferences
(Vol. 166, p. 10010). EDP Sciences.

Sadeghi, M. (2019). A shift from classroom to distance learning: advantages and limitations. /nfernational
Journal of Research in English Education, 4(1), 80-88.

Samaha, M. & Hawi, N. S. (2016). Relationships among smartphone addiction, stress, academic
performance, and satisfaction with life. Computers in Human Behavior, 57, 321-325.

Savci, M. ve Aysan, F. (2017). Teknolojik bagimliliklar ve sosyal baglilik: internet bagimliligi, sosyal medya
bagimlihg:, dijital oyun bagimhhg ve akilli telefon bagimliliginin sosyal baglhhg: yordayicr etkisi.
Ddsinen Adam, 30(3), 202-216.

Shaw, M. ve Black, DW (2008). internet bagimliligi. CNS ilaclari, 22 (5), 353-365.

Song, I., Larose, R., Eastin, M. S. & Lin, C. A. (2004). Internet gratifications and Internet addiction: On the
uses and abuses of new media. Cyberpsychology and Behavior, 7(4), 384-394.

Sézbilir, A. (2019), Actk hava etkinliklerinin dijital bagimlilik dizeyine etkisinin incelenmesi, Yuksek Lisans
Tezi, Istanbul

Sahin, M. C. ve Tekdal, M. (2005). internet tabanli uzaktan egitimin etkililigi: Bir meta-analiz calismast.
Akademik Bilisim, 02-04.

Sen, B., Atasoy, F. ve Aydin, N. (2010). Dustk maliyetli web tabanli uzaktan egitim sistemi uygulamasi.
Akademik Bilisim, 10-12.

Tanhan, F. ve Ozok, H.i. Pandemi ve Egitim, (ss. 145-158).

Titov, V. (2018). Distance learning of public and municipal officials in the russian federation: needs and
development problems. /n Proceedings of the International Management Conference (Vol. 12,
No. 1, pp. 322-326). Faculty of Management, Academy of Economic Studies, Bucharest, Romania.

Toker Gokee, A. (2008). Kuresellesme sirecinde uzaktan egitim. Dicle Universitesi Ziya Gékalp Egitim
Fakdltesi Dergisi, (11), 1-12.

TUIK. (2019). Attps://data.tuik.gov.tr/Bulten/IndexZp =Hanehalki-Bilisim- Teknolojileri-(BT)-Kullanim-
Arastirmasi-2019-30574. Retrieved 25.03. from

266



Egitimde Nitel Arastirmalar Dergisi ONLINE ///

TUIK. (2021). Attos://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index 2o =Hanehalki-Bilisim- Teknolojileri-(BT)-Kullanim-
Arastirmasi-2021-37437. Retrieved 15.03. from

Tuncer, M. ve Tanasg, R. (2011). Akademisyenlerin Uzaktan Egitim Programlarina Yénelik Gériglerinin
Degerlendirilmesi (Firat ve Tunceli Universiteleri Ornegi). flkégretim Online, 10(2).

Turel, O., Serenko, A. ve Giles, P. (2011). Teknoloji bagimlihg ve kullanimini entegre etme: Cevrimigi
acik arirma kullanicilarinin ampirik bir aragtrmasi. MIS Ug Ayda Bir, 1043-1061.

Ulusoy, K. (2017). Tarih dgretmenlerinin madde bagimliligi ve medya bagimlih@ ile ilgili diginceleri.
Kastamonu Education Journal, 25(1), 385-400

Usta, N. D., Durukan, U. G. ve Hacioglu, Y. (2016). Bilgisayar ve dgretim teknolojileri &gretmeni
adaylarinin “teknoloji” algilari. Journal of Computer and Education Research, 4(7), 24-46.

Unver, G., Bomen, N. T. ve Basbay, M. (2010). Ortadgretim alan dgretmenligi tezsiz yoksek lisans
derslerine &gretim elemani bakisi: Ege Universitesi érnegi. £gitim ve Bilim, 35(155).

Weinstein, A. & Lejoyeux, M. (2010). Internet addiction or excessive internet use. The American Journal of
Drug and Alcohol Abuse, 36(5), 277-283.

Whang, L. S. M., Lee, S. & Chang, G. (2003). Internet over-users' psychological profiles: a behavior
sampling analysis on internet addiction. Cyberpsychology and Behavior, 6(2), 143-150.
Widyanto, L. & Griffiths, M. (2006). 'internet bagimliig:': elestirel bir inceleme. Uluslararasi Ruh Saghgi ve

Bagimhihik Dergisi, 4 (1), 31-51.

Williams, T.K., McIntosh, RW. & Russell, W.B. (2021). Equity in distance education during COVID-19.
Research in Social Sciences and Technology, 6(1), 1-24. https://doi.org/10.46303/ressat.2021.1

Yavuz, S. ve Cogkun, E. A. (2008). Sinif 8gretmenligi égrencilerinin egitimde teknoloji kullanimina iligkin
tutum ve disinceleri. Hacettepe Universitesi Egitim Fakdltesi Dergisi, 34(34), 276-286.

Yellowlees, P. M. & Marks, S. (2007). Problematic internet use or internet addiction? Computers in Human
Behavior, 23(3), 1447-1453.

Yildinm, A. ve Simsek, H. (2005). Sosya/ bilimlerde nitel arastirma yéntemleri. Ankara: Seckin Yayincilik.

Yildinm, A. ve Simsek, H. (2011). Sosyal bilimlerde nitel arastirma yéntemleri (8. baski). Seckin Yayincilik.
Ankara

Yilmaz, G. K. ve Given, B. (2015). Ogretmen adaylarinin uzaktan egitime yénelik algilarinin metaforlar
yoluyla belirlenmesi. Turkish Journal of Computer and Mathematics Education, 6(2), 299-322.

Yilmaz, H., Sakarya, G., Gayretli, S. ve Zahal, O. (2021). Covid-19 ve cevrimici mizik egitimi: okul éncesi
dgretmen adaylarinin gérisleri Ozerine nitel bir calisma. Journal of Qualitative Research in
Education, 28, 283-299. doi: 10.14689/enad.28.12

Yilmaz, M., Uredi, L. ve Akbasli, S., (2015). Sinif 8gretmeni adaylarinin bilgisayar yeterlilik diizeylerinin
ve egitimde teknoloji kullanimina yénelik algilarinin belirlenmesi. Uluslararasi Begseri Bilimler ve
Egitim Dergisi, 1(1), 105-121.

Yilmaz ince, E., Kabul, A. ve Diler, . (2020). Distance education in higher education in the COVID-19
pandemic process: A case of Isparta Applied Sciences University. /nfernational Journal of
Technology in Education and Science (I/TES), 4(4), 343-351.

Yilmazsoy, B. ve Kahraman, M. (2017). Uzaktan egitim égrencilerinin internet bagimlihk dizeylerinin
incelenmesi. Acik &gretim Uygulomalari ve Aragtirmalari Dergisi, 3(4), 9-29.

Young, K. S. (1998). infernet bagimliigi: Yeni bir klinik bozuklugun ortaya cikmasi. Siber Psikoloji ve
Davranig, 1 (3), 237-244.

Young, KS & Rodgers, RC (1998). internet bagimliligi: Gelisimi ile iliskili kisilik 6zellikleri, Dogu Psikoloji
Dernegi'nin 69. yillik toplantisinda sunulan bildiri, CyberPsychology ve Behaviour, 1 (1), 25-28

Young, K. S. (1999). Internet addiction: Evaluation and treatment. Student. BMJ; London Vol. 7, (Oct
1999).

Young, K. S. (1999). Internet addiction: symptoms, evaluation and treatment. /nnovations in clinical
practice: A source book, 17(17), 351-352.

Young, KS (2004). internet bagimliligi: Yeni bir klinik fenomen ve sonuclari. Amerikali davranis bilimci,
48 (4), 402-415.

Young, K. (2009). Internet addiction: diagnosis and treatment considerations. Journal of Contemporary
Psychotherapy, 39(4), 241-246.

267


https://doi.org/10.46303/ressat.2021.1

Egitimde Nitel Arastirmalar Dergisi ONLINE ///

Yazarlar lletisim
Halil ibrahim OZOK Van Yuzonco Yil Universitesi, Egitim Fakltesi, Egitim
Bilimleri A.B.D., 65080
Tusba, Van

E-mail: haliliozok@yyu.edu.tr
Fatih KANCINAR Atatirk Universitesi, Hinis Meslek Yoksekokulu, Cocuk
Bakimi ve Genclik Hizmetleri B&lums, 25600

Hinis, Erzurum

E-mail: fatihkancinar@atauni.edu.ir

268


mailto:haliliozok@yyu.edu.tr
mailto:fatihkancinar@atauni.edu.tr

