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Makale Tiri

Araghrma bulgulari 8grencilerin cihazlara ve internete erisimde sorun
yasadiklarini, 8grenci ve &gretim elemanlarinin  teknolojiyi  kullanma
konusunda yetkin olmadiklarini, égretim elemanlarinin pedagojik alan
bilgisine sahip olmadiklarini géstermektedir. Ayrica bulgular, égrencilerin
dgrenme-dgretme sirecinde kullanilan stratejilerin sinif etkilesimine uygun
olmamasi nedeniyle web kameralarini agmadiklarini ve derslere katilmakta
isteksiz olduklarini ortaya koymaktadir. Ogrenciler cevrimici sinavlarda
kolaylikla kopya ¢ekebilmekte ve 6z dizenleme becerileri konusunda bazi
sorunlar yasamaktadirlar. Bu bulgular baglaminda “sorgulayici 6grenme
toplulugu” cercevesi, 6z-duzenleyici 6§renme gercevesi ve bigimlendirici ve
6zgUn degerlendirme yaklagimlari ve énerilmigtir
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Girig

2019 yilinin son aylarinda ortaya ¢ikan Aralik 2019'da Covid-19 olarak isimlendirilen
bir virs, oldukca bulasici dogasi nedeniyle kisa strede yayilmaya baglamigtir. Dinya
Saglk Orgito (DSO), Mart 2020'de Covid-19'u kiresel bir salgin olarak aciklamasinin
ardindan, hemen hemen dunyadaki tom Ulkeler salginin yayilmasini yavaglatmak
amaciyla cesitli dnlemler alamaya baglamiglardir. Bu énlemler kapsaminda sosyal
izolasyon, diUnya genelinde bircok etkinligin (kongreler, festivaller, kUltUr-sanat
etkinlikleri, spor turnuvalarn vb.) gecici olarak durdurulmasi, kisitlanmasi veya iptal
edilmesi, ulusal ve uluslararasi uguslarin iptali, kismen veya tamamen sokaga ¢ikma
yasadi veya karantina ilani gibi cesitli énlemler yer almaktadir (lvanova ve Craver,
2020). Ayrica, dionyadaki cogu hikimet Covid-19 salgininin yayilmasini kontrol altina
almak amaciyla egitim kurumlarini da gecici olarak kapatmak zorunda kalmighr
(UNESCO, 2020a). Dinya genelinde 1,5 milyardan fazla égrenci Covid-19 salgini
nedeniyle okul ve Universite kapanislarindan etkilenmistir (UNESCO, 2020b). Ulkeler
bu etkiyi en aza indirebilmek icin cesitli calismalar baglatmigtir.  Turkiye'de de
Yoksekogretim  Kurulu  (YOK)  yoksekégrenim — dizeyinde  dgretimin  kesintiye
ugramamasi igin, kapanmalardan yaklagik O¢ hafta sonra, hizla uzaktan egitime
gecilmesi yéninde karalar almis ve bu kararlar hemen uygulamaya konulmustur.
Salgin sirecinin belirsizligi nedeniyle de hemen hemen tim kurumlar bazi saghk
organizasyonlarinin salgina iliskin senaryolarini izlemeye basglamisgtir.

CIDRAP (Center for Infectious Disease Researh and Policy) tarafindan 3 Nisan 2020'de
yayinlanan "The future of the -19 pandemic: lessons learned from pandemic influenza"
baglkli raporda, salginin gelecegi konusunda U¢ ayri senaryo verilmektedir.
Birbirinden farkli nitelikteki bu U¢ senaryondan elde edilen verilere gére; hangi senaryo
gerceklesirse gerceklessin, en azindan 18-24 aylik Covid-19 aktivitesine ttm dUnyanin
hazirlikl olmasi gerektigi ifade edilmektedir. Bdyle bir olasilik, Universitelerin yeniden
en azindan aralikli olarak kapanma riskini ortaya ¢ikarmaktadir. Ayrica salgindan
korunmanin gereklilikleri arasinda yer alan “sosyal mesafe” nin  korunmasi
zorunlulugu, Universitelerdeki mekdn sorunu ve pek ¢ok égrencinin yurtlarda toplu
olarak barinmasinin yarataca§i sorunlar nedeniyle yiksek é6gretimin; énceleri yiz yize,
teknoloji destegiyle gergeklestirilen &gretim modellerinden, teknoloji araciligiyla
gerceklestirilen gevrimici 6gretime ya da cevrimici 6gretimi veya cevrimici dgretim ile
yUz yUze 6gretimin birlestirildigi melez (hibrit) 6gretim modellerine dogru evrilmesine
neden olabilir.

Genel olarak cevrimici égretim, uygulanabilir bir 6grenme ve 6dretme bicimi ve
geleneksel 6gretimin énemli bir tamamlayicisi (Do, 2018; Yamagata-Lynch, 2014)
olarak tanimlanmaktadir. Ancak iginde bulundugumuz kosullar bu tanimi neredeyse
tOmUyle ters yUz etmigtir. Cevrimici 6gretim eszamanli cevrimici ve eszamansiz
cevrimici olarak iki temel baglkta yer almasina ragmen, kimi zaman bu iki bicimin bir
arada yer aldigi, ya da her birinin ayri ayri ya da bu iki bicimin yUz yize egitimle bir
arada  yOrotoldogu  melez  uygulamalar  da  gevrimigi  6gretim  kapsaminda
degerlendirilebilmektedir. Hrastinski (2008), eszamansiz cevrimici 6grenmeyi, e-posta
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ve tartigma panolari gibi iletisim araglariyla kolaylastirilan ve katiimcilar ayni anda
cevrimigi olmadiklarinda bile &grenciler ve &gretmenler arasindaki is iligkilerini
destekleyen cevrimici bir sureg olarak ifade etmekte ve eszamanl gevrimigi 6grenmeyi
ise, video konferans ve sohbet gibi iletisim ortamlari tarafindan desteklenen cevrimigi
bir stre¢ olarak tanimlamaktadir. Bazi arastirmacilara goére; eszamansiz derslerle
karsilagtinldiginda, eszamanli  derslerin  yayginlasamamasinin  nedeni, eszamanli
derslerin  yUksek maliyetler icermesi, bant genigligi sinirlamalarinin = olmasi,
uygulamada karsilagilan zorluklar, yetersiz araglar ve zamanlama sorunlar gibi cesitli
sinirlamalar icermesidir (Do, 2018). Ayrica; gevrimici sureglerde, eszamansiz derslerin
esnekligi ve rahathginin eszamansiz derslerin populerligine katkida bulunmasi da
(Chang, Hurst, MclLean, 2015), eszamansiz cevrimi¢ci dgrenmenin yaygin bicimde
kullanilmasina neden olmustur (Do, 2018; Yamagata-Lynch, 2014). Ancak zamanla,
eszamansiz ¢evrimigi  derslerle ilgili olarak yapilan uygulaoma ve arastirmalar,
eszamansiz ¢evrimici derslerin égrencilerin hissettikleri yaliilmiglk duygusu, gecikmis
geri bildirim ve fiziksel iletisim eksikligi gibi kisitlamalar icerdigini ortaya koymustur (Do,
2018). Arastirmalar eszamanli ¢evrimigi derslerin, eszamansiz cevrimici derslere gére;
aninda geri bildirim, anlamin aninda etkilesimli olarak agikliga kavusturulmasi, yiksek
motivasyon, daha fazla katihm, daha biyUk bir mevcudiyet duygusu ve mevcut olma
ve katilim zorunlulugu gibi cesitli avantajlar sagladi§ini géstermekte (Do, 2018; Martin
ve Parker, 2014) ve eszamanl cevrimigi 6gretimin, égrencilere hem yiz yize hem de
cevrimici  derslerin  sagladigi  faydalardan ayni zamanda yararlanma  olanagi
sagladigini savunmaktadirlar (Bower, Dalgarno, Kennedy, Lee ve Kenney, 2015; Do,
2018; Romero-Hall ve Vicentini, 2017).

Turkiye'de salgin strecinin baslangicinda, uzaktan egitim bashgr altinda eszamanl
cevrimici 6gretim yaygin olarak kullanilan bir model olmustur. Covid-19 kiresel
salgininin yasandigi bu gunlerde Turkiye'deki Universitelerde égrenciler neredeyse tOm
dersleri, az olmakla birlikte uygulama iceren dersleri ve sinavlarini ¢evrimici olarak
gerceklestirilmislerdir (YOK, 2020). Bu sirecte; Universiteler, egitimciler ve dgrenciler,
bahar déneminde derslerin zorunlu olarak ¢evrimici olarak gergeklestiriimesi nedeniyle
cevrimici 6gretime iligkin pek cok deneyime sahip olmuslardir. Genel olarak, eksiksiz
bir cevrimici ders, ayrintili bir ders plani tasarimi, ses ve video icerikleri gibi 6gretim
materyalleri kadar teknoloji destek ekipleri de gerektirmektedir. Ancak, Covid-19'un
aniden ortaya c¢ikisi cogu egitmenin gevrimigi 6gretim deneyimi ve cevrimigi pedagoji
hakkinda bilgi sahibi olmadan, ¢evrimici 6gretim icin énceden hazirhk yapmadan veya
egitim teknolojisi ekiplerinden yeterince destek almadan cevrimici 6gretim ve ortaya
ctkan bu yeni durumun zorluklariyla karsi karsiya kalmasina neden olmustur. YOK'e
(2020) goére; yUz yUze derin bir 6grenme/dgretme deneyimine sahip egitimciler,
eszamanli cevrimici olarak katildigi derslerin sunumunda, yiz yize egitimin pedagojik
dzellikleri ile cevrimigi dgretimin pedagojik &zelliklerinin farkli olmasi nedeniyle
zorluklar yagamaktadir.

Cevrimici 6gretimin bir yUzinde Universiteler ve egitimciler yer alirken diger yizinde
de &grenciler bulunmaktadir. Covid-19 salgini gunlerinde tipki  egitmenler gibi
ogrenciler de c¢ok hizli bir sekilde eszamanh cevrimici 6gretimle kargi karsiya
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kalmiglardir. Bu calisma ile egitim sirecine katilan ve strecin en énemli 6gelerinden
biri olan &grencilerin ¢evrimigi dgretime iliskin deneyim, beklenti ve &nerilerinin
alinmasi amaglanmigtir. Araghrmadan elde edilen sonuglarin, &nimizdeki ginlerde de
buytk olasilikla ¢evrimici olarak gerceklestirilecek &gretimde, yapilmasi gereken
dgretimsel dizenlemeler konusunda bilgi saglayarak, cevrimici dgretimin kalitesinin
artirilmasina katki saglayacadr dosuntlmektedir. Bu ama¢ dogrultusunda arastirma
sUrecinde su sorulara cevap aranmugtir.

1. Ogrencilerin, eszamanh cevrimici egitim ortamlarinda kullandigi cihazlar ve
internet kullanimina iligkin deneyimleri nelerdir?

2. Ogrencilerin eszamanh ¢evrimici  egitim ortamlarinda  6grenme-63retme
sUrecine iligkin deneyimleri ve bu deneyimler temelinde énerileri nelerdir?

3. Ogrencilerin cevrimici yapilan sinavlara iliskin deneyimleri ve bu deneyimler
dogrultusunda onerileri nelerdir?

Yéntem

Aragtirma Deseni

Egitim aragtrmalarinda da genel olarak streg boyutu ele alinarak, sureg ve ilgili
sUrecte arastirma grubunun nasil etkilendigi arastinlmaktadir. Arastirma sorulari streg
ile ilgili oldugu zamanlarda durum calismasi kullanilmaktadir (Merriom,1998). Bu
aragtirmada belirli bir strece iligkin katilimcalarin deneyimlerini ve fikirlerini daha iyi
anlamak igin (Lincoln ve Guba, 1985; Merriam, 1998), nitel arastirma desenlerinden
(kesfedici) durum caligmasi kullanilmigtir. Kesfedici durum caligmasi gézlenen bir
olgunun daha fazla incelenebilmesi igin kapiyr acan ¢alisma olarak tanimlanmaktadir.
Bu tUr arastirmalarda kullanilan sorularin genel bir nitelik tagidigi ve aragtirmadan elde
edilen verilerin daha derin bir calisma ya da hipotezler Gretebilmek igin temel
olusturdugu ifade edilmektedir (Yin, 2014). Arastirmaya neden olusturan gdzlenen
olgu, yiUz yize derslerle karsilastinldiginda 6grencilerin, eszamanl cevrimici derslere
kathmda gosterdikleri isteksizlik ve derslere devamlarinda gérilen eksikliktir. Bu
durumun olasi nedenlerini kesfetme amaciyla planlanan bu caligma ile var olan
problemlerin tanimlanmasi ve agiklanmasi amacglanmigtir. Béylelikle var olan durumun
nedenselligine iligkin butincdl bir bakis agisi saglanacagr ve elde edilen sonuglarin
egitim arashrmacilarina, yeni arastirmalara ve egitimcilere uygulamaya yénelik bilgiler
sunabilecegi disunOlmustir. Calismada i ice gegmis bUtincil tek durum deseni
kullanilmigtir. Tek bir durum, Uc¢ farkli analiz grubunda (6nlisans, lisans ve yUksek
lisans) incelenmis ve bitincUl bir sekilde degerlendirilmigtir (Yin, 2014). Arastirmada
cevrimici 6gretim sUrecine odaklanilmighir, ancak kiresel salgin nedeniyle cevrimici
dgretime hazirhk yapilmadan ¢ok hizli bir sekilde gecilmesi ve verilerin sadece bu
sUrece iligskin bilgiler icermesi, bu aragtirmanin sinirliigini olusturmaktadir.

73



Egitimde Nitel Arastirmalar Dergisi ONLINE ///

Calisma Grubu

Nitel arastirma yaklagiminda katilimailar, aragtrma problemini en iyi sekilde ifade
edecek kisiler arasindan belirli bir amaca yénelik olarak secilmektedir (Creswell,
2014). Bu aragtirmaninin katilimcilarini 2019-2020 8gretim ylinda hem yUz yize hem
de eszamanl cevrimici Sgretime kahlmis Sgrenciler olusturmaktadir.  Orneklem
bUyUkl0gUuni tahmin etmede, nitel arastirma modelinin t0r0 ve katilimer duzeylerinin
verilerin toplanmasinda ve tutarli veri doygunluguna ulagilmasinda belirleyici olacag:
belirtilmektedir (Marshall, Cardon, Poddar ve Fontenot, 2013). Arastirmaya katilmaya
g6nully olan 24 égrenci ile baglanmig, beklenen veri doygunluguna ulasiimamasi
halinde katilimci sayisinin artirilmasi (Cresswell, 2014) planlanmig, ancak beklenen
veri doygunluguna ulasilmasi nedeniyle arastirma 24 &grenci ile tamamlanmigthr.
Aragtirmanin katihimcillar amagl érnekleme yéntemlerinden 6lgit 6rnekleme teknigi
(McMillan ve Schumacher, 2006) kullanilarak belirlenmistir. Olcit érneklemenin
kriterlerini, 2019 -2020 6gretim yilinin giz ve bahar dénemlerinde Universitede hem
yUz yOze hem de eszamanl cevrimici dersler ile vize ve final sinavlarina katlmig olmak
olusturmaktadir. Bu &lcitin  saglanmasi durumunda, Univeristede ilk yili olup,
arastirmaya katilan bir égrencinin bile, bu iki farkh égretim ortamini karsilaghrip,
degerlendirebilecegi varsayilmigtir. Arastirmanin érneklemini, 12 én lisans, 10 lisans
ve 2 yUksek lisans &grencisi olmak Uzere 24 Universite &grencisi olugturmaktadir.
Calismada yer alan katilimalardan, On Lisans égrencileri “OL1, OL2, OL3,..” Lisans
dégrencileri “LT, L2, L3... ve YUksek Lisans o&grencileri “YLT1, YL2,..” §ek|inde
kodlanmiglardir. Calisma grubuna iliskin bilgiler Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1.

Katihmer Ogrencilere lliskin Bilgiler

Ogrenci Cinsiyet Sinif Dizeyi Ogrenci Cinsiyet Sinif Dizeyi
oL Kadin 2 L1 Kadin 3
OL2 Kadin 2 L2 Kadin 3
oL3 Erkek 2 L3 Erkek 3
OL4 Kadin 2 L4 Kadin 4
OL5 Erkek 2 L5 Kadin 4
OLé Kadin 2 L6 Kadin 3
oL7 Erkek 2 L7 Kadin 4
oLs Erkek 2 L8 Kadin 3
oL9 Kadin 2 L9 Erkek 3
oL10 Erkek 2 L10 Kadin 3
oLn Kadin 2 YL Erkek 1
OoL12 Kadin 2 YL2 Erkek 1
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Veri Toplama Araglan

Durum calismasinin tasarimi ve yénetimi, bir calismanin birincil arastirma sorularina,
kuramsal &nermelerine verilerin toplanmasina, yorumlanmasina ve son analizine
goturen her bir ilgili veri kaynagina hitap etmek igin tasarlanmig, agiklayici veya
tanimlayici bir yapi gerektiren mantiksal bir plan olarak tanimlanmaktadir (Yin, 2018).
Bu calismanin verileri, yari yapilandirilmis gérismelerden, Bilgi islem Daire Baskanhg
tarafindan akademik birimlere génderilen e-postalarda yer alan videolar iceren arsiv
kayitlarindan ve rektérlik tarafindan akademik birimlere génderilen e-postalarda yer
alan belgelerden elde edilmistir. Yari yapilandirilmig gérosmeler birincil veri kaynagi
olarak ele alinmigtir. Gérigsme sorulari hazirlanirken éncelikle araghrmaci tarafindan
genel olarak uzaktan egitime ve 6zel olarak eszamanli cevrimici &gretime iligkin
literatir taramasi yapilmustir. Ayrica eszamanl gevrimigi 6gretim sirecinde bir egitmen
olarak yer alan arastirmacinin sirece iligkin deneyimleri ve daha 6énce yurtigi ve yurt
disinda geceklestirdigi nitel aragtirmalar sirasinda kazandigr deneyimler hem gérisme
sorularinin olusturulmasinda hem de tUm arastirma sirecinde yol géstercici olmustur.
Taslak olarak olusturulan gérisme sorulari, arastirmacidan ders alan ve arasgtirmanin
pilot calisma bolimine katlmaya gondlli ki égrenciyle gérisme yapilarak test
edilmis, gerekli dUzenlemeler yapildikian sonra kullanima hazir hale getirilmistir.
Arastirmada kullanilan yari-yapilandirilmis gérisme formu temel olarak iki bélimden
olusmaktadir. Formun birinci béltminde aragtirmada yer alan katilimaillarin é6grenim
bilgileri, ikinci bdlimde ise yari yapilandirlmis gérisme sorular yer almaktadir.
Arastirma sUrecinde dgrencilere temel olarak asagidaki sorular yonetilmistir.

1. Eszamanl c¢evrimi¢i egitim ortamlarinda kullandiginiz cihazlar ve internet
kullanimina iligkin deneyimleriniz nelerdir?

2. Eszamanl cevrimigi 6grenme-6gretme sirecine iliskin deneyimleriniz nelerdir?
Bu sireci siz tasarliyor olsaniz, neleri degistirir, yerine neler koyardiniz?

3. Cevrimici yapilan sinavlara iliskin deneyimleriniz nelerdir? Sinavlari siz tasarliyor
olsaniz neleri degistirir ve yerine neler koyardiniz?

Verilerin Toplanmasi

Arastirmanin gerceklestirildigi Oniversite, istanbul’da daha cok Saglik Bilimleri alaninda
dgretim veren cesitli bélum, fakilte ve yUksekokullara sahip bir vakif Universitesidir.
Verilerin toplanmasi asamasinda &ncelikle Universitenin “Etik Kurul” undan (Say:
2020/06-459) ve rektérlokten onay alinmigtr. Daha sonra arastirmac tarafindan
Universitenin tm akademik birimlerine bu belgeler eklenerek yapilacak calisma
hakkinda bilgi iceren e-posta goénderilmis ve goéndlli &grencilerin  arashrmaya
katilabilmeleri icin  yUreklendirmeleri istenmigtir.  Akademik birimler tarafindan
yonlendirilen aragtirmaya katilmaya génilli 25 8grenci ile telefon aracihigiyla iletisime
gecilmigtir. Bu goérismeler sirasinda tUm 6grencilere yapilacak calisma hakkinda
ayrintili bilgi verilmistir.  Ogrencilerden 1i yapilacak gérosmenin video kaydi
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gerektirmesi  nedeniyle, arastrmaya kahlmaktan  vazgectigini  ifade  etmistir.
Arastirmaya  katilmaya gonullo  égrencilerle gérismenin yapilacagr gin ve saat
belirlenmis ve goérismeler, Microsoft Teams araciligiyla cevrimici gergeklestirilmis,
video kaydi alinmighr. Arastirma &ncesinde hazirlanmig olan “Aydinlatilmig Onam
Formu” katlimaillar ile bir arada bulunulomamasi nedeniyle katihmailar tarafindan
imzalanamamigtir.  Ancak, belirlenen gin ve saatte cevrimici olarak bulusan
aragtirmacinin  bulugsma sitreci video kaydi ile baglahlmighr. Arastrmaya katilan
dgrencilerden 6nce kendilerini tanitmalari istenmis ve aydinlatlmig onam formu
aciklanmig, arastirma sireci hakkinda yeniden bilgi verilmis, bu kosullar altinda
arashrmaya kahlmaya génilli olup olmadiklar yeniden sorulmustur. Ogrenciler
aragstrmaya  katlmaya goénUllo  olduklarini  ifade  ettikten  sonra  gdérusmeler
baglatilmigtir. Aragtirmanin gérigsme formu genel olarak 3 temel soru igermesine
ragmen, her bir soruyu cevaplayan katilimcinin sézinU ettigi deneyimlerin acik
olmamasi durumunda ayrintili bilgiye ulagsmak Uzere ek sorular sorulmus, ayrintilara
ulagilmig, gerektiginde soéyledigi  sézlerin  aragtirmacinin  anladi§r  sekilde olup
olmadigini teyit etmek amaciyla, arastirmaci tarafindan katlimcinin kullandigr sézler
tekrarlanarak teyit alinmig, ya da aragtrmac tarafindan  anlamin  yeniden
dizenlenmesi saglanmigtir. Arastirmanin  belge inceleme yoluyla veri toplanmasi
asamasinda gérismeler bittikten sonra Rektérlok ve Bilgi islem Daire Baskanhg ile
akademik birimler arasindaki uzaktan egitimle ilgili elekironik yazismalara e-posta
kutularindan ulasiimis ve her bir yazisma kopyalanarak yeni bir Word belgesi agilarak
yapistirilmistir.  Bu belgeler arastirmanin  analiz agsamasinda incelenmek  Uzere
dosyalanmishir. Bir diger veri kaynagi olan Bilgi islem Daire baskanhgi tarafindan
cevrimici 6gretim slrecinde, egitmenlere ve o6grencilere destek olmak amaciyla
olusturulan videolardir. Bu videolar, analiz asamasinda incelenmek Uzere, ileti
kutusundan indirilmis ve bu videolari iceren ayri bir klasér olusturulmustur.

Verilerin CézOmlenmesi

Aragtirmanin  yari-yapilandirilmig  gérigme formu araciligiyla  Microsoft Teams
Uzerinden video kaydi ile yapilan boélims, 17/06/2020 tarihinde baglatilip,
17/08/2020 tarihinde sonlandirlmistir. Ogrencilerle yapilan gérosmelerin stresi 37
dakika ile 79 dakika arasinda degisiklik géstermektedir. Gérismelerde ortalama
olarak harcanan zaman 54 dakikadir. Gérigmelerin sonlandirldigi tarihten sonra,
gorugmelerin kayd: tek tek izlenip, arastirmac ve kathmecilar arasindaki gérogmeler
MAXQDA 2020 nitel veri analizi programinda yaziya doékilmis, betimsel analiz
sUrecine hazirlanmig ve ayni programda analiz edilmistir. Ayrica bu sirecte Rektérluk
ve Bilgi islem Daire Baskanhg: ile akademik birimler arasindaki uzaktan egitimle ilgili
elektronik yazismalar ve Bilgi islem Daire Baskanhigi tarafindan cevrimici dgretim
sUrecinde, egitmenlere ve 6grencilere destek olmak amaciyla olusturulan videolar
incelenmis ve ilgili bilgiler birlegtirilmistir.  Temalar arastirma sorularn baglaminda
olusturulmus oldugundan, temalara iliskin kodlar ¢ézimlenerek arastirma amacina
uygun bir bicimde yorumlanmistir. Arastirma bulgularinda sunulan gérseller, Tablo
2'de verilmistir.
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Tablo 2.

Veri Gérsellestirmede Kullanilan Gérseller

@ Tema Kategorilerin olusturdugu Kategori, kod veya alt kodlar
anlamli bitin f— | arasinda (giclo) birlikte olusma
ve/veya cakismalar
Kategori Kodlarin bir araya Kategori, kod veya alt kodlar
(farkli renklerde) gelerek olusturduklari — | arasindaki (zayif) birlikte olusma
anlamli yapilar ve/veya cakismalar
Kod Alt kodlarin birlesmesiyle Ana konu ile temalaarasindaki
(farkl renklerde) olugan anlamli yapilar —_— baglant
Alt Kod Kodlari olugturan alt
kodlar

*Kategori ve kodlarda kullanilan farkli renkler, farkli kategori ve kodlari gérsellestirmek amaciyla kullanilmigtir.
Gegerlik ve Guvenirlik

Sonuglarin gecerliligi ve givenilirligi, bilimsel arastirmanin en énemli dl¢itlerinden biri
olarak kabul edilir. Nitel aragtirmacilar agisindan guvenilirlik sorgusu basitce
"Bulgulara guvenilebilir mi2" sorusunu ortaya ¢ikarmaktadir (Korstiens ve Moser, 2018;
Lincoln ve Guba, 1985). Onlara gére; guvenilirligin birkag tanimi ve kriteri vardir
ancak en iyi bilinen kriterler, Lincoln ve Guba tarafindan tanimlanan inanirlilik,
aktarilabilirlik, givenilebilirlik ve onaylanabilirliktir (Korstiens ve Moser, 2018). Bir
arastirmada bulgularin gvenilirligini kontrol etmek igin bu stratejilerin bir ya da daha
fazlasinin kullaniimasi énerilmektedir. Bu arastirmada inanilirhgi saglamak amaciyla
katilimcilara ¢alisma bulgularinin kendi disincelerini dogru yansitip yansitmadigini
sorulmasiyla gerceklestirilen katilimar teyidi kullanmilmighr. Bu amagla 6grencilerle
goérugme sirasinda gereginde hem égrencinin soruyu dogru anlayip anlamadigi, hem
de verilen cevabin aragtrmaci tarafindan dogru anlasiip anlagilmadigr teyit etmek
amaciyla, sorular ve cevaplar tekrarlanmig ve anlam agik hale getirilmistir (Lincoln ve
Guba, 1985). inanilirhig saglamak Gzere kullanilan tekniklerden bir digeri de iki ya da
daha fazla veri toplama yéntemini iceren cesitlemedir (Lincoln ve Guba, 1985). Bu
calismada, yoéntem cesitleme teknigi kullanilmig (Lincoln ve Guba, 1985) ve
gdrosmelerin yani sira, Rektérlik ve Bilgi Islem Daire Baskanhgi tarafindan égrencilere
ve egitmenlere goénderilen belgeler ve videolar incelenmistir. Givenirligi saglamak
uzere kullanilan tekniklerden bir digeri de aktarilabilirliktir. Aktarilabilirligi saglamak
igin  okuyucunun, bulgulari  kendi  ortamina  aktarnhp  aktarilamayacagini
degerlendirmesini saglamak amaciyla katihimeilarin ve arastirma strecinin “yogun bir
tanimint” yapilmistir (Korstjens ve Moser, 2018; Lincoln ve Guba, 1985). Bunlara ek
olarak; veriler ayrintil olarak rapor edilmis verilerden alintilar yapilmigtir. (Johnson ve
Christiensen, 2014). Kodlarin hangi égrencilerin ya da kag¢ égrencinin ifadelerine
dayandigi, kod matris tarayicr tablolari, kod aglari sekilleri ve sekillerde gésterilen kod
sikhgr ile sunulmustur.
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Bulgular

Bu bolimde gérigsmelerden elde edilen kodlanmig veriler siniflandiriimalarin ardindan,
belirlenen U¢ temaya gére tablo ve sekiller halinde sunulmustur. Bulgularin
yorumlanmasinda, durum calismasinin bir geregi olan diger veri kaynaklarindaki (e-
postalar ve videolar) veriler incelenmis ve birincil veri kaynaklari olan gérigme sorulari
ile kargilagtirilmig ve bulgulara eklenmistir. Eszamanli cevrimici dgretimle iligkin 6grenci
deneyimleri basglkli aragtirmanin birincil veri kaynaklarn olan yari- yapilandirilmig
goérugmelerde kullanilan sorular temelinde elde edilen verilerin analizi sonucunda
ortaya ¢ikan, tema, kategori, kod ve alt kodlarin birlikte olusumu, MAX Maps Kod
Birlikte Olugma Modeli (Kod Birlikte Olugsumu) Sekil 1'te verilmistir.

Sekil 1.

Eszamanli ¢evrimigi 6gretime iliskin MAX Maps Kod Birlikte Olusma Modeli (Kod Birlikte
Olusumu)

Ogencilesin wknolaji kv vazarik becerieri (13) Egimenlarin raknoloji okursaznrli: becerileri {17)
- ]
- - —
Bitirne {(nal) survkn (2) @ — Intenete erigim { 19)

@]

Cihazlara erigim (21)

lekrokj (0} \

——— Eszamanli cevrimici dfretim (0)

/;;rlmﬂmwm
Varwyil (vize) smavian (23 (J_:,'e k-Gt ne stratejikern (0]

I g e @erencme (130

_—-——-—"—'
- chmw-o,n:\m sireci ()
Pevam, kanlhm we stkilesim (1) / 1er3 ve aralrmm zamanknmas (0)
-~
] @]
Ners mareryallerine erisim (36) Eazladan ders matervalleri (10)

Ogrencilerin Teknolojiye iligkin Deneyimleri

"o non

Teknoloji temasi “cihazlara erisim”, “internete erigsim”, “6grencilerin teknoloji kullanim
becerileri” ve “egitmenlerin teknoloji kullanim becerileri” olmak Gzere dort kategoriyi
icermektedir. Tablo 3'te, Teknoloji temasina iligkin Kod Matris Tarayicisi yer
almaktadir.

Tablo 3’ incelendiginde, her bir kategoride yer alan kodlarin olusumunda, farkli

ogretim duizeyindeki 6grencilerin nasil bir dagilim goésterdigi gérilmektedir. Ayrica
Sekil 2'de Kod Birlikte Olusma Modeli (Cakisan Kodlar) gésterilmektedir.
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Tablo 3.

Teknoloji Temasina lliskin Kod Matris Tarayicisi Gériintiisi

d Sisteni Cs L1 L2 L3 L4 Ls L6 L7 L8 Lo L10 a1 oL o3 oL O OL7 O O oo oL G2 v yL2
o Egzamanhi cevrimigi Sgretim .
¥ Teknoloji
¥ Ogrencierin teknoloji okur-yazsrhg o B B © L] L] 3 o <] ]
# Yeterdi degil & L] o
¥ Egitmerlerin tekroloji okur-yazarhgy M ui “ B & " L] [} "
o Yetedi degil L] L] ] ]
4 Internete erigm C) L] a © L] . o L] o L] L] o a £l a ]
3 Yaves baglont " - ® . . . 5 - a B a © @
© Baglant) cesintisi ] © a a ] a . | |
¢ Cihazlan engim @ . - L] w a L ] " w [ ] E] ] a n a a 2 k]
# Bilgsaya a & L " L] @ ] B
EJ Akl telefon = = - = 5 - - . " - - " - - "] B o 1] - o
.
Sekil 2.

Teknoloji Temasi, Kod Birlikte Olugsma Modeli (Cakisan Kodlar)

(e ]
Bilgisvr (€
I's Y
) )
] |
Badlanc kesirtlsl i8] —— — !

= —

Yavagbag.art. (L3)

etk depi )

Yelarlidegil (1)

Cihazlara erigim

Arastirma sonuglari, égrencilerin (21 6grenci) eszamanli cevrimici 6gretim sirasinda
kullandiklari cihazlara (telefon, bilgisayar) erisim konusunda sorun yasamadiklarini ve
dgrencilerin biytk cogunlugunun derslere ve sinavlara akilli telefonlariyla katildigini
gostermektedir.  Sekiz  dgrenci ise, telefonlar ile dénUgimMIG  olarak kisisel
bilgisayarlarini da kullandiklarini belirtmiglerdir. Cihazlara erisim konusunda kisa
sUreli sorun yasayan 3 &grenci ise; bu sorunlarin kisisel bilgisayarlarini, -kisa sire
icinde geri déneceklerini digunmeleri nedeniyle- yurtlarda birakmalari, ayni anda evde
birden fozla 6grenci olmasi ve evde yeterli sayida bilgisayarin olmamasindan
kaynaklandigini ifade etmislerdir. Ogrenciler ayrica, Covid-19 tedbirleri nedeniyle
internet kafelerin kapali olmasi kadar, 20 yas altinda olmalari nedeniyle disar
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c¢tkamamalarinin da bilgisayar ve yaziciya erisim konusunda sorun yasamalarina
neden oldugunu belirtmiglerdir. Bu durumu bir &grenci; “Teknik olarak c¢ok sikinti
yasadim, iki haftaligina yurttan ayrildim, bilgisayarimi falan yurtta birakmigtim, internet
kafeler kapaliydi, ders notlarimiz sisteme yUklenmisti ama yazicm yoktu, onlari
basamadim, biliyorsunuz 20 yasin altinda olunca Kovid nedeniyle [Kovid-19, tedbirleri]
disarida ctkamadik” (OL12) comleleriyle ifade ederken, diger bir égrenci cihazlara
erisim konusundaki deneyimini; “Kizimin ve benim ayni anda dersimiz oluyor, kizim
bilgisayarini yurtta birakmigti, [...] ¢OnkU hemen geri dénecedini saniyordu, ben
mecburen telefondan izlemeye calistm dersleri” (OL4) comleleriyle paylasmistir.
Arastirmaya katilan bir diger 8grenci ise, bilgisayar ve yaziciya erisim konusunda
yasadigi sikintilardan bahsettikten sonra, “Burasi &zel Universite, madem uzaktan
egitim yapilmak zorunda o zaman bize bilgisayar vermeleri gerekir” (YL1) diyerek,
kendi ¢6zUm 6nerisini sunmustur.

Internete erigim

Arastirmaya katilan 6grenciler, genel olarak internetin yavas olmasi (13 &grenci),
internet baglantisinda kesintiler (8 6grenci) olmasi nedeniyle hem dersleri izlemekte
hem de sinavlarda sorun yasadiklarini ifade etmistir Ozellikle bahar dénemi vize
sinavlarinda (her bir dersin sinavi bes saatlik zaman dilimine yayillmis olmasina
ragmen) teknoloji kaynakli sorunlar yasadiklarini séylemistir.  Sorunlardan ilki
Turkiye'deki genel internet altyapisiyla iligskiyken, ikincisi Universitenin altyapisiyla
iligkilidir. Cevrimigi sinavlarda teknolojiye iliskin yasanan sorunlari 6nlemek amaciyla
Universitenin teknolojik altyapisi giglendirilmistir. RektérlUk sorunun ¢ézildigone iligkin
bilgiyi e-posta araciligiyla tOm akademik birimlere iletmistir. Bu durumu bir 6grenci;
“Vizelerde cok sorun oldu, sistem dondu, Allahtan mazeret sinavi yapildi, [...] final
sinavlarinda sorun yoktu” (OL12) comleleriyle bir baska égrenci ise; “Dersi cogunlukla
telefondan izledim, fakat internet nedeniyle donmalar oluyordu, sonra sikiliyorsunuz,
kapatiyorsunuz” (L10) sézleriyle ifade etmistir. Sekil 2 incelendiginde, internete erisim
ile yavag baglanti arasinda gérilen cakismanin da bu durumu destekledigi séylenebilir.

Ogrencilerin teknoloji kullanim becerileri

Arastirmaya  katilan  6grencilerden  13'Onin  &grencilerin  teknoloji  kullanim
becerilerinden soz ettigi, ancak bu égrencilerden sadece 4'Unin 6grencilerin teknoloji
kullanim becerilerinin yeterli olmadigini séyledigi gérilmektedir. Ogrencilerin teknoloji
kullanim becerilerinden séz eden &grenciler, genel olarak derslere sadece izleyici
olarak katilmalari nedeniyle agma-kapama, dersi dinleme seklinde eylemlerde
bulunduklarini bu nedenle genel olarak sorun yasamadiklarini ifade etmistir. Ancak 4
dgrenci, derslerde sunum yapmalari gerektigini ve sunum yapan dgdrencilerin sunumu
sisteme yUklemekle ilgili sorun yasadigini, bu nedenle slaytlari géremediklerini
séylemislerdir. On lisans dizeyinde 6grenim géren bir égrenci bu konu ile ilgili
deneyimini asagidaki cumlelerle paylasmigtir. “Arkadaslar sunum yapacakti, slaytlari
sisteme yUkleyemediler, slayt olmadan sadece anlattilar, slayt da olmayinca dersi hig
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dinlemek istemiyorsunuz. [...] bence bize bunun nasil yapilacagini okulun[Universite]
bize dgretmesi lazim” (L5).

Egitmenlerin teknoloji kullanim becerileri

Aragtirmaya katlan 24 8grenciden 12'si egitmenlerin teknoloji kullanim becerilerinden
séz ettigi, genel olarak egitmenlerin teknoloji kullanimina iligkin  sorunlar
yasamadiklarindan séz etmislerdir. Ancak bazi egitmelerin, teknoloji kullanimi ile ilgili
sorunlar yasadigini ve égrencilerin bunu fark ederek, derse katilmadiklarini agsagidaki
sekilde ifade etmislerdir. “Cok deneyimli saygi duydugumuz bir hocamiz vardi, ama
teknoloji ile arasi ¢ok iyi degildi. Dersine katilim azdi o nedenle, o hocanin dersine yiz
yUze editimde herkes girerdi ama online egitimde sadece 3- 5 kisi vardi. Bu hocanin
teknoloji ile ilgili eksikligini fark eden &grenciler, mesela hoca soru sordugunda
mikrofonlarini agip cevap vermiyorlardi, mikrofonumda problem var diye yaziyorlardi,
ama bagka derste mikrofonunu kullaniyorlardi. Ama cogu hocamiz teknolojiye
hakimdi, onlarin dersinde sorun yasamadik.” (L4).

Ogrencilerin Ogrenme-Ogretme Sirecine iligkin Deneyimleri

Ogrenme-Ogretme sireci temasini; “Ogrenme -6gretme sirecinde kullanilan yéntem
ve stratejiler”, “Ders ve aralarin sire diuzeni”, “Fazladan ders konusu”, “Ders
materyallerine erisim” ve “Derslere devam, katilim ve etkilesim”, kategorileri
olusturmaktadir (Tablo 4).

Tablo 4.

Ogrenme-Ogretme Sirecine lliskin Kod Matris Tarayicisi Gérintisi
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Sekil 3’ de “Ogrenme-Ogretme Sireci” temasini olusturan, kategori, kod ve alt
kodlarin birlikte olusma modeli (cakisan kodlar) yer almaktadir.

Sekil 3.

Ogrenme-Ogretme Sireci, Kod Birlikte Olusma Modeli (Cakisan Kodlar)
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Ders materyallerine erigim

Arastirmaya katilan her 6grenim duzeyinden &grenciler, ders materyallerine erigim
konusunda genellikle hicbir olumsuzlukla kargilagmadiklarini ifade etmistir. Ders
materyalleri ile ilgili olarak, Universite yonetimi akademik birimlere génderdigi yazilar
ile ders materyallerinin sisteme yUklenmesi icin gerekli hazirliklarin yapilmasini, 19
Mart 2020 tarihinde ve 25 Mart 2020 tarihine kadar ders materyallerinin sisteme
yUklenmesine iligkin olarak da 20 Mart 2020 tarihinde, tim birimlerden istemistir.
Arastirmaya katilan tom egitim dizeyindeki 6grenciler, eszamanh gevrimigi egitime
bagladiklarinda tOm ders materyallerinin sisteme yUklenmis oldugunu ifade etmistir.
On lisans dizeyinden bir égrenci bu konuya iliskin gérusony; “Bizim bu dénem 7
dersimiz vardi, derslerde kullanacagimiz her sey sisteme yUklenmisti, sadece bir
hocanin kullandigi kitap herkeste yoktu”. “[ ....] CunkU kitabin baskisi yoktu, bir tek o
derste bazen sorun oldu, ama kitabi olan arkadaslardan istedik, onlar da fotografini
cekerek génderdiler, buyik problem olmadi.” (OLé) seklinde ifade etmektedir. Sekil 3
incelendiginde; “Ders materyallerine erisim” kategorinde yer alan materyal tirlerinden
derslerde en cok slayt (23 &grenci) kullanildigr gérilmektedir. Bunun disinda
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dgrenciler; elektronik kitap (7 6grenci), egitmen notlar, (6 dgrenci), cesitli makaleler (7
dgrenci), ders konulanyla ilgili link paylagimlari (5 6grenci), videolar (4 6grenci) ya da
belgeseller (5 8grenci) oldugunu ve ayrica yiz yize editim sirasinda aldiklar kitaplarin
vzaktan egitim siUrecinde de kullandiklari ders materyali oldugunu belirmigtir.
Ogrencilerin bu kategoriyi olusturan kodlara iliskin ifadelerinden &rnekler asagida
verilmistir. “Bir hocamiz harig, diger hocalarin slaytlar vardi. [...] O hoca elekironik
birkag kitap yUklemisti ders malzemesi olarak, bir de her dersinde dersin konusuna
gore, 2-3 dakikalik videolar da vardi.” (OL2). “Hocalarimiz eger derslerinde érnegin
bir film, belgesel analizi yapacaksak bir hafta énceki derste bu film ya da belgeselin ne
oldugunu bize sdylUyorlardi. Biz de onu bulup izliyorduk. “[.....] Evet kolaylkla
ulagabiliyorduk hepsine.” (L8). “Ders notlari énceden yUklenmisti sisteme “[...] Ders
notlari, slaytlar, cesitli makaleler, materyallere ulagabilecegimiz cesitli linkler.” (YL2).

Fazladan ders konusu

Ogrenme-6gretme sireci temasini olusturan kategorilerden biri de “fazladan ders
konusu”dur. Ogrencilerle yapilan gérismeler sirasinda, én lisans ve lisans dizeyinde
dgrenim gdren toplam 11 6grenci, izlencelerinde yer alan konulardan daha fazla ders
konusuna iliskin ders materyallerinin sisteme yuklendigini belirtmistir. Ornegin, lisans
dizeyinden bir 6grenci bu durumu asagidaki sézlerle ifade ederken, “Evdeyiz diye cok
konu verildi, calisabilecegimizi disinuyorlar evdeyiz diye, 20 yasin altindayim disari
ctkamiyorum halbuki, notlar énceden sisteme yUklenmisti ama o kadar ¢ok ders ve
ders notu vardi ki, izlencede olmayan konular vardi. Her hafta cok konu anlatildi, bilgi
yUklemesi gibi oldu. Derslerde cok bilgi verildigi icin hocaya c¢ok hizli gittigini
sOyluyorduk ama gencler evdesiniz ¢ok vaktiniz var, calisabilirsiniz diyorlardi” (L7).
Ayni durumu, 6n lisans dizeyinde bir 6grenci asagidaki sekilde ifade etmistir.
“Izlencede olmayan konular da eklenmisti, [...] Ders notlari vardi ama fazlaydi bence”
(OL2).

Ders ve aralarin siire diizeni

Sekil 3 incelendiginde, bu kategoriyi olusturan kodlarin; “ders sureleri uzun” ve “ders
aralart uzun” kodlarindan olustugu gérilmektedir. Arastirmaya katilan 6grencilerden
20'si ders surelerinin uzun ve bu 20 6grenciden 10'v ders aralarinin da uzun
oldugunu dustinmektedir. Ayrica, 6n lisans ve lisans dizeyinde 6§renim goéren
égrenciler ders ve ders aralarinda verilen surelerle ilgili paylagimlarinda, yiz yize
egitim sirasinda 6rnedin U¢ ders saatini iceren bir dersleri var ise bunu genellikle iki
blok ders halinde ve bir uzun ara seklinde sinifin ortak karari ile dizenlediklerini, béyle
bir dizenlemenin sorun olusturmadigini ifade ederken, gevrimici 6gretimde bunun
sorun olusturdugunu belirtmiglerdir. Lisans dizeyinden bir 6grenci, bu disuncesini
“Ders suresi agilmamali. Bir basliyoruz bir bucuk saat ders dinliyoruz. Bu kadar derste
olmak cok sikict.”, [...] Okuldaki gibi olmali mesela, 50 dakika ders 10 dakika ara
gibi. Ara uzun verilince dersten kopuyoruz, [...]" Yarim saat ara oluyor, blok ders
yapilmamal” (L7), cimleleriyle ifade ederken, 6n lisans dizeyinden bir diger 6grenci
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ise; “Ders sureleri belki daha az tutulabilirdi, bir bucuk saat hoca dinlenmiyor” (OL9)
cumlesiyle ifade etmektedir. Ogrenciler genel olarak, ders sirelerinin ézellikle teorik
derslerde uzun olmasinin dikkatlerini dagithgini, derslerde sikildiklarini, aralarin uzun
olmasinin ise yeniden derse dénme isteklerini azalttigini ve derse odaklanmakta zorluk
yasadiklarini séylemislerdir. Ogrenciler ders siresinin genel olarak 40-45 dakika ve
dersler arasindaki sirenin 10-15 dakika olarak dizenlenmesini énermislerdir. On
lisans dUzeyinde bir dgrenci ise diger dgrencilerden farkli olarak, ders ve ara sureleri
konusundaki gérisini asagidaki sézlerle acgiklamigtir. “Ders sUresinin ¢cok uzun
olmamasi lazim, aralar uzun verildiginde derslerden kopuyoruz. 20 dakika ders, 5
dakika ara seklinde dizenlenebilir” (OL2).

Derslere devam, katihm ve etkilegim

Ogrenme- d3retme sireci temasinin bir diger kategorisi de “derslere devam, katlim ve
etkilesim” dir. Sekil 3 incelendiginde “Derslere devam etmeme/devamsizlik” kodunun,
“yoklama alinmamasi” (20 dgrenci) ve “sinif ici etkilesim eksikligi” (24 égrenci) alt
kodlarindan olustugu gérilmektedir. Ogrencilerden biri, “Yoklamanin alinmamasi
derse katilimi engelledi bence. 40 kisilik sinifta 10-15 kisi dinledik dersi, bu vizeden
sonra daha da azaldi. Yokloma alacagim diyen hocanin dersine herkes daha ¢ok
girmeye gayret etti.” (L7) seklinde ifade ederken, bir baska &grenci; “Yoklama
olmadiginda derse katilim az oluyor, derse katilim nota eklenmeliydi bence, bunu
ingilizce de [ingilizce dersinde] yaptilar nota etkisi %20 idi. Bu derse katlimda etkili
oldu.” (OL7) sbzleriyle yoklamanin alinmasi gerekliliginden ve yoklamanin
degerlendirmeye katilmasinin derse devami artiracagini dUsUncesinden séz etmistir.
Aragtirmaya katilan tOm  &grenciler, “sinif i¢i etkilesimin olmamasi” ni derslerde
kullanilan 6gretim yéntem ve stratejileri ile ilgili oldugu kadar, kameralarini agma
zorunlulugunun olmamasi ile de iliskilendirmistir. Ogrenciler bu konuya iliskin
g6rislerini, “Cogu dersler slayt ve anlatimla yapildi, derslerde etkilesim azdi.” (L7),
“Teorik derslere katilmadim diyebilirim, hoca anlatiyor sadece, gergekten cok sikici.”
(OL2). “Arkadaslar kamerayi kapatiyorlardi genellikle, pek etkilesim olmuyordu, 70
kisilik siniftan 6-7 kisi derse katiliyordu, cogu bilgisayarini agip geri yatiyorlardi” (OL7),
“En baginda kameralarin acik olmasi ile ilgili kural konulsa ¢ok iyi olurdu. Kamera agik
olmayinca genellikle baska seylerle ugrastk. Kameralarin  kapatilmamasi igin
dizenleme yapilmasi uygun olur. Bu sinif igi iletisimde sorun olusturuyor. Ders saati
disinda bir araya gelsek cok iyi olurdu, iletisimi artirmak icin bu gerekliydi diye
dusuntyorum.” (OLé) sézleriyle aktarmslardir.

Sekil 3 incelendiginde derse devam katiim ve etkilesim kategorisini olusturan
kodlardan biri “kamera agmama” kodudur. Bu kod; “kamera acma zorunlulugunun
olmamasi” (21 &grenci), “rahathk” (17 &grenci), “mahremiyet” (8 &grenci),
“kameralarin  acik olmasi gerekir” (12 6grenci) alt kodlarindan olugsmaktadir.
Ogrenciler genellikle yoklama alinmasa bile dersler sirasinda bilgisayarlarini veya
telefonlarini aghiklarini sdylemislerdir. Egitmen tarafindan bakildiginda derse devam
ediyor gibi gérinen &grenciler, dersler sirasinda kameralarini  kapattiklarini ve
cogunlukla baska seylerle ugrastiklarini, derslere katilmadiklari belirtmiglerdir. Bu
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konuya iligkin goérUslerini, bir 6grenci “Kamera agma zorunlulugu olmadigi igin
kameralari agmiyorduk, bir sire sonra hocalar da agmadilar, kamera acik olmayinca
hocanin sorusuna da cevap vermek istemiyoruz. Hocalar kamerayr kapatabilirsiniz
dedi, ama bu bana gére cok sikici, herkesin yizini gérmemiz gerekli, é6grencilerin
zorunlu olarak kamera ve mikrofonu agmalari gerektigini disinUyorum. Kamera agik
olmayinca da genellikle baska seylerle ugrastik. Son zamanlardaysa hig kimse
acmiyordu. Yatakta yatarak dinliyorduk. Bence kamera agma zorunlulugu olsa derse
hazir  olurduk” (L3) comleleriyle ifade etmistir. Ogrencilerin  kamera acma
zorunlulugunun olmamasi yaninda ayrica kameralarini kapatmalarini derslerin erken
saatlerde olmasi “mahremiyet” ve “rahatlik” ile iligkilendirdikleri de gérilmektedir. Bu
durumu lisans dizeyindeki bir égrenci, “Derslerin sabah erken saatlerde olmasi
nedeniyle kamerami kapattim, sizin sinifta bir imajiniz var, sabah evdesiniz erken
kalkamamigsiniz makyajiniz yok, ¢cogu zaman vyataktasiniz, agmak istemiyorsunuz
kameray.” (L1) seklinde ifade ederken, én lisans dizeyinden bir égrenci ise erken
saatlerdeki derslere katilimindaki engeli, “Biliyorsunuz Kovid [Covid- 19]nedeniyle
herkes evde, geg yatiyoruz, ders erken olunca kalkamiyoruz, yataktan telefonu acip
dinlemeye calisiyoruz, sabah sabah kimsenin bizi gérmesini istemiyoruz” (OL1)
biciminde ifade ederek kamera kapatma nedenlerini, derslerin sabah erken saatlerde
olmasi nedeniyle, bu saatlerde yapilan dersler igin, kisisel bakim ve hazirliklarini
yapamamakla iligskilendirdikleri gérilmektedir. Bu durumu lisans dizeyinde &grenim
goren égrencilerden biri asagidaki sekilde ifade etmektedir. “Ogrenciler kameralarini
rahathk agisindan  kapatiyorlar. Bazi derslerimiz ¢ok erken saatlerde oluyorduy,
bazilarimiz dersi yataktan izliyorduk. Bazen herkesin gérmesine misait olmayan
ortamlarda oluyorduk” (L3). “Kameralarin agik olmasi gerekir” alt kodunun 12 kez
tekrarlandigi gérilmektedir. Lisans duzeyinden bir égrenci bu durumu, “Sinifta 20
kisiyiz, bence bu avantaj. Herkesin [egitmen ve 6grencilerin] kameralarinin agik olmasi
lazim. Ogrenciler ilk basta bu zorunluluktan hoslanmayabilirler ama yine de zorunlu
olmali bence.” (L6) seklinde aciklayarak hem egitmenlerin hem de &grencilerin
kamera agmalarinin zorunlu olmasinin gerekli oldugunu disindigini séylemektedir.
YUksek lisans diUzeyindeki 6grenci ise; “Derslere hi¢ katilmadim diyebilirim. Hocanin
anlathr konuyu internette arashrarak 6grenmeyi tercih ediyorum, [...] ¢unk0, hocay
dinlemek sikic” (YL2) sozleriyle 6§renme-6gretme sirecinde kullanilan yéntem ve
stratejilere dikkat cekmektedir.

Ogrenme-dFretme ydntem ve stratejileri

Ogrenme ve égretme sirecinde kullanilan “63renme 8gretme yéntem ve stratejileri”
kategorisi, “egitmen sunumlan”, “6grenci sunumlan” ve “diger é6grenme stratejileri”
kodlarindan olusmaktadir (Sekil 3). Aragtirmanin sonuglari, egitmenlerin yaphgi
sunumlarda, sadece anlatim, slayt esliginde anlatim ve tahtada anlatim gibi sunum
torlerinin kullanildigini géstermektedir. Egitmenlerin sadece anlatim yaphgi derse iligkin
dgrencilerden birinin  deneyimini  “Bir hocamiz sadece anlatim yaph, slayt da
kullanmadi, bu derste ¢ok sikildim.” (L4) seklinde paylagmistir. Arastirmaya katilan
dgrencilerden 23'G, egitmenlerin ¢ogunlukla slayt esliginde anlatim yaptiklarini, bir
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egitmenin ise, tahta kullanarak ders anlathiklarini séylemislerdir. Lisans dizeyinde
dgrenim gdren dégrencilerden biri, bu durumu; “Cogdu hocamiz slaytla anlatti dersi.
Bazi hocalarimiz kendi notlarini ekrana yansittilar, bir hocanin kendi evinde bir tahtasi,
bir de déner sandalyesi vardi, déniyordu yaziyordu, sonra déntp konusuyordu, ders
tahtaya yazmayi gerektiriyordu. Ayrica pdf lerden yansitan hocalar da vardi. Sadece
dersi anlatan da” (L6) seklinde ifade etmektedir. Ogrenme- dgretme sirecinde
kullanilan yéntem ve stratejiler arasinda cogunlukla “slaytla sunum” stratejisinin yer
aldigi gérulmektedir. Egitmenler tarafindan gergeklestirilen sunumlardan slaytla sunum
kodunu olusturan alt kodlardan, “sikici” nin 23 kez ve “etkilesim olmuyor” alt kodunun
12 kez tekrarlandigi gérolmektedir (Sekil 3). Ogrenciler ayrica, egitmenlerin sunumlar
sirasinda  kullandiklari  slaytlarin = bicimi, sunumu ve sinif i¢i etkilesim hakkinda
deneyimlerini, “Bazi hocalar sadece slayti sunuyor, sinifta bir etkilesim olmuyor, sadece
slayti goéruyoruz, égrencilere soru sorulmuyor.” (L1), “Bazen slaytlarda tamamen yazi
ve ¢ok sayida slayt oluyor ne 6nemli ne 6nemsiz anlayamiyoruz, hoca sadece anlatiyor.
Bazi hocalar az slaytla, daha ¢ok érneklerle anlatiyorlar. Bu hocalarin slaytlarinda da
cok yazi olmuyor, daha iyi anhyoruz, ¢ok sikilmiyoruz, bazi hocalar dersi anlatirken
interaktif oluyorlar, soru soruyorlar, bu sekilde hem ders katliyoruz hem de daha iyi
égreniyoruz. (OL4) ifadelerini kullanarak, egitmenlerin sunumlarinin bicimi ve niteligi,
sunum sirasinda kullanilan etkilesim stratejilerinin eksikligine dikkat ¢cekmektedirler.
Egitmenlerin kullandigi “diger 6§renme stratejileri” kodunun altinda yer alan alt kodlar,
“film analizi” (5 6grenci), belgesel analizi (8 6grenci) ve “vaka calismalar” (5 6grenci)
dir. Ogrenme ve 6gretmede kullanilan bu stratejiler icin égrenciler, “etkilesim var” (13
dgrenci) ve “sikilmadan &greniyoruz” (11 &grenci) ifadelerini kullanmiglardir. Bu
derslerdeki etkilesim ve 6grenme deneyimlerini asagidaki comlelerle ifade dégrenciler;
“Hocalarimiz eger derslerinde érnegin bir film, belgesel analizi yapacaksak bir hafta
dnceki derste bu film ya da belgeselin ne oldugunu bize sdyluyorlardi. Biz de onu
bulup izliyorduk. Bu dersler cok verimliydi bence, neredeyse herkes katiliyordu bu
derslere.” (L2). “Vaka calismalar yaptigimiz derslerde etkilesim cok iyiydi, cok iyi
dégreniyorduk, [...] vaka senaryosunu ya &6nceden génderiyordu ya da derste
sunuyordu, onun Uzerine calisiyorduk” (L6), Ogrenciler ayrica, bu stratejilerin derslere
katilimi ve sinif igi etkilesimi olumlu yénde etkiledigini séylemistir. Aragtirmaya katilan
dgrencilerden bazilari, dersleri daha eglenceli ve verimli yapmak icin, cesitli bilgisayar
oyunlarin kullanilabilecegini séylemislerdir. Lisans dizeyinden bir 6grenci bu énerisini,
“Derslerin égretimi i¢in oyun hazirlansa, biz oyunlar seviyoruz, bazi uygulamalar var
bazi seyleri &gretmek icin. Mesela ingilizce &grenmek icin gittigim bir kursta bir
bilgisayar oyunu kullaniliyordu. Cok eglenceliydi, eglenirken &greniyorsunuz, nasil
dgrendiginizi bile anlamiyorsunuz, bence Universiteler bu tur oyunlari da kullanmali.”
(L5) seklinde ifade ederken, &n lisans dizeyinden bir dgrenci ise; “Oyun araciligiyla
égrenmek cok kolay olabilir, okul [Universite] bunu nasil yapar bilememem ama”
(OL11) seklinde ifade etmistir.

Aragtirmaya katilan &grencilerden 8'inin 83drenciler tarafindan gergeklestirilen slayt
sunumlarini “yeterli degil” olarak tanimladiklar gérilmektedir (Sekil 3). Ogrencilerin
genellikle slayt hazirlayamadiklarini, slaytlarin  genellikle internetten indirildigini
belirterek, sadece slayti hazirlayanin ismini degistirerek kullandiklarini séylemislerdir.
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Ayrica égrencilerin kendilerinin hazirlamadiklari bu sunumu cogunlukla okuduklarini,
slaytta yer alan kavramlari bile agiklayamadiklarini, bu nedenle 6grenci sunumlarinin
ne sunumu yapan &grenci agisindan ne de sunumu dinleyenler agisindan dgretici
olmadigi gibi, sikici oldugunu ifade etmislerdir. On lisans dizeyinden bir égrenci,
dgrencilerin yaphgi sunumlara iliskin deneyimlerini, “Genellikle cogu derslerde sunum
yaptik. Sunumlar grup calismasi seklindeydi, Gruptan bir égrenci Ustleniyordu, o da
kopyala yapistir yapiyor, kopyalayip yapistirdigi seydeki yabanci kelimelerin anlamini
bile bilmiyor, bizde bir sey 6grenemiyoruz. Sunumlar kaliteli degil, bir saatte sunum
hazirlayip derse geliyoruz. Hicbir sey anlamiyorum.” (OL11), seklinde paylasirken, bir
diger 6n lisans dizeyinden &grenci “Ogrencilerin sunumlari cok verimsiz oluyor
Slaytlarda tamamen yazi oluyor ve égrenci okuyor, gok sikici ve dinlemek istemiyoruz.”
(OL4) seklinde ve lisans dizeyinden bir baska égrenci ise; “Ogrenci sunumlari pek
dgretici olmuyor, bazilari slayti da yukleyemiyorlar. Cogu slayt okuyor, sunumdan
ziyade” (L2) seklinde paylagsmaktadirlar.

Ogrencilerin Degerlendirme Sirecine iligkin Deneyimleri

Degerlendirme temasini;; “Dénem ici degerlendirmeler”, “Vize sinavlarn”, “Final
sinavlar” ve “Baglanti sorunu” kategorileri olusturmaktadir Tablo 5te degerlendirme
temasini olusturan kodlarda arastirmaya katilan égrencilerin her bir kodun olusumuna
olan katkilar gérilmektedir

Tablo 5.

Degerlendirme Temasina lliskin Kod Matris Tarayicisi Gérintisi

oLs u L2 3 L4 Ls L6 L7 8 L9 L1 OL1 O12 O3 O ol o7 o O oL o oL12  yu yL2
o

Baglanti sorunu a o
Kopya gekiliyor L " a8
Galigmama gerek yok
Herkes yuksek not alyor

"
=
Adil degil a 13 o " a u z [ ] o »
Sosysl medyada soru paylagmi u ®
Donem ig dirme
Odevler fay

Cok fazla odev a g o a a o a [ a

Final sinavian
Vizelerden daha adil = L o o o a @ E a8 - E] L] a L]
Kopya gekiliyor 7] ) u “
Sinev igin ddev tecihi z [ ] o 5] o . a L] a8 a .

Dénem ici degerlendirmeler kategorisi, “ddevler &gretici” ve “cok o6dev verildi”
kodlarini icermektedir. Vize sinavlan kategorisi; “baglanti sorunu”, “kopya cekiliyor”
kodlarini icermekte ve kopya cekiliyor kodu, “calismama gerek yok”, herkes yiksek not
aliyor” “adil degil” ve “sorular sosyal medyada paylasiliyor” alt kodlarindan meydana
gelmektedir. Bir diger kategori olan final sinavlar ise; “vizelere gére daha adil”,
“kopya cekiliyor” ve “sinav icin édev tercihi” kodlarindan olugsmaktadir. Sekil 4’ de
“Degerlendirme” temasini olusturan, kategori, kod ve alt kodlarin birbiriyle iligkisini
gosteren birlikte olusma modeli (cakigsan kodlar) yer almaktadir.
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Sekil 4.
Degerlendirme, Kod Birlikte Olusma Modeli (Cakigan Kodlar)

— ‘\dlqu..ll(]l) —
— 74 \ Hukc\yu-\\gk el aliyor (1)
Culiymama gerex yok \ -
5)

A\ N\
\ \/
\ -
Q- <——*‘f‘
Baglant: sorunu yagadim . \
&

(8)

Sorular sosyal medyada pavilagihyor
14)

_/);-'» ler faydal

()

DC;.,L rlomhmu ( 1 )

Snavda ddev tercin ederim

(10) Donel\l i¢i degerlendirme

©

Kopva gekiliyvor
(20) - Cok lazla édev (8)

Vizelerden daha adil
(1)

Dénem igi degerlendirmeler kategorisini olusturan kodlardan bir olan “édevler faydali”
kodunun 8 kez tekrarlandigi (Sekil 4) gérilmektedir. Aragtirmaya katilan 6grenciler,
dénem iginde bazi derslerinde az da olsa egitmenler tarafindan &dev verildigini ve bu
ddevlerin 6grenmelerinde oldukga etkili oldugunu ancak &devlerine genellikle geri
bildirim verilmedigini ve notlarini nerden aldiklarini ya da alamadiklarini bilmediklerini
ifade etmigtir. Dénem igi degerlendirmelere iligkin deneyimini 6n lisans dUzeyinden bir
égrenci, “Bir dersimizde hocamiz édev verdi, édevler 6gretici bence. Ama ddevlerimize
geri bildirim verilmiyor. Bir de notu nereden aldik, nereden alomadik onu
anlayamiyoruz. [...] hayir degerlendirme &lcegi verilmedi bize.” (OL3) seklinde ifade
etmektedir. Kodlardan bir digeri olan “cok &dev verildi” kodunun da 8 kez
tekrarlandigi goértlmektedir. Bu durumu lisans dizeyinde bir égrenci, “Surekli édev,
ddev. Sikigtik aslinda, her hafta beklenti olunca. Motivasyonumuzda disis oldu.” (L2)
cumleleriyle ifade etmektedir.

Vize sinavlari

Vize sinavlar kategorisini olusturan “baglanti sorunu” kodu 6zinde teknoloji temasi ile
ilgilidir ve teknoloji temasi altinda Universitenin  tarafindan alinan  dnlemler
actklanmugtir. Konunun 6grenme-6gretme sureci boyutundaki sorun yine Universite
yénetimi tarafindan, ¢é6z0lmuistir. Vize sinavlarinda yasanan -sinav sirasinda internette
donmalar olmasi nedeniyle sinavlarin tamamlanamamasi ya da internet problemi
nedeniyle sinav stresi yasanmasi- bu sorunu ¢ézmek amaciyla, 30 Nisan 2020
tarihinde akademik birimlere bir yazi génderilmis ve isteyen égrencilerin, 3-4 Mayis
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2020 tarihinde vize telafi sinavlarina girmelerini saglanmistir. Ogrenciler vize
sinavlarinda kullanilan yéntemlerin en ¢ok cevrimici coktan segmeli test, az miktarda
édev ve cok az olarak cevrimici sézlG sinav oldugunu ifade etmislerdir. Ozellikle test
yontemi ile yapilan sinavlarin, genellikle sinavlarda “kopya cekiliyor” (23 &grenci)
cumlesiyle ifade ettikten sonra, sorularin “sosyal medya paylasiliyor” (14 égrenci) alt
koduyla aciklik getirmiglerdir. Sekil 4’te bu kod ve alt kod arasindaki frekans sikhig:
kolaylikla gérulmektedir. Ayrica 6grenciler soru paylagimlarnini “adil degil” (11
dgrenci), “herkes yuksek not aliyor” (4 égrenci) ve “ders calismama gerek yok” (8
dgrenci) ifadelerini kullanarak genel olarak sinavlarda yasadiklari sorunlari ortaya
koymaktadirlar. Bu durumu bir 8grenci; “Sinavlar gercekten sorunlu. Vize sinavi igin 5
saat sUre verildi, Adil degil, sinavlarin zamana yayilmasi sinava ilk girenlerin soru
paylasimina neden oluyor, sorular ortalikta dolagiyor. Bilenle bilmeyeni ayirt edici
degil, herkes yUksek not aliyor. Sorular instagramda paylasiliyor. Sinavdayken
WhatsApp'ta toplanti yapiliyor.” (L4) cUmleleriyle paylasirken, bir baska &égrenci ise;
“Sadece bir dersimizin sinavi édev olarak yapildi. Sinav olarak édev verilen derslerde
cok sey 6grendim. Test sinavina ¢alismiyordum, notlarim énUmde acik oluyor, bakip
isaretliyordum. (L7), bir baska 6grenci ise; “Test sinavlari adaletsiz, ¢cok yardimlagsma
oluyor. Canli sézIG sinavlar olsa daha adil olur.” (OL11) comleleriyle paylasmislardir.
Vize sinav sonuglarinin Universite ydnetimi tarafindan égrenci ve egitmenlerden alinan
geribildirimler sonrasinda, bes saatlik zaman dilimine yayilmis sinavlarin égrencilerin
kopya c¢ekmelerini kolaylastirdiginin  fark edilmesiyle sinavlara iliskin  yeni
diUzenlemelere gidilmistir. RektérlUk tarafindan ttm akademik birimere génderilen e-
posta ile egitmenlerden, final sinavlarinda yeni bir sinav dizenlemesine gidilmesini,
sinavlarin cesitlendirilmesi, test sinavi yapilmasi gerekiyorsa égrencilerin ayni ders igin
gruplara ayrilarak, bir saat ara ile ardarda sinavlara girmelerinin saglanmasini ve
gruplara sorulan sorularin farklilaghrilmasini istemistir.

Bitirme (final) sinavlari

Final sinavlar kategorisini; yine “kopya cekiliyor” (20 &égrenci), “vizelere gére daha
adil” (11 8grenci) ve “ddev tercih ederim” (10 égrenci) ifadelerinden olusan kodlar
olusturmaktadir. Universite yénetimi, 29 Mayis 2010 tarihinde Yksekégretim Kurulu
Baskanliginin 27.05.2020 tarihli "Dijital Ortamda Gerceklestirilebilecek Sinavlarin
Temel ilkeleri" ne iliskin yazisini paylasmis ve ardindan ilgili dekanliklar ve mudorlukler
vize sinavlarina ilisin deneyimler de temel alinarak sinavlarin  uygulanmasinda
cesitlendirilmeye gidilmesi tom akademik birimlerden istenmigtir. Yapilacak test
sinavlarinda ise gruplar olusturulmasi, her grup icin farkl bir soru havuzu
olusturulmasi, gruplarin sinavlarinin artarda yapilmasi istenmistir. Aragtirmaya katilan
dgrenciler, final sinavlarinin vize sinavlariyla kargilagtirldiginda “biraz daha adil”
oldugunu ancak vyine de sinav givenliginin  yeterince saglanamadigini  ifade
etmektedirler. Bu durumu bir égrenci; “Final sinavlarinda biraz daha adildi, iki grup
yapilmigh, sorular farkliydi, 5 dakika ara ile iki grup sinava girmisti ama yine de 2.
grupta sinava girenler ilk gruptan en azindan sorularin yapisi hakkinda bilgi
alabildiler, bence &grenciler ayni anda sinava girseler daha adil olur” (OL12)
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cumleleriyle paylasirken, bir digeri ise; “Final sinavinda édev veren hocalar oldu, daha
cok test sinavi oldu. iki grup yapildi ama testlerde sinava ilk gireneler ekranlarini 2.
grupta sinava gireceklerle paylaghlar. [...] Oyunlarda bazi uygulamalar var bunlari
ekran paylagiminda kullaniyoruz” (L3) cumleleriyle paylagsmislardir. YUksek lisans
diUzeyinden bir baska égrenci sinavlara égrenci yerine baskalarinin girdigini ifade
ettikten sonra; “Online yapilan sinavlarda &grencinin kendisinin sinava girdigini
dogrulayabilmek amaciyla gerekli teknik &nlemlerin  alinmasi  gerekir. [...]
Ogrencilerden kendilerine ait IP adresleri istenebilir veya kampis disi erisim modeliyle
sadece 6grencinin kendisinin sinav sistemine erigsiminin saglanabilecegi bir model
gelistirilebilir.” (YL1) cOmleleriyle kendi &nerisini sunmaktadir. Degerlendirmelerde
dgrencilerin genel olarak siavlarin  gesitlendirilmesinden yana olduklarini, sinav
guvenligini saglayici ydntemlerin eksikliginden séz ettikleri gérilmektedir. Bir dgrenci
bu istegini, “Sinavlarda test yerine baska yontemler kullanilabilir. Mesela uygulama
sinavlarinda bazi oyunlardan parcalar kullanilabilir. Ben dikis atmayr bir oyundan
égrendim. Sinavlar sézli de yapilabilir” (OL3) comleleriyle paylasmaktadir. Sinavlara
ilisgkin “édevi tercih ederim” kodunun 10 &grenci tarafindan ifade edildigi
goriulmektedir. On lisans dizeyinden bir égrenci bu durumu “Sinavlar; test sinavlari
cok uygun degil, édevler daha 6gretici oluyor. Degerlendirmede test ve &devler bir
arada kullanilabilir. Test sinavlar i¢in tdm konulara calisiyoruz, édevlerde sadece bir
konuya odaklaniyoruz ama test sinavlarinda ¢ok yardimlagma oluyor bu nedenle ¢ok
adil bir degerlendirme olmadigini dUsinUyorum. Sinava ilk girenler, sorulari
girmeyenlerle paylasiyorlar.” (OL9) comleleriyle paylagmustir.

Sonug ve Tartigma

Bu ¢alismada, Covid 19 salgin sirecinin baginda, Universite égrencilerinin eszamanli
cevrimici 6gretime iligkin deneyimleri aragtinlmigtir. Cevrimici 6gretim sirecine iligkin
deneyim ve bu deneyimler dogrultusunda &grencilerin beklenti ve &nerileri temel
olarak teknoloji ve 6grenme-6gretme sireci ve degerlendirme olarak Ug¢ tema altinda
ele alinmgtir.

Arastirma  bulgulari,  6grencilerin  teknoloji  konusunda  &zellikle  bilgisayara
erisimlerinde bazi sorunlar yasadiklari ve 6grencilerin dersleri ¢ogunlukla akilli
telefonlar araciligiyla izledikleri géstermektedir. Mardin Artuklu Universitesi tarafindan
yapilan arastirma sonuclarini iceren ve Haziran 2020'de yayinlanan “Covid 19
Surecinde Mardin Artuklu Universitesi (MAU)” bashkli raporda; égrencilerin genel
olarak dersleri takip edebilecekleri cihazlara sahip olmadiklari, bu durumun kentten
kira dogru gidildikce arthgi, égrencilerin derslerini cogunlukla telefonlari ile izlemeye
calistiklar  belirtilmistir. istanbul Ortadogu Teknik Universitesi Mezunlari Dernegi
tarafindan, bursiyerleri olan ODTU 8grencilerinin salgin strecinde uzaktan egitimi
degerlendirme arastirmasina gore de 6grencilerin en cok eksikligini hissettikleri seyler
arasinda %28 oraninda daoha yUksek kapasiteli bilgisayar/cep telefonu ve %44
oraninda gigl internet erisimi yer almaktadir (ODTUMIST, 2020). MAU’nun raporuna
gore, kentten kira dogru gidildikce &grencilerin internet erigimlerinde bir azalma
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oldugu ifade edilmektedir. Covid-19 slrecinde &grencilerin en hoglanmadiklari
konunun zayif ag baglantisi oldugunu goéstermektedir (Adnan ve Anwar, 2020; Al-
Balas ve dig., 2020; Farooq ve dig. 2020; Hasan ve Khan, 2020; Wan Hassan ve dig.
2020). Bu aragtirmanin sonuglari da égrencilerin cogunun derslere akilli telefonlari ile
katlmak zorunda kaldiklarini ve internetin yavas olmasi nedeniyle sirecin kesintiye
ugramasi yuzinden dersleri izlemekten vazgectiklerini géstermektedir.

Teknoloji temasini olusturan kategoriler arasinda égrenci ve egitmenlerin teknoloji
kullanim becerileri yer almaktadir. Bu teknik beceriler konulari ekran paylagimi yoluyla
sunma, sunumlar sirasinda eszamanli sohbeti kullanma, gibi becerileri icermektedir.
Arastirma bulgular, 6grencilerin aktif bir sekilde cihazlarini kullanmalarini gerektirecek
dgretim uygulamalarinin yapilmamasi nedeniyle genel olarak sorun yasamadiklarini
ancak zaman zaman &grencilerin  etkin  oldugu, &rnegdin dgrencilerin  sunum
yapmalarini gerektiren bir 6gretim uygulamasi sirasinda bazi égrencilerin teknoloji
kullanimina iligkin sorunlar yasadiklarini géstermektedir. Barnard-Ashton, Rothberg ve
Mclnerney (2017) cevrimigi 6gretimin, sinirli bilgisayar okuryazarligi becerileri olan ve
internet baglantisi ile ilgili zorluklari olan &grenciler igin cok zor olabilecegini ifade
etmektedirler. Ogrenciler, nadiren de olsa, egitmenlerin, ézellikle de daha ileri yos
grubunda yer alan  egitmenlerin  teknoloji  kullanimina iligkin  sorunlar
deneyimlediklerini ifade etmektedir. Salgin strecinde cevrimici dgretime iliskin yapilan
aragtirmalarin bulgular da bu aragtrmanin bulgularyla érttgmekte ve egitmenlerin
teknik beceri eksikligi oldugunu goéstermektedir (Aboagye, Yawson, Appiah, 2020;
Coman ve dig.,2020) Buytk olasilikla bircok egitmen ve &égrenci bu suregte ilk kez
eszamanli cevrimici égretimle karsilasmakta ya da belirli 6grenme platformlarini veya
yazilimlarini ilk kez kullanmaktadirlar. Aragtrmalar, 6grenme platformuna asinaligin
dgrenci basarisinin bir gdstergesi olabilecegini ve sanal siniflara bir tir yénlendirme
veya giris egitimi alan 6grencilerin, almayan égrencilere gére degerlendirmelerde
daha iyi performans gdésterdigini gdstermektedir (McKenna ve dig., 2018). Bazi
arastirmacilar, egitmenlere kaliteli bir cevrimici kurs geligtirmeleri ve cevrimici ve
geleneksel bir sinif arasindaki farklari anlamalari igin gerekli teknolojik ve egitici
destegi saglamanin ilgili kurumun sorumlulugu oldugunu savunmaktadir (Downing ve
Dyment 2013). Uluslararasi saglik kuruluglarinin salginin gidisatina iliskin éngéruleri
dikkate alindiginda, devletin ve tim egitim kurumlarinin egitimlerini sorunsuz bir
sekilde gergeklestirebilmeleri icin teknoloji baglaminda gerekli alt yapi yatirm ve
dizenlemelerin yapilmasi geregini ortaya ¢ikarmaktadir. Ayrica kurumlar tarafindan
kullanilacak 6grenme platformlarinin énceden belirlenerek égrencilere ve egitmenlere
bu platformlari kullanim becerilerini gelistirmeye yonelik egitimler vermesinin égrenci
ve egitmenlerin performansini artiracagr diugintlmektedir.

Arastirma bulgulari, 6grencilerin derslere devam ve derslere katlim konusundan
isteksiz olduklarini gostermektedir. Arastirmada derse devam kavrami, égrenme -
dégretme surecinde dgrenci ile egitmenin eszamanh olarak cihaz basinda bulunmalar
anlaminda  kullanilmighr.  Gérismelerin  analizi sonucunda elde edilen sonuglar,
dgrencilerin eszamanli ¢evrimici egitimin basladigr ilk gunlerde derslere devamda
istekli olduklarini, ancak giderek bu isteklerini cesitli nedenlerle kaybettiklerini
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gostermektedir. Ogrenciler bu nedenlerden birini, “yoklamanin alinmamasi” olarak
ifade etmektedirler. Ayrica é6grenciler, yoklamanin alindigi ve dersin degerlendirmesine
%20 oraninda etkisinin oldugu bazi derslerde derslere daha fazla devam ettiklerini
belirterek, yoklamanin degerlendirmeye katilmasi gerektigini dosinmekte ve bu yénde
dizenleme yapilmasini énermektedirler. Universite ve kolej dizeyinde yiz yize égretim
sirasinda, égrencilerin derslere zayif katilimi uzun yillardir pek cok Ulkede arastirma
konusu olmustur (Moore, 2004; Newman-Ford ve dig., 2008). Devamsizlik konusu,
aragtirmacilari  devamsizhgin olasi  sonuclarini, 6zellikle de &gdrenci performansi
Uzerindeki etkisini degerlendirmeye yoéneltmistir (Newman-Ford ve dig., 2008).
Nieuwoudt (2020), tarafindan yapilan bir arastirmanin sonuglari da égrencilerin final
notlari ile ¢evrimi¢i siniflarda gecirilen zaman arasinda anlamh  pozitif bir iligki
oldugunu ortaya koymakta ve bu sonuglar diger arastirmacilar tarafindan yapilan
aragtirma sonuglari ile érttgmektedir (Nieuwoudt, 2018).

Ogrenciler, derslere devamla ilgili bir diger sorunun kameralarin ack olma
zorunlulugunun olmamasindan kaynaklandigini ve kamera agma zorunlulugunun
getirilmesi gerektigini ifade etmektedirler. Ogrenciler genellikle yoklama alinmasa bile
dersler sirasinda cihazlarini actiklarini sdylemiglerdir. Egitmen tarafindan bakildiginda
derse devam ediyor gibi gérUnen o6grenciler, dersler sirasinda kameralarini
kapattiklarini ve cogunlukla baska seylerle ugrastiklarini, derslere katilmadiklari
belirtmislerdir. Ogrencilerin  kameralarini  kapatma nedenlerini  genellikle gunlok
rutinlerindeki degisiklikler (Covid-19 salgini nedeniyle herkesin evde olmasinin geg
saatlerde yatip, gec saatlerde kalkmalarina neden olmasi) olmasi, geg kalktiklarinda
cevrimi¢i ortama katlmak igin kisisel bakim ve hazirliklarini yapamamalari, dersleri
ozellikle sabah saatlerinde yapilan derslerini yatakta yatarken izlemeleri ve herkesle
paylasilamayacak  ortamlarda  bulunmalari  (mahremiyet) ile iligskilendirdikleri
belirlenmistir. Norman (2017) 6grencilerin, eszamanl cevrimici 6gretime &zellikle de
pijamalariyla evlerinden katiliyorlarsa, web kameralarini her zaman agik tutmay:
sevmediklerini, o6grencilerin  kameralarini  agmalarinin  (ve agmama nedenlerini
aciklamalarini) bir ders beklentisi haline getirilmesinin, bir baglanti ve hesap
verebilirlik duygusu yarathd ifade etmektedir. Hem derse devam ve katlimda hem de
kamera acma konusunda, &grencilerin  yokloma alinmamasina siklikla atifta
bulunmalari ve zorunluluk getirilmesinin gereginden bahsetmeleri oldukca dikkat
cekicidir. Bu durum &grencilerin 6z-duzenleme becerileri ile ilgili bir soruna dikkatlerin
yoneltilmesi geregini ortaya cikarmaktadir. Oz dizenleme terimi, kisinin disinme ve
eylemlerinin  dizenlenmesi  (Zimmerman  ve  Schunk, 2011) anlaminda
kullanilmaktadir. Oz dizenleme becerisine sahip dgrenciler, bir égrenme  ve
performans hedefine ulagsmak icin Ust biligsel, motivasyonel ve davranissal sirecleri
kullanmakta ve kendi &grenme ciktilart icin en biyUk sorumlulugu Ustlenmektedir
(Zimmerman, 1990; Zimmerman, 2011). Arastrmacilar, dizenli sinflarda 6z
diUzenleme davraniglarinin égrencilerin  akademik performansi Uzerindeki artirici
etkilerini defalarca géstermigtir (Barnard, Lan, To, Paton ve Lai, 2009). Cevrimigi
6grenme ortami  Szerklikle karakterize edildiginden, 6z dUzenleme, cevrimigi
dgrenmede basgar icin kritik bir faktér haline gelmektedir. Yiksek égretimde geng
yetigskinlik déneminde olan égrencilerin kameralarini agmaya ve derslere katilmaya
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zorlanmalari yerine, 6z diuzenleme becerilerini gelistirmeye yénelik calismalarin daha
uygun olacadr disintlmektedir. Zimmerman’a (2002) gére; 6z dizenlemeli 6grenme,
bir 8grencinin kendi égrenmesinin sorumlulugunu aldiginda ve kendini akademik
basariya uyguladiginda dahil oldugu sireci ifade etmektedir. Oz dizenlemeli grenme
o¢ adimda gerceklesmektedir. 1) Planlama: Ogrencinin  gérevini  planlamasi,
hedeflerini belirlemesi, gérevin Ustesinden gelmek icin stratejilerin ana hatlarini gizmesi
ve / veya gérev icin bir program olusturmasi; 2) izleme: Ogrencinin planlarini hayata
gecirilmesi ve sectigi ydntemlerle performansini ve deneyimini yakindan takip etmesi;
3) DUsinme: Son olarak, gérev tamamlandiktan ve sonuclar alindiktan sonra égrenci
ne kadar iyi yapt@ini ve neden yaphdi gibi yaptgini derinlemesine dUsinmesi.
Ogrencilerin akademik olarak basarmak icin hem irade hem de beceriden yoksun
goérundikleri bir zamanda egitimcilerin, 6z dizenlemeli 6grenme sureclerine ydn
verebilecek ve i¢ gérU saglayabilecek 6gretim stratejilerini kullanmasina ihtiyaglar
vardir (Zimmerman, 1990). Oz dizenlemeli égrenmenin amaci, bu stratejilerin ilk
dnce gorinur hale gelmesi ve sonunda yetiskin 6grenci icin otomatik hale getirilmesini
icermektedir.

Ogrencilerin hem derslere devam etmeme ve hem de kameralarini kapatma nedenleri
ve dolayisiyla derse katilmamalari konusunda ifade ettikleri 6zellikle dikkat ceken bir
diger konu ise, sinif icinde herhangi bir etkilesimin olmamas: ile iligkilidir. Uzaktan
e§itim ve cevrimigi 6grenme literatiry, etkilesimin énemi hakkinda yapilmis pek cok
aragtirmayi icermektedir (Abrami ve dig., 2011). Eszamanli gevrimigi 6gretimle ilgili
yapilan 6§renci memnuniyeti anketlerinden elde edilen sonuglar da 6grenci
sikayetlerinden birinin etkilesim eksikligi oldugunu géstermektedir (Brown ve dig.,
2016). Bu suregte cevrimici dgretimle ilgili yapilan arastirmalarin bulgular da sinif ici
etkilesim eksikligi konusuna vurgu yapmakta (Farooq ve dig., 2020; Coman ve dig.,
2020) ve bu arastirmanin bulgulari ile 6rttgmektedir.

Eszamanlh cevrimici 6gretim cihazlarin ve kameralarin agilmasi ile baoslasa da derse
devam ve derse katihm farkli kavramlardir. Bu ¢alismada, derse devam, égdrencinin
dgrenme platformuna girmesi, kahlim &grencinin, 6grenme-6gretme surecinde aktif
olarak yer almasi anlaminda kullanilmigtir. Astin (1999) katilimi; “6grencinin akademik
deneyime ayirdig fiziksel ve psikolojik enerji miktarn” olarak tanimlanmaktadir (s. 518-
529). Fredricks, Blumenfeld ve Paris (2004), literatire dayanarak bilissel, duygusal ve
davranigsal katilim olmak Gzere Gg tir 6grenci katilimi tanimlanmiglardir. Davranigsal
katilim, katilim fikrine dayanir; akademik ve sosyal veya ders digi faaliyetlere katihimi
icerir ve olumlu akademik sonuclar elde etmek igin cok édnemli kabul edilir. Duygusal
katihm, égretmenlere, sinif arkadaslarina, akademisyenlere ve okula yénelik olumlu ve
olumsuz tepkileri kapsar ve bir kurumla baglar olusturdugu ve isi yapma istegini
etkiledigi varsayilir. Son olarak, biligsel katilim yatirim fikrine dayanir; karmasgik fikirleri
anlamak ve zor becerilerde ustalagsmak icin gerekli cabayr gésterme konusunda
dUsinceli ve istekliligi icerir. Araghrmalar, 6grencilerin 6grenme sirecinde is birligi
yapmalarina ve etkilesimde bulunmalarina olanak saglamanin 6grenci katihmini
artirdigini géstermektedir (Umbach ve Wawrzynski, 2005).
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Moore’a (1989) gére, herhangi bir egitim baglaminda etkilesim, 6grenci-egitmen,
dgrenci-6grenci veya ogrenci-icerik olmak Uzere U¢ kategoriden birine girmektedir.
Ogrenci-egitmen  etkilesimi, dgrenciler ve egitmen arasindaki diyalogun yani sira
dgrencilerin ve egitmenin 6grenme ve 6gretme sirecine katlimini ifade etmektedir.
Ogrenciler ve egitmenler; ses, video, metin sohbeti, etkilesimli beyaz tahta, uygulama
paylasimi, aninda oylama, ifadeler ve ara odalari gibi ézellikleri kullanarak eszamanl
olarak etkilesim kurabilirler ve cesitli bireysel veya grup etkinliklerine kahlabilirler
(Martin, Parker ve Deale, 2012). Ayrica egitmenler ve &grenciler, 6grenme icerigini
farkh formatlarda sunmanin yani sira, is birligine dayali ve bireysel etkinlikleri de
uygulamak icin araglara sahiptir. Bu tir etkilesimde &gretmen, 6grenme sirecine
rehberlik eden ve grup etkinliklerini ve tartigmalari destekleyen &zellikle énemli bir
moderatér roline sahiptir (Martin ve Parker 2014). Arastirmaya katilan égrenciler,
genel olarak derslerde kullanilan 6grenme-6gretme yontem ve stratejilerinin anlatim
ve slayt egliginde anlatim, az da olsa tahtada anlatim oldugunu belirleterek bu yéntemi
cok sikici olarak tanimlamig ve bir sire sonra dersten ayrildiklarini ve sonraki derslere
katilma istegi duymadiklarini ifade etmistir. Bu tir bir yéntemler tek tarafli bilgi akis
icermesi nedeniyle genellikle sinif ici etkilesimi en aza indiren yéntemlerdir.

Ogrenci-icerik etkilesimi, bir égrencinin zihninin anlayisini, bakis agisini ve bilissel
yapilarini degistiren icerikle entelektiel olarak etkilesim strecidir (Moore, 1989). icerik
etkilesimleri, d6grencileri okuma, izleme, dinleme ve etkinlik yapma dahil olmak Gzere
icerikle etkilesime girmeye yoénlendirir. Ders okumalari ve &devlerinin yani sira,
tartigmalar ayni zamanda birgok 6grenci-igerik etkilesiminin gergeklestigi  yerdir
(Truhlar ve Walter, 2018). Ogrenciler derslerde kullanilacak ders materyallerinin
dersler baglamadan &énce sisteme yuklenmis oldugunu belirtmekle birlikte, bu
materyallerin cogunlukla egitmenlerin slaytlari, az miktarda egitmenlerin ders notlari,
bazi elektronik kitaplar ve daha az miktarda da konu ile ilgili makale, film, video,
belgesel ve linklerden olustugunu belirtmisglerdir. Arastirma sonuglar 6grencilerin
eszamansiz olarak icerikle etkilesimde olduklarini géstermekle birlikte, eszamanl
olarak sinifta igerikle genel olarak &zellikle egitmenlerin sunum yaptiklari derslerde
dinleme diginda etkilesimde bulunmadigini géstermektedir. Az olmakla birlikte,
dgrenciler, film, video ve belgesel analizleri ile vaka analizlerini igeren derslerde hem
egitmenle hem de icerikle etkilesim icinde olduklarini, bu dersleri verimli olarak
tanimlayip, etkilesimin yUksek oldugunu ve ayrica bu derslere devam ve katilimin
yUksek oldugunu ifade etmislerdir. Ancak o6grenciler eszamanli dersler sirasinda
égrenci-6grenci etkilesiminden hi¢ séz etmemislerdir. Ogrenci-6grenci etkilesimi,
cevrimici bir derste farkli katlimcilar arasindaki ve / veya bunlar arasindaki diyalog ve
ahgverisi ifade etmektedir (Yang, 2017). Kearsley ve Shneiderman (1998), katilimcilar
arasindaki etkilesimin basarili bir cevrimici egitim icin en énemli gereklilik oldugunu
belirtmektedir. Bir sinif ortaminda, égrenciler birbirlerinin yorumlarini dinledikge,
birbirlerine sorular sorduklarinda ve sik iletisim yoluyla iligki kurdukga bu etkilesim
dogal olarak gerceklesmektedir. Arastirmalar, yUksek dizeyde 6grenci-6grenci
etkilesimine sahip cevrimici derslerin 6grenme Uzerinde olumlu bir etkiye sahip
oldugunu goéstermektedir. Bir calismada, diger dgrencilerle yUksek dizeyde etkilesime
sahip &grenciler, yUksek dizeyde memnuniyet ve &grenmenin gergeklestigini
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bildirmiglerdir (Swan, 2002). Arastirmalar, daha fozla etkilesim firsah saglayarak
dgrencilerin aktif katilimini tesvik etmenin cevrimigi derslerde basariyr tesvik eden etkili
bir yaklagim oldugunu géstermektedir (Nieuwoudt, 2020). Cevrimici siniflardaki
etkilesim, dgrencilerin aktif ve is birligine dayali égrenenler olmasini saglamaktadir
(Yang, 2017). Ayrica; 8grenciden dgrenciye etkilegsim verimli ve tatmin edici 6grenmeyi
destekleyen ve &grencilerin problem ¢ézme ve elestirel diusinme becerilerini
gelistirmelerine yardimcr olan cevrimici bir ortamda topluluk olusturmak igin hayati
éneme sahiptir (Kolloff, 2011). Bu etkilesimler, yalnizca &grencilerin  kendi
dgrenmelerini ve genel egitim deneyimlerini nasil algiladiklarini degil, ayni zamanda
cevrimici bir derste 6gretim ve 6grenmenin algilanan kalitesini de etkilemektedir (Bonk
ve Cunningham, 1998).

Arastirmacilar, etkilesimleri ve cevrimici égrenen katihmini mimkdn kilan égrenme
tasarimlarinin, é6grenmeyi gelistirmek icin gerekli oldugunu savunmaktadirlar (Bower,
2016; Hrastinski, 2009). Ogrenci merkezli yaklagimlarla &grenci katiimini arirmak,
fikirleri paylagsmak, yararl geri bildirimler almak, elestirel dosinmeyi gelistirmek ve
ortak yapilandirmayi da iceren gérevlere dahil olmak igin firsatlar sunarak bir topluluk
duygusunu gelistirebilmektedir (Bower, 2016; Park ve Bonk, 2007; Brown, Schroeder
ve Eaton, 2016; Young ve Bruce, 2011). Weimer (2013), égrenci merkezli yaklagimin
kullanilabilmesi icin temel olarak bes alanda degisiklige gidilmesini, dnermektedir:1)
Etkinlikler, karar verme ve atanan roller agisindan hem egitmenler hem de 6grenciler
tarafindan paylasilan bir gic dengesi, olmalidir. 2) icerigin islevi, sadece kavramlari
ezberlemekten ziyade &grenme sirecine ve becerilerin kazanilmasina katkida
bulunmaktir. 3) Egitmenin rol0, tek bilgi kaynagi olmaktan, bir rehber, tasarimci ve
égrenmenin kolaylastiricisi olmaya dogru kaymaktadir. 4) Ogrenme sorumlulugunun
bagimsiz ve kendi kendini motive eden &grencilere ait oldugu varsayimi vardir ve 5)
Son olarak, degerlendirmenin amaci sadece notlari olusturmak degil, ayni zamanda
dgrencilerin 6grenmesi, becerileri uygulamasi ve geri bildirim almasi icin bir arag
olmaktir.

Arastirmanin bulgular, 6grenme ortamlarinin derin ve anlamli 6grenme icin olanak
saglamadigini ve 6gretmen merkezli yaklagimlarin baskin bir sekilde kullanildigini
gostermektedir.  Ogrenme deneyimlerini anlamak Ozere yapilan arastrmalarda
yuzeysel ve derin dizeyde igsleme olmak Gzere iki farkli bilgi isleme ve anlama dizeyi
tanimlanmaktadir (Garrison, 2016). YUzeysel isleme, &grencinin ezberleme ya da
ezberci bir 6grenme anlayisina ve buna karsilik gelen bir 6grenme stratejisine sahip
oldugu dizeydir. Derin iglemede ise 6grenme niyeti, bilginin énemini anlamak ve
dizenlemek oldugu kadar, yeni bilgiyi var olan bilgi ile bitunlestirmektir. Ogrenmeye
yonelik bu yaklagimlar 6grenme ortamindan buyuk élcide etkilenmektedir. Aslinda,
égrenciler 3grenme ortaminin beklentilerine ve 6zelliklerine uyum saglamaktadir. Ust
diUzey kavramlarin égretiminin kaginilmaz olarak énemli miktarda séylem icermesi
(Garrison, 2016), nedeniyle hem yUz yize hem de aracili editim ortamlarinda yapilan
arastirmalar, derin ve anlamli 6grenme deneyimlerini desteklemek icin duginmenin ve
is birligine girmenin faydalarini dogrulamaktadir (Garrison, 2016; Garrison ve Archer,
2000; Johnson ve Johnson, 2009). Bu baglamda Garrison, Anderson ve Archer,
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(2000) tarafindan temel islevi, birlikte dUsinme ve birlikte &grenme dinamigini
yonetmek ve izlemek olan “Sorgulayici Ogrenme Topluluklari Modeli” gelistirilmistir.
Bu model derin ve anlamli bir &égretim deneyiminin, sosyal bulunusluk, bilissel
bulunusluk ve o6gretim bulunuglugu olmak Uzere birbirine bagiml ¢ &genin
gelistirilmesi yoluyla saglanabilecegini gostermektedir. Bu bulunugluklar amagli iletigim
ve dagitilmig égretme ve 63renme sorumluluklari araciigiyla bir varlk veya kimlik
duygusu yaratmaktadir.

Sosyal bulunusgluk, katilimcillarin grupla veya dersle ézdeglesme, given ortaminda
bilingli olarak iletisim kurma ve bireysel kisiliklerini yansitarak asamali olarak kisisel ve
duyussal iliskiler gelistirme yetenegi olarak tanimlanmaktadir (Garrison, 2009). Sosyal
bulunugluk, buytk grup sirasindaki etkili iletisimlerle, kigUk grup tartigmalari sirasinda
veya bireysel egitmen-6grenci etkilesimleri yoluyla olusturulabilmektedir (Akyol,
Vaughan ve Garrison, 2011). Biligsel bulunusluk, “sorgulayici 6grenme topluluklarinda
is birligi ve dUsinme yoluyla anlaomin kesfedilmesi, yapilandiriimasi, ¢6zUmi ve
dogrulanmasidir” (Garrison, 2007, s. 65) olarak tanimlanmaktadir. Bunu basarmak
icin yapilandirilmig is birligi 6nemlidir. Bunun icin, &grenciler belirli 6grenme
amaglarina gére tasarlanmig kasith ve anlaml etkilesimlerden yararlanir. Bir egitmen,
is birligini tegvik etmek igin &grencileri daha kicUk gruplara tagimak icin tartigma
odalarini kullanabilir. Tartisgma odasinda ne yapilacagina dair beklentiler olusturmak,
belirli bir gérev icin belirli bir sire atamak kadar 6gretmen liderligindeki etkilesimli
etkinlikler sirasinda énemlidir (Brown, Schroeder ve Eaton, 2016).

Ogretim; dersi tasarlama, kolaylastirma ve sunmada egitmenin algilanan rolador
(Akyol ve Garrison, 2008) Ogretim bulunuslugu, "kisisel olarak anlamli ve egitimsel
acidan faydali 6grenme cikhlarini gergeklestirmek amaciyla biligsel ve sosyal streglerin
tasarimi, kolaylastirilmasi ve ydénlendirilmesi" olarak ifade edilmekte (Anderson,
Rourke, Garrison ve Archer, 2001, s. 5) ve bir topluluk duygusu gelistirmenin temel bir
unsuru olarak gérilmektedir (Garrison, 2007). Ogretim bulunuslulugu, bir egitmen
icin ders baglamadan 6nce baslar, 6nce 6gretim tasarimaisi olarak hareket eder, dersi
planlar, uygulamaya hazirlar ardindan egitmen séylemi kolaylastirdig: ve gerektiginde
dogrudan 6gretim yaphg icin ders boyunca devam eder (Garrison ve Archer, 2001).
Ogretim bulunuslulugunun, algilanan égrenme ve topluluk duygusu icin dnemli bir

belirleyici oldugu konusunda genis bir uzlagi vardir (Akyol, Vaughan ve Garrison,
2011).

Etkili bir cevrimici pedagoji, 6grenci merkezli 6grenmeyi vurgulayan ve aktif 6grenme
etkinlikleri kullanan bir pedagojidir (O'Neil, Fisher ve Rietschel, 2019). Carr-Chellman
ve Duchastel'e (2000) gére, cevrimigi bir dersin 6z0nU, égrencinin belirli 6grenme
sonuclarina  ulagsmasini saglayan  6grenme  etkinliklerinin = dUzenlenmesi
olusturmaktadir. Bu anlamda “sorgulayici 6§grenme topluluklari cercevesi” nin genel bir
bakis agisi saglayabilecedi dusintlmektedir.

Bu calismanin ortaya koydugu ilging bulgulardan biri de yiz yize 6gretimin yapildig
déneme uygun olarak dizenlenmis izlencelerde yer alan konularin diginda cevrimigi
dégretime gecilmesinden sonra, egitmenlerin izlencelerine yeni konular eklemis
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olmasidir. Literatirde, bu konuda herhangi bir arastirma bulgusuna rastlanmamugtir.
Bu siUrecte egitmelerden beklenen ders suresi yiz yize 6gretimdeki ders sureleridir.
Egitmenler, genellikle slayt sunumlari yoluyla gerceklestirdikleri derslerin sirelerinin
planlanandan kisa sirmesi nedeniyle, bdyle bir yol tercih etmek zorunda kalmig
olabilirler. Bir diger énemli bulgu ise, ders sireleri ve dersler arasindaki sirelerle
ilgilidir. Ogrenciler ders sirelerinin ve ders aralarinin uzun oldugunu disinmektedir.
Ug ders saatlik ders oturumunun ikiye bélonmesi (yiz yize egitimde genellikle oldugu
gibi) seklindeki bir karari sinif olarak aldiklarini, ancak bir buguk saat siren her bir
oturumun sikici oldugunu ifade etmektedir. Ayrica égrenciler, 15-20 dakika olarak
verilen ders aralarinin da uzun oldugunu, kendilerinin konudan uzaklastirdigini ve
derse geri dénmek istemediklerini, belirtmektedir. Bates (2020), sunumlarin 20
dokikadan fazla olmamasi ve egitmenlerin  uzun sunumlardan kaginmalarini
gerektigini belirtmekte ve sunumlarin, ana konularin ana hatlarini veya genisletilmis bir
tarismadaki temel noktalari kapsamasi ve 6grencinin internette bulunan daha fazla
okuma veya video &rnekleri yoluyla ayrintilar Uzerinde doha fozla aragtirma
yapmasina izin verecek sekilde dizenlenmesini 6nermektedir. Mayer (2009) dikkat
sUresi ve biligsel asir yUk arastirmalarina gére gevrimici derslerin kigik parcalara
ayrilarak, &grencilere durmalari, disinmeleri, sorulari yanitlamalar ve hazir
olduklarinda devam etmeleri icin firsatlar saglamanin énemine dikkat cekmektedir. Bu
da sunumun hemen ardindan, ders sUresinin  &grencilerin  farkli etkinlikler
yapabilecekleri, bagmsiz parcalara bélinmesini gerektirmektedir (Bates, 2020).
Literatir incelendiginde 6grencilerin derse katilmalarini saglamak amaciyla kullanilan
stratejileri iceren cevrimici derslerin ortalama olarak 90-120 dakika arasinda degisiklik
gosterdigi gérilmektedir (Lomax ve Massachi,2020). Turkiye'de genel olarak yiz yize
dégretimde ders sireleri 50 dakika ve ders aralari 10 dakikadir. YUz yize 6gretimin
pedagoijisi ile -6zellikle d6grenci merkezli- cevrimici 6gretimin pedagoijisinin farklilik
gostermesi nedeniyle, cevrimici dgretim siureglerinde derslerin zamanlanmasinda yeni
bir dizenlemeye gidilmesi uygun gibi gérinmektedir.

Ogrenci merkezli 3grenme genellikle kicik grup calismasiyla karakterize edilir, ancak
hem &grenci hem de d6gretmen merkezli 6grenme ve 6gretme yaklagimlarini iceren
cesitli ydntemlerin bir karigimi yaygindir ve yUksek kaliteli egitim saglamada basarilidir
(Sursock ve Smidt, 2010). Ancak burada gézden kagirlmamasi gereken en 6nemli
konulardan biri, siniflardaki égrenci sayisidir. Bu konuda Uzerinde uzlagiimig bir say
olmamasina ragmen, siniftaki égrenci sayisinin 12-30 arasinda degisebilecedi ifade
edilmektedir. Ogrenci merkezli yaklagimlar daha cok grup calismalarini icermesi
nedeniyle belki de bu sayiyi, bir egitmenin yapilacak grup calsmalarinda aktif ve
verimli bir sekilde yer almasini saglayacak kadar seklinde ifade etmek uygun olacaktr.
Bu baglamda Universitelerin siniflardaki égrenci sayilarini yeniden gézden gecirmeleri
ve 6grenci sayilarini bu yaklagima gére yeniden dizenlemeleri gerekmektedir.

Aragtirma bulgulan 8grenci degerlendirmelerinin dénem i¢i ddevler, vize ve final
sinavlari olmak Uzere Gg¢ bicimde uygulandigini géstermektedir. Dénem icinde genel
olarak degerlendirmenin &devler aracihigiyla gergeklestirildigini, ancak egitmenlerin
degerlendirme o&lgekleri kullanmadiklarini ve 6grencilerin &devlerine geri bildirim
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verilmedigi ortaya koymaktadir. Verilen édevler icin degerlendirme élceginin verilmesi
ve &devlere geri bildirim verilmesi égrencinin performansini arttirabilir. Dreher vd.
(2011) tarafindan yapilan bir araghrmada égrenenlere ilerlemeleri, giglu yonleri ve
iyilestirme gerektiren unsurlari hakkinda anlamh geri bildirim vermenin; égrenme
performanslarini iyilegtirmeleri icin, gerekli &énlemleri alma konusunda onlari
giclendirdigini bulunmustur. Ogrenciler 6dev verilerek yapilan sinavlarin daha gretici
ve degerlendirmenin daha adil oldugunu ifade etmislerdir. Coktan secmeli testlerde
ise, d6grencilerin sinavlar sirasinda ekran paylasimi, sosyal medyada soru paylagimi,
sinav sirasinda sosyal medya aracih@yla toplantlar yapilarak kopya cekilebildigini
ifade etmiglerdir. (Organisation for Economic Co-operation and Development)
OECD'ye (2020) gére; uygulamada hile ve intihal anlamina gelen égrenci akademik
sahtekarligi, ginimizde yUksek 6gretimde cevrimici sinavlarla ilgili olarak en sik
tartisilan zorluklardan biridir. Evden veya baska bir yerden sinavlara giren égrenciler,
yetkisiz kaynaklara ve materyallere erisebilmekte, disaridan kisilerle iletigim
kurabilmekte ve hatta bir baskasindan onlar igin sinavlara girmesini isteyebilmektedir.
Amerika’da (ABD) birgok Universite, 2020 baharinda yapilan ¢evrimigi sinavlarda
yaygin olarak kopya c¢ekildigini bildirmiglerdir. Sorunun bu kadar yaygin olmasi
érnegin, Washington Post'ta (Newton 2020) ve Inside Higher Ed (Lederman 2020)
aracihgiyla medya gindemine de taginmighir. Avusturalya’da 2020 yilinda yapilan ve
2021 yilinda yayimlanan bir aragtirmanin sonuglari da kopya ¢ekmenin tipki yiz yize
dégretimde oldugu gibi cevrimici ortamlarda da gézetmenli (yazilim kullanarak) veya
gbzetmen olmadan her tir sinavda gercgeklestigini gostermektedir (Reedy ve dig.,
2021). Bu arastirmanin sonuglari ile diger arastirma ya da medyada yer alan
makalelerle értigsmekte ve sorunun tim dinyada yaygin bir sorun oldugunu ortaya
koymaktadir. Sinavlarda kopya ¢ekmek bir sonug olarak dusintldiginde, 6grencileri
kopya cekmeye iten nedenlerin arastirilmasi ve bir baska ve daha oénemlisi ise,
okademik  dorustlok  konusunun  egitim  kurumlarinin - gindemlerine  almasi
gerekmektedir.

Degerlendirme, dgrencilere bir dersteki ilerlemeleri hakkinda fikir vermekte, bireysel
gUglt ve zayif yénleri tanimlamakta ve nihayetinde &grencilerin dersin 6grenme
hedeflerine ulasip ulagsmadiginin 8lcist olarak hizmet etmektedir. Aragtirma sonuclari,
kullanilan  6gretim yaklagimina uygun olarak genel olarak sonu¢ degerlendirme
(Summative  Assessment)  yaklagiminin  kullanildigini  géstermektedir.  Sonug
degerlendirme genellikle 6gretimin sonunda uygulanan ve égrencinin basarili ya da
basarisiz olup olmadigina iligkin yargi olusturmayi saglayan degerlendirme yéntemidir.
Bu tUr degerlendirmelerde genel olarak coktan se¢meli, sorularin kullaniimasi ve
cevrimigi sistemlerdeki sinav givenligine iliskin sistemsel zayifliklar dgrencilerin kopya
cekmesini kolaylastirmaktadir. Bu arastirmanin bulgulari da bunu dogrulamaktadir.
Akademik sahtekarliklar yUksekégretim derecelerinin ve diplomalarin govenilirligini
azaltabilmektedir (OECD, 2020). Bu nedenle, yUksekdgretim kurumlarinin,
dgrencilerin sinavlara girerken kopya ¢ekme ve intihal yapma riskini sinirlayan sinav
stratejileri gelistirmeleri gerekmektedir. Bu stratejiler iki baghk altinda ele alinmaktadir.
Bunlardan ilki, &grencilerin akademik sahtekarlik risklerini azaltmak amaciyla
teknolojik  ara¢  kullanilmaktadir.  Kullanilan  yéntemlerden  biri  “cevrimigi
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gdézetmenlik”tir. Cevrimigi gdzetmenlik, sinava girenlerin kimliginin sinavin baginda
dogrulanmasina, diger uygulamalara erisimi énlemek icin égrenci bilgisayarlarinin
kilittenmesine ve dgrencilerin test boyunca web kameralari ve mikrofonlar kullanilarak
kaydedilmesine olanak saglayan farkl teknolojik araglara dayanmaktadir. Bu otomatik
teknolojiler, olagandisi veya stpheli olaylari tespit ettiklerinde, &érnegdin bir égrenci
ekrandan kayboldugunda veya bir konugsmaya girdiginde uyarilar olusturmaktadirlar
(OECD, 2020). Ancak, Lieberman (2018)'a gére; dgrencilerin gevrimici bir gézetmen
gbzetiminde sinavlara girmeleri, dgrencilerin sinavdaki basarisini olumsuz yénde
etkileyebilmektedir. Bir digeri ise; sinavlarin yeniden tasarlanmasidir. Yazili sinavlar
yerine sézIU sinavlar (6nemli bir zaman yatrimi gerektirmesine ragmen) yapmak,
sinavlarda esneklik saglamak (sézlU-yazili sinav segenekleri sunmak), sinav soru
setlerini, cesitlendirmek, sinav siresini kisaltmak, acik kitap yazili sinavlar yopmak,
bunlar arasinda yer almaktadir (OECD, 2020).

Ogrenci merkezli pedagoijilerin  kullanildigr  égrenme  ortamlarinda  égrencilerin
degerlendirilmesinde genel olarak tercih edilen degerlendirme t0rG bigimlendirici
degerlendirmedir. Wiemer (2002), 6grenci merkezli degerlendirmelerde her ikisinin de
kullanilabilecegini ifade etmektedir. Cevrimici 8grenci merkezli 6gretimin temel kaygisi
dgrenmedir ve bu nedenle 6grenci merkezli siniftaki degerlendirmenin amaci sadece
not olusturmak degil, doha da 6nemlisi 6§renmeyi tesvik etmektir” (Weimer, 2002,
s.145). Bu nedenle 6grencilerin hem bireysel hem de grup ¢alismalarina geribildirim
vermek yanhs &grenmeleri dizeltecek ve &grenmelerini  gelistirecektir.  Bu,
degerlendirmede kullanilan iglemlerin  de degisecegi anlamina gelmektedir.
Ogrencilerin dersin hedefleri ve dgrenme hedeflerinin acikca bilmelerinin saglanmasi
énem kazanmaktadir. Weimer, (2002) dgrencilere yapici bir sekilde elestirel sorular
sorarak kendi c¢alismalarini ve akranlarinin  ¢aligmalarini  degerlendirmelerinin
dgretilmesi gerektigini de ifade etmektedir. Cevrimigi ortamlarda kullanilan bir bagka
degerlendirme tiry de otantik degerlendirmedir. Ozgin/otantik degerlendirme ise,
dgrencilerin  becerilerini  gelistirmelerine yardimai  olmakta, yaratici disinme ve
problem ¢ézme pratigi yapmasini gerektirmekte ve bilgiyi géstermesi icin birden fazla
yol saglamaktadir. Otantik degerlendirmelerin  cogu, basit ¢ézimleri olmayan
karmagtk sorulari  ve gérevleri icermektedir. Ogrencilerin  bu surecte  ddevi
tamamlamak igin aragtirmasi, beyin firinasi yapmasi, pratik yapmasi, taslag
hazirlamasi ve ¢ézimleri iyilestirmesi gerekir. Wiggins (1998) bir degerlendirmenin
otantik olabilmesi icin temel 6lcutlerin, 1) gercekei olmasi, 2) akil yGrotme ve yenilik
gerektirmesi, 3) égrenciden konuyu yapmasini istemesi, 4) konunun isyerlerinde ve
kisisel yasamda test edildigi baglamlari kopyalamasi veya simile etmesi, 5) égrencinin
karmagik bir gérevi mizakere etmek icin bilgi ve beceri repertuarini verimli ve etkili bir
sekilde kullanmasini degerlendirmesi ve 6) performanslar ve Grinler hakkinda prova
yapmasi, pratik yapmasi, kaynaklara danismasi ve geri bildirim almasi ve iyilesgtirme
igin uygun firsatlar saglamasi, oldugunu ifade etmektedir. Bunun igin 83renme
kazanimlarinin net olarak tanimlanmasi, kazanimlarla ilgili gérevin tanimlanmasi,
degerlendirme &lcitlerinin tanimlanmasi, bir degerlendirme  élgeginin  (rubrik)
hazirlanmasi ve degerlendirme tekniklerinin testlerden projelere, ddevlere ve vaka
calismalarina gecilmesini gerektirmektedir.
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Yakin zamanda ortaya ¢ikan Covid-19 salgini Universitelerin her yas ve ge¢mise sahip
dégretim kadrosunu derslerini evden hazirlamak ve bunun gerektirdigi tim pratik ve
teknik zorluklar genellikle uygun teknik destek olmadan gerceklestirmek zorunda
birakmigtir (Hodges ve dig., 2020). Cevrimici 6gretim ve 6grenim dahil olmak Uzere
cevrimigi egitim, onlarca yildir Gzerinde caligilan bir konudur. Bu aragtirmalar, etkili
cevrimigi 8grenme tasarimi ve gelistirmesi igin sistematik bir model kullanarak dikkatli
bir dgretim tasarimi ve planlamasinin yapilmasi gerekliligini ortaya koymaktadir
(Branch ve Dousay, 2015). Kurumlar genellikle ¢evrimici dersler tasarlamak igin
egitmenleri gérevlendirmektedir. (Ching, Hsu ve Baldwin, 2018). Ancak arastirmalar
egitmenlerin anlamli bir cevrimici 6§renme deneyimleri tasarlamak ve uygulamak icin
gerekli olan pedagojik icerik bilgisine sahip olmadigini géstermektedir (Ching, Hsu ve
Baldwin 2018). Bu arastirmanin bulgulari da bu bilgiyi dogrulamaktadir. Bu
baglamda, egitmenlerin teknik becerilerde ustalagsmalari kadar, pedagojik icerik bilgisi
ve bu bilgi ile teknolojinin birlestiriimesi saglayacak teknolojik- pedagojik icerik
bilgisinin de gelistirilmesi gerekmektedir. Egitmenlere yoénelik egitimlerle bu
becerilerin gelistirilmesi ve Universitelerin 6gretim tasarimcilarini istihdam etmeleri
uygun olacaktir.

Etik Kurul Onayr: Bu calisma icin etik kurul onayi, istanbul Yeni Yuzyll Universitesi, Fen, Sosyal ve
Girisimsel Olmayan Saglik Bilimleri Etik Kurulu'ndan alinmighr (Ref.=2020-06-459),
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