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Oz Bebekler birbirlerinden farkli ailelerde, kiltirlerde ve cevrelerde dogar; ilk
etkilesim kurduklari cevre ise aile ortamidir. Bu araghrmada, ézel gereksinimli
cocugu olan annelerin Koronaviris salgin sirecinde cocuklarinin  problem
davraniglari ile bag etme deneyimlerini temel alan géruglerinin belirlenmesi
amagclanmigtir. Aragtirma, nitel araghrma ydénteminde desenlenmigtir. Cocuklar
Gineydogu Anadolu Bélgesinde bir il merkezinde 6zel egitim rehabilitasyon
merkezlerine devam eden 11 anne, arastirmanin  katlima  grubunu
olugturmaktadir. Yar yapilandinlmig gérisme teknigi kullanilarak elde edilen
veriler icerik analizi yéntemi ile analiz edilmis; bulgular sekiz ana temada
betimlenmigtir. Evde kalma strecinde ev ici iletisimde sorumlulugu yogun olarak
annelerin aldigi gozlenirken; yasadiklar duygular kendilerini yalniz hissetme,
¢ogu zaman es ve akrabalardan destek gérememe olarak belirlenmigtir. Anneler
cocuklarinin siklikla kendine zarar verme, agresif davranma ve kendini kontrol
edememe davraniglari  sergilediklerini  ifade etmisgler; 6zel egitim kurum
yoneticilerinin  ve &gretmenlerinin  uzaktan egitim sirecine ydnelik mesleki
yeterliliklerinin  guclendirilmesi; aile temelli etkili mudahale programlarinin
gergeklestirilmesini énermiglerdir.

Anahtar Kelimeler: Koronaviris (COVID-19), ebeveyn cocuk etkilesimi, olumlu
davranig destegi, problem davranig, 6zel gereksinimli gocuk

Makale Hakkinda

Génderim Tarihi: 05.10.2020
Dizeltme Tarihi: 04.01.2021
Kabul Tarihi: 22.01.2021

© 2021 ANI Yayincilik. Tom haklari sakhdir

Hasan Kalyoncu Universitesi, Turkiye, sevim.karahan@hku.edu.tr
Hasan Kalyoncu Universitesi, Turkiye, seyda.yildirim@hku.edu.tr
Hasan Kalyoncu Universitesi, Turkiye, kubra.ozgan@hku.edu.tr
Milli Egitim Bakanlhigi, Turkiye, mef18062012@gmail.com
Sorumlu Yazar:Hasan Kalyoncu Universitesi, Turkiye, nilaykayhan@gmail.com

ok

Hokkk

—

79


mailto:sevim.karahan@hku.edu.tr
mailto:seyda.yildirim@hku.edu.tr
mailto:kubra.ozgan@hku.edu.tr
mailto:mef18062012@gmail.com
mailto:nilaykayhan@gmail.com
https://orcid.org/0000-0001-7753-4105
https://orcid.org/0000-0002-1139-2447
https://orcid.org/0000-0002-6054-0901
https://orcid.org/0000-0001-5395-0681
https://orcid.org/0000-0002-0937-8013

Egitimde Nitel Arastirmalar Dergisi ONLINE ///

Girig

Bebekler birbirlerinden farkli ailelerde, kiltirlerde ve cevrelerde dogarlar. Gelisimleri,
genetik faktérlerin yani sira icinde bulunduklari ortamdan etkilenmektedir. Ancak
gelisim sureci daha ¢ok cevresel etmenlere gére sekillenir (Aydin, 2014, s. 3-15;
Senemoglu, 2005, s.1-15). Cocuk icin ilk etkilesim kurulan cevre aile ortamidir. Bir
bakima yasamin ilk yillarinda mutlulugun hissedildigi, sevginin, sevilmenin ve diger
sosyal-duygusal doyumlarin  yasandig ilk kaynak ailedir. Ancak c¢atismalarin,
kavgalarin, duygusal gerilimlerin yasandigi ve bunlarin hissedildigi ilk yer de; aile
ortamidir. Bu anlamda aile Uyeleri arasindaki etkilesim veya digaridan gelen bir
faktére bagh olumsuz yasantlar sonucunda; en cok zarar géren cocuklardir (Skinner
ve digerleri, 2006). Dolayisiyla aile ici yasanan duygusal catismalar, sézel ve fiziksel
siddet durumlar beraberinde aile ici gegimsizlige yol agmakta; yogun olarak
cocuklarda olumsuz davraniglarin ortaya ¢itkmasina neden olmaktadir. Cocuklar, aile
ortami sonrasi ilk sosyal cevre deneyimlerini okul ortaminda deneyimlemektedir. Okul
hayatinin  baglamasiyla birlikte anne-babalarindan bagimsiz olarak yetiskinlerle,
dgretmenleri ve akranlaryla farkl bir yasantiya sahip olurlar. Bu siregte gocuklarin,
hem akademik hem de sosyal baglomda cevresindeki insanlarla birlikte etkilegim
halinde olmalari beklenmektedir (Taner-Derman ve Basal, 2013). Bir anlamda aile
ortaminda saghkh bir iletisim sirecini deneyimleyen cocuklarin okul yasantlarinda da
olumlu iligkileri gozlemlemek olasidir. Fakat cocuklar, bazen cesitli sebeplerle
normlarin kabul etmedigi davranis sergileyebilmektedir. Bu sergiledikleri davraniglar
hem evde hem de siniflarda cesitli problemlere neden olabilmektedir. Alan yazinda
kabul gérmeyen davraniglar olarak ifade edilen bu davraniglar ““Problem Davranig”
(PD) olarak adlandinimaktadir. Carr ve Durand (1985) problem davranigi, insanlarin
toplumda etkili bir sekilde yer almasina mani olan hem kendisine hem de cevresindeki
kisilere zarar verebilecek davranis olarak; Dunlap, Johnson ve Robbins (1990) ise
yaralanmaya sebep olma ve tehlikeli olmalarindan dolayi, bireyin toplumsal yasama
katihmi gUclestiren davraniglar olarak tanimlamiglardir. Erbas (2002) ise davranigin
nedenlerine, sireg ve sonuglarina dikkat cekmis; PD'yi egitim-6gretim yapilan derslikte
egitimcinin verdigi ydnergeleri takip etmekte giclik yasamak, cocugun akranlari,
o6gretmenleri, ailesi, akrabalarn ve komsulariyla olumlu iletisim ve etkilesimde
bulunmakta zorluk ¢ekmek, akranlarina veya kendisine zarar vermek olarak ifade
etmigtir. Bu tanimlardan yola ¢ikildiginda problem davranigin neden, nasil, nicin ve
kimlerle bir aradayken ortaya ¢ikhgi kadar; éncesi ve sonrasinda da neler yasandi§:
incelenmelidir. Ornegin, bir davranis ortaya cikhgi yer ve zaman baglaminda
incelendiginde derslik (sinif) veya bulundugu sosyal ortamda Gzgin, hir¢in, kavgaci ve
saldirgan olma davraniglari; toplum tarafindan kabul gérmemektedir. Dolayisiyla bu
davraniglar sinifta meydana geldiginde bireyin ya da cevresinin 6grenmesine engel
olan, akranlari ile sosyal etkilesimini olumsuz etkileyen ve zarar veren davraniglardir
(Erbag, 2002). Ayni zamanda, 6grenme Uzerinde de olumsuz etki olusturmaktadir.
Yicesoy-Ozkan (2016) bu davranislarin sosyal etkilesim Gzerinde olumsuz etkiye
neden olmasina, bireyin kendisine veya cevresine zarar vermesine ek olarak;
kendisinin ve diger akranlarinin 6grenmesine de engel olusturabildigini ifade etmistir.
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Ozetle, bir davranisin PD olup olmadigini belirleyen su G¢ ana unsur dnemlidir;
o6grenme, sosyal etkilesim ve givenlik. Buna gére davranisin, bireyi ya da cevresini
tehdit eden unsurlar olup olmadiginin degerlendirilmesi &nerilmektedir. Davranigin
degerlendirilmesi icin gdézlem yapmak ve davranigin 6ncesi, sirasi ve sonrasini
derinlemesine incelemek gereklidir. Cinki  bir davranisi  problem  olarak
tanimlayabilmek icin kag kez ve ne kadar siklikla sirdigune iligkin bilgi sahibi
olunmalidir. Nitekim bu tor davraniglar, streklilik halini kazanmig topluma katilimi
zorlagtiran davraniglardir (Carr ve Durand;1985; Dunlap, Johnson ve Robbins, 1990;
Erbas, 2002; Erbas, 2005; Erbas, Kircaali-iftar ve Tekin-iftar, 2007, s.-7-15). Bu
baglomda gdézlem sonuclarinin ve degerlendirme verilerinin en énemli yani, probleme
neden olan etmenlerin bilinmesi ve ortaya c¢ikmasini azaltcr ya da dnleyici
uygulamalara olanak tanimasidir (Erbas, 2002; 2005; Erbas, Kircaali-iftar ve Tekin-
iftar, 2007, s.7-15). Bir diger 6nemli konu cocuklarin sergiledikleri birtakim
davraniglar, dogrudan PD olarak etiketlemenin uygun olmadigidir. Sergilenen
davranigin cocugun yasitlarinda da gérilop gérilmediginin ve ayrica bu davranigin
ortaya ¢tkmadan énceki ve sonraki uyaranlarinin belirlenmesi gereklidir. Nitekim bir
davranigin, tek bir kisi tarafindan problem olarak tanimlanmasi yeterli olmayabilir.
Ornegin bireyin parmaklariyla siraya vurma davranisini bir 8gretmen problem olarak
tanimlarken, diger bir 6gretmen tanimlamayabilir. Bu durumda davranigin gergekten
problem olup olmadigi, PD tanimi kapsaminda belirlenmelidir (Erbas, Kircaali-iftar ve
Tekin-iftar, 2007). Davranigin problem bir davranis seklinde tanimlanmasi icin
oncelikle nedenleri Uzerinde kapsamli bir inceleme yapilmasi énerilmektedir. Cinkd
ilerleyen sirecte bu davranis gercekte bir PD ise dnleyici ve etkili mUdahaleler yoluyla
azaltlmasi veya ortadan kaldinlmasi gerekmektedir.

Alan yozinda, ¢ocuklarin PD géstermelerinin farkli nedenlerinin oldugu belirtilmektedir.
Diger bir ifadeyle cocuklar bu davraniglari sergileyerek bir amaca ya da hedefe
ulasmak niyetindedir (Crone ve Horner, 2003, s. 29-35). Nedenleri arasinda ilgi
cekme, elde etme, kaginma davraniglar olabilecegi gibi ¢ocuklarin kendisi ile ilgili
nedenler, ev ortamina dayali nedenler, okul ve sinif ici nedenler, cevresel olaylar,
cevresine ve kendine zarar vermeye yonelik nedenler yer almaktadir (Kanlikiliger,
2005; Yicesoy-Ozkan, 2016). Bu davranislarin nedenlerinin belirlenmesinin yani sira
davranigin cocugun yasina uygunluk, yogunluk, sire, cinsiyet rolleri agisindan da
degerlendirilmesi gerekmektedir (Erbas, Kircaali-iftar ve Tekin-iftar, 2007; Kanlikilicer,
2005; Koska, 2019). Cunku gocuklarin sergiledigi PD’ler, herhangi bir midahalede
bulunulmadigr sirece 6mir boyu devam etme egilimi gosterebilmektedir. Bu nedenle
bir davranigin problem olup olmadiginin incelenerek nedenlerinin ortaya cikarilmasi;
son olarak davranigsa 6zgi midahale planlari gelistirilerek uygulanmasi énerilmektedir
(Erbas, 2002; Erbas, Kircaali-iftar ve Tekin-iftar, 2007). PD’lerin ortaya cikis nedenleri
incelendiginde cocuklarin yetersizlik alanlar, ebeveyn rolleri, olumsuz deneyimlerle
iligkili tanimlamalara rastlamak mimkindir. Bu anlamda islevsel degerlendirme
oldukca etkili bir tanimlamadir. Cocugun bireysel dosyasinda yer alan bilgiler goz
6nune alinarak ve c¢evresiyle yapilan gérisme sonuglar kullanilarak belirlenen
problem davranigin, ortaya ¢ikh@r ya da ¢ikmadigi zamanlarin éncesindeki uyaranlar,
énciller ve sonuglara iligkin bilgi toplayip karar verme surecine iglevsel degerlendirme
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denilmektedir (Erbas, 2005). Islevsel degerlendirme bakis acisina gére, cocuklarin
gerceklestirdikleri her davranigin problem olmadigi ve cocugun yetersizligine bagl
olarak bu davraniglarn gerceklestirmedigi; davranigin sergilenmesine yénelik bir
baslatici durum ya da olayin olabilecegi dusonilmektedir (Erbas, Kircaali-iftar ve
Tekin-iftar, 2007). islevsel degerlendirmeler etkili bir bicimde plan hazirlanmasina ve
planin uygulanmasina temel olusturmaktadir. Bu anlamda iglevsel degerlendirmeler,
okulda &gretmenlerin evdeyse ailelerin 6nlem almalarina ragmen devam eden PD’ler
ile bag etmeye yénelik plan yapilmasina, hangi davranisa hangi zamanlarda ne tor
tepki verileceginin belirlenmesine hizmet etmektedir (Giner Yildiz ve Kurtova, 2017).
Problem davranigin siddetinde zamanla ortaya cikabilecek artiglar ve bu davraniglarin
cocuklarin hem gUnlUk yasamlar hem de egitim yasantilarina olumsuz etkilerinin
dénune gegmek ya da azaltmak igin kanit temeli olan davranig degistirme tekniklerinin
kullanilmasi énerilmektedir. Var olan bu davranglar icin kanit temelli tekniklerin yer
aldigr davranig degistirme/yeni davranig kazandirma planlart  hazirlanmali, bu
muUdahale planlart uygulanmalidir (Erbas, 2002). Sonuc¢ olarak, ¢ocugun problem
davraniglaryla bas edebilmek icin ev ve okul ortamini kapsayacak bicimde a) Olumlu
etkilesim ortamlarinin olusturulmasi b) Olumlu davranig destegi yaklagimlari tabanli ve
kanit temelli programlar hazirlanmasi, c¢) PD’lerle micadele ile ilgili bir ekibin
olusturulmasi ve is birligi yapilmasi, d) Degerlendirme sirecinin bitin &grencileri
kapsayacak sekilde hazirlanip uygulanmasi e) Aile ile is birligi yapilmasi, f) PD'in
kaynagi ve nedenlerinin arashirilarak belirlenmesi, g) Ev/okul capli problem
davraniglarla midahale programi hazirlanmasi gerekmektedir (Erbas, 2002; Sprague
ve Horner, 2007; Horner, Sugai ve Anderson, 2010; Piskin, Ogilmus ve Boysan,
2011). Hozirlanan eylem planlarinda yer verilecek stratejilerin  amaci  problem
davraniglarin  azaltlmasi, uygun davraniglarin  arttinlmasi ve ¢ocuklarin  yagsam
kalitelerinin artinlmasidir. Bu dogrultudaki uygulamalar, cocugun sosyal kabulinin
artmasina destek sunmaktadir. Olumlu davranigsal destek yaklagimi (ODD), problem
davraniglarin azaltlmasi icin uygulanan kanit temelli bir programdir (Erbasg, Kircaali-
Iiftar ve Tekin-iftar, 2007; Yicesoy-Ozkan, 2016).

Olumlu Davranigsal Destek (ODD) Sirecinde Aile ve Ogretmenlerin Roli

Olumlu davranigsal destek (ODD), cocuklarin yasam kalitesini artirmak ve problem
davraniglarin olugumunu, siddetini veya etkisini azaltmak icin bir dizi kanita dayali
destek saglamak icin cok bilesenli bir cercevedir (Local Government Association, 2014;
Positive Behavioral Interventions and Supports, 2018). Uygulamali Davranig Analizi
(UDA) ilkelerini benimseyen, ¢ocugun uygun olmayan davraniglarini azaltmayr ve
uygun olan davraniglarini arirmay! hedefleyen bir yaklagimdir (Erbag, 2005). ODD'in
temel aldigr doért 6zellik bulunmaktadir. Bunlar, kanit temelli uygulamalar kullanilarak
cocuklarin  problem/artinlmak istenen davraniglarina  yénelik dizenlemeler ve
muidahalelerde  bulunulmasi, bireye yonelik midahalelerde tek tip midahale
kullanmak yerine ¢oklu midahale ydéntemleri kullanilmasi, bireyin yasamini temel
alarak onun icin 6nemli ve gerekli olmasi ve son olarak da sdrdirilebilir olmasidir
(Dunlap, Sailor, Horner ve Sugai, 2009). Bu bilesenlerin uygulanmasinda aile ve
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dégretmenlerin rol almasi, ev ve okul yagsami dengesinin kurulmasinda destekleyici etki
yapmaktadir. Bir bakima evde veya okulda uygulanan davranig degistirme teknikleri ile
bireyin kritik dénemlere de dikkat edilerek, sinif, ev ortami ve toplumsal yasama
katilimi desteklenmektedir. PD ile bag etmede egitim 6gretim ortamlarinda okul ve sinif
caph vygulamalar 6ne ¢ikarken okul ortaminda 6gretmenlerin Ustlendigi rolt, evde de
ebeveynler Ustlenmektedir.

Evde erken yasta ortaya ¢ikan problem davraniglara midahale oldukga énemlidir.
CUnkt yagsam doéngUsu iginde en kritik basamak erken cocukluk dénemidir ve bu
dénemde problem davraniglarla bas etmek hatta davranigin ortaya ¢ikmasina neden
olan durum ve olaylari gézlemleyerek ortaya ¢ikmasinin énlenmesi gerekmektedir. Bu
dénemin kritik olmasinin nedeni bitin gelisim alanlarinin temel yas araligini
olusturmasi ile erken cocuklukta sergilenen problem davraniglarin bir sonraki geligsim
déneminde cocugun kendisine ve diger bireylere yoénelik daha Ust boyutlarda
etkilerinin olabilmesidir. Bu nedenle erken ¢ocukluk déneminde davraniglarin iyi takip
edilmesi, gézlemlenmesi ve cocugun sergiledigi problem davraniglarin énlenmesi dil
gelisimi, zihinsel gelisim ve sosyal-duygusal gelisim alanlari igin temel olugturmaktadir.
Ornegin, sosyal-duygusal gelisim basamaginda sorun yasayan cocuklar cevresindeki
bireyler ile saghkl iletisim kurmakta zorlanabilmekte; kendini ifade edememeleri ise
olumsuz davraniglara neden olabilmektedir. Cocuklarin sosyal-duygusal gelisiminin
desteklenmesi, PD’lerinin  azalhlmasi, uygun becerilerinin  gelistirilmesi  icin
bireysellestirilmis mUdahale programi uygulanmaktadir. Alan yazinda bu midahale
programi piramit model olarak ifade edilmistir. Bu modelde erken dénemde problem
davraniglarin dnlenmesi icin U¢ agsama vardir. Bunlar birincil, ikincil ve O¢inctl énleme
evreleri olup, bu evrelerde ODD programinda yer alan basamaklar uygulanmaktadir.
Birincil énlemede, PD’lerin ortaya ¢ilkmadan énce gézlemlenerek ortaya cikmadan
alinabilecek énlemler yer alirken; ikincil dnleme; birincil dnlemeye cevap vermeyen ve
risk altinda oldugu dustunilen cocuklarin davraniglarina yénelik midahale programini
icermektedir. Uginctl énleme ise; birincil ve ikincil énlemelere karsilik vermeyen
cocuklarin  davraniglarina  yénelik yogun ve bireysel muidahale programlarini
icermektedir. Bu modelin amaci, olumsuz davranisa odaklanarak olumlu sonuclar elde
edilmesi, PD’lerin azaltlmasina odaklanilmasi ve olumlu sosyal-duygusal geligimin
desteklenmesidir (Hemmeter, Fox ve Hardy, 2016; Tomris, 2012). Bu sirecte ise
cocuklarin en cok bir arada kaldiklari ebeveynlere ve erken cocukluk déneminde gérev
alan uzmanlara (okul &éncesi dgretmenleri gibi) biytk sorumluluk dismektedir
(Hemmeter, Fox ve Hardy, 2016). ODD surecine ebeveynlerin en 6nemli katkisi;
cocuklarini  farkli  ortam ve zamanlarda degerlendirerek derinlemesine bilgi
toplamalaridir.  Dolayisiyla, anne-babalar ODD sirecinde uygun midahale
programinin  kilit elemanidir. Okul c¢agina gelindiginde PD’lerin  azaltlmasi ve
énlenmesi icin okul genelinde ODD’ye dayali midahaleler uygulanabilmektedir. Okul
capli uygulamalar; cocuklara okulda sosyal ve akademik basari elde edebilmeleri icin
gerekli olan sosyal, davranigsal ve kultirel destek saglayan bir sistem yaklagimidir.
Alan yazin incelendiginde 6gretmen ve ailelere yénelik problem davranig yonetimi ve
olumlu davranis destegini iceren calismalar dikkat cekmektedir (Celik, 2012, Ozbey,
2010; Ozbey, 2012; Ozen, Colak ve Acar, 2002; Téret vd., 2014; Tomris, 2012).
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Celik (2012) tarafindan gergeklestirilen calismada uygulanan aile temelli program
sonucunda, ¢ocuklarin ev ortaminda problem davraniglarinin azaldigi; Tomris (2012)
tarafindan yapilan ¢alismada da ailelerin  gocuklarina problem davranig sonrasi
aciklama yaptiklar ya da ceza verdikleri sonuclarina ulagiimistir. Ozbey’de (2010)
gerceklestirdigi  calismasinda, cocuklarda gérilen problem davranislarin aile igi
iletisime bagh olarak sekillendigine ve aile tutumlarinin énemine dikkat ¢ekmistir.
Ozen, Colak ve Acar (2002) ise annelerin problem davranislar ile nasil bas
edilecegine iligkin 6grenme gereksinimleri oldugu sonucuna ulagsmiglardir. Téret ve
digerleri (2014) PD’lerin cocuklarin yasamini etkiledigini; Ozbey (2012), ebeveynlere
gore ev ortaminda ilgi elde etmek igin arthgr yéninde bulgulara ulagmiglardir. ODD
sUrecinin evde ve okulda uygulanmasi icin ig birligi kadar dnemli olan bir diger faktér,
ani geligsebilecek durumlara bagli yasanti degisikliklerinde olumlu davranig desteginin
nasil uygulanacag ve planlanacagidir. Ornegin kiresel bir salgin seklinde beliren
Koronaviris (COVID-19) déneminde 6zel gereksinimli (OG'li) olan ve olmayan bircok
cocugun aileleri, evde sireci yonetmek konusunda giclikler yasamighir. Aileler, PD ile
bas etmede zorluk yasadiklarini belirterek nasil davranmalar gerektigi konusunda
destege ihtiyag duyduklarini ifade etmiglerdir (Yildinm, Karahan, Demirdz, Sener ve
Ozaydin, 2020). Bu anlamda ebeveynlerin evde cocuklarinin PD’leri ile bas etme
sUreglerinin incelenmesi ve destek gereksinimlerinin belirlenmesi énem tagimaktadir.
Cunkt Koronaviris (COVID-19) streci tm dUnyada oldugu gibi Glkemizde de egitim,
saglik vygulamalarini ve sosyal yasami ilgilendiren kararlar alinmasina yol agmis; 6zel
gereksinimi olan ve olmayan cocuklarin egditimleri ev ortaminda, uzaktan egitim
yoluyla desteklenmistir. Egitime ev ortaminda devam edilmesi, ailelerin siUrecte etkili
muUdahaleleri nasil gergeklestireceklerine yénelik 6gretmen ve uzmanlarla olan ig birligi
ihtiyaclarini  ortaya ¢ikarmighr.  Salgininin  yeni bir sireci baslatmasi  nedeniyle
ebeveynlerin  cocuklarinin  evde sergiledikleri problem davraniglarla bas etme
deneyimleri ile ilgili arastirmalara da ihtiyag duyuldugu disinGlmis ve bu calisma
planlanmigtir. Calismada ailelerin evde gecirdikleri bu uzun suregte cocuklariyla
kurduklar iletisim sekilleri, aldiklari destekler ve en énemlisi de ihtiyag duyduklari
alanlarla desteklerin 6rttgmesine iliskin deneyimleri calismanin ayirt edici bir yéno
olarak kabul edilebilir. Ozel gereksinimli cocuklarinin PD’lerinin koronaviris dénemine
6zgl yasantlarina bagl kendi gérisleri dogrultusunda  belirlenmis  olmasi da;
calismanin ayirt edici bir yénU olarak dUsOntlmektedir. Ayrica farkli gereksinim
gruplarindaki cocuklarin evde destek gereksinimlerinin irdelenmesi ve 6zel gereksinimli
cocuklarla en sik zaman gecirdigi bilinen annelerin gérislerine basvurulmasi da
calismanin éne ¢ikan diger 6zellikleridir. Bu aragtirmaya katilan annelerin gorslerini
temel alan bulgular, 6zel gereksinimleri olan gocuklar icin &zel egitim hizmetlerinin
uzaktan egitim kapsaminda desteklenmesi calismalarina katki saglayabilir. Ayrica &zel
ozel egitim merkezlerinin 15 Haziran 2020 tarihi itibariyle hizmete baglamig
olmasindan kaynakli kurum ve eve dayali gegis sUrecinin daha saglikli planlanmasina
katki saglayabilir. Sonug olarak, 6zel gereksinimli cocugu olan annelerin Koronaviris
(COVID-19) surecinde deneyimlerini inceleme gereksinimi dogmus; bu gereksinim
dogrultusunda calismanin amaci, 6zel gereksinimli cocugu olan annelerin Koronaviris
(COVID-19) surecinde cocuklarinin problem davraniglar ile bas etme deneyimlerinin
incelenmesi olarak belirlenmistir. Bu amacla ¢alismada asagidaki sorulara cevap
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aranmigtir:

Ozel gereksinimli (OG'li) ¢ocugu olan annelerin Koronaviris (COVID-19) sireci
deneyimleri nelerdir?; (Annelerin bu surece iliskin deneyimleri, asagidaki sorularla
incelenmistir). Koronavirgs (COVID-19) sirecinde;

1. Ev yagsaminda rutinlere iliskin degisiklikler hakkinda ne diginuyorsunuz?

2. OG'li olan ve olmayan gocuklarinizin etkilesim streclerine dair gézlemleriniz
nelerdir?

3. OG'li cocugunuzun sergiledigi davranis degisiklikleri ile ilgili gérusleriniz
nelerdir?

4. Cocugunuzun sergiledigi problem davraniglarla bas etme sirecine iligkin
deneyimleriniz nelerdir?

5. OG'li olan cocuklarin ailerinin gereksinim duyduklari destek alanlari ve bu
konuda yapilacak dizenlemelere iliskin gérus ve dnerileriniz nelerdir?

Yéntem

Bu bélumde yapilan aragtirmanin deseni, katilimcilar, aragtirmacilart hakkinda bilgiler
ile veri toplama araci, verilerin toplanmasi ve analizine yénelik bilgilere yer verilmistir.

Araghrma Deseni

Nitel arashrma yéntemi kullanilarak gerceklestirilen bu arastirmada veriler, yari
yapilandinlmig gérisme teknigi ile elde edilmistir. Annelere sorulan sorularin
goérigsmede sorulara verdikleri yanitlarda esneklik saglamasi agisindan, yar
yapilandinlmig gérigsme teknigi kullanilmigtir. Bu baglamda annelerle, bireysel
gorusmeler gerceklestirilmistir.

Katilimcilar

Aragtirmanin katlimer grubunun belirlenmesinde amagli érnekleme yéntemi tercih
edilmistir. (Miles ve Huberman, 1994: 28). Amagl 6rnekleme y&nteminin tercih
edilmesinin nedeni, 6zel gereksinimli gocugu olan annelerin koronaviris déneminde
cocuklarinin problem davraniglar ile ilgili yasantilari ile ilgili bilgiye erisme amacidir.
Patton (2001:238) 6lgut 6rnekleme ydnteminde aragtirmanin katilimcilarinin énceden
belirlenmis bir takim &lcitlere gére belirlendigini vurgulamistir. Dolayisiyla amagli
orneklemeye bagh 6lcit érneklemenin kullanildigr bu aragtirmanin katilimer grubunu,
cocuklari Guneydogu Anadolu Bélgesinde bulunan bir iI'in Buyiksehir Belediyesi’ne
bagh &zel egitim merkezi ve ayni il merkezinde &zel &zel egitim ve rehabilitasyon
merkezlerine devam eden 11 anne olusturmaktadir. Calismaya katilmak icin belirlenen
slcitler: Ozel gereksinimleri olan cocuklarin ebeveyni olmak, koronaviris pandemisi
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oncesinde yUzyUze devam ettikleri kurum mudurleri ve &gretmenlere cocuklarinin
problem davraniglar ile bag etmek amacgli destek gereksinimi bildirmis olmak,
calismaya katilimi génololok esasina dayali kabul etmis olmak. Oncelikle kurumlarin
mudurleri ile telefon ve ¢evrimigi gérugmeler yapilmis, arashrmanin amaci agiklanmig
izinler (s6zel —ses kaydi ile) alinmistir. Kurum mudurleri aracihi@r ile ulagilan annelerle,
telefon goérismeleri yapilmis, amag ve etik kurallar (arastirma grubunun tanitiimasi,
bilgilerin gizliliginin esasi, verilerin bilimsel amac¢ disinda kullanilmayacagi, onam
formlarinin tanitimi ve gérismelerin génulloluk esasina dayali ses kaydi ile kayit
edilmesi gibi) aciklanmighr. Kendilerine sorulacak sorularin dogru ya da yanhs bir
cevabi olmadigi bildirilmig, géndlld katilimlarina iligkin géris ve onaylari alinmis,
istedikleri asamada vazgecme haklari oldugu belirtilmistir. Arastirmanin katilimcilarinin
belirlenmesi ve goérismelerin gergeklestirilmesi sirecinde, ses kaydi ve c¢evrimigi
gorugmelerin tercih edilme gerekgesi, koronaviris salgin strecinin devam etmesi, buna
bagl sokaga ¢ikma kisitlamalarinin bulunmasidir. Dolayisiyla arastirmacilar katihimei
gruba ulagmak icin cahstiklar kurumun egitim-sosyal ve kiltUrel anlamda is birligi
protokoly bulunan &zel egitim hizmetlerine de yer verilen kurum kuruluglar tercih
etmigler, bu kurumlarin yetkilileri ile gérismeler yapmiglardir. Calismaya katilmayi
kabul eden annelerden de gérisme éncesinde ses kaydi ile bire bir izinleri sé6zI0 ifade
ile alinmig, gérigmelerin baslangicinda da teyit edilmigtir. Etik kurul izni Hasan
Kalyoncu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitust Etik Kurulundan alinmistir (E-804.01-
2009300018).

Anneler ve OG'li cocuklara iliskin demografik bilgilere Tablo 1'de yer verilmistir.
Tablo 1.

Ozel Gereksinimli Cocuklarin ve Annelerinin Demografik Bilgileri

Katilimcllar  Kod Adi Annelerin Ozellikleri O. G. Cocuklarin Ozl.
Yas Meslek Egitim Dizeyi Yag Cinsiyet Tanisi
Annel Selin 32 Ev Hanimi Onlisans 6 Erkek OSB
Anne?2 Ayse 25 Ev Hanimi Ortaokul 4,5 Erkek OSB
Anne3 Fatma 30 Ev Hanimi Lise 5 Erkek OSB
Anne4 Ayda 38 Ogretmen Lisans 8 Erkek OSB
Anne5 Leyla 35 Ev Hanimi Lise 3 Erkek OSB
Anneb Golay 32 Ev Hanimi Okuryazar degil 8 Erkek zY
Anne7 Aysen 41 Ev Hanimi Ortaokul 7 Kiz zY
Anne8 Nisa 29 Ev Hanimi ilkokul 7 Erkek ZY
Anne9 Narin 39 Ev Hanimi Lise 3,5 Kiz iy
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Annel0 Melis 30 Ev Hanimi Ortaokul 8,5 Erkek iy

Annell inci 26 Ev Hanimi ilkokul 3,5 Erkek iy

**QSB: Otizm Spektrum Bozuklugu, ZY: Zihin Yetersizligi, IY: isitme Yetersizligi

Tablo 1 incelendiginde annelerin 25-41 yas araliginda, Ayda, hari¢ digerlerinin ev
hanimi oldugu gérulmektedir. Egitim duzeyine gére ilkokul ve ortadgretim mezunu
annelerin ¢ocuklar 3-8 yas araligindadir. Cocuklardan dokuz tanesi erkek, iki tanesi
kizdir; OSB, ZY ve 1Y tanilari bulunmaktadir.

Araghrmacilar

Bu arastirmanin planlama, veri toplama araglarinin hazirlanmasi, katilimer gruplarin
belirlenmesi izinler, gérigmeler, verilerin toplanmasi, analizi, analiz sonucu elde edilen
verilerin bulgulara dénusturilerek raporlastirma sireci bir dgretim Uyesi, U¢ 6gretim
elemani ve Milli Egitim Bakanlh@i’nda gérev yapan bir sinif égretmeni tarafindan
yOrotolmastor.  Araghrmacilarin ikisi 6zel egitim alaninda, biri sinif  égretmenligi
alaninda ve diger arastirmaci ise okul éncesi 6gretmenligi alaninda lisans derecesine
sahiptir. Aragtirma surecinde ilk iki yozar doktora egitimi, U¢inct ve dérdincy yazar
yUksek lisans egitimlerine devam etmektedir. Arastirmacilardan 4'G &zel egitim
alaninda 3-20 yil araliginda deneyime sahiptir. Arastirmaya yénelik 2020 Bahar
dénemi doktora ders kapsaminda Subat ayi icerisinde planlamalar yapilmis; éncelikle
literatOr calismalari incelenerek Koronaviris (COVID-19) déneminde aile ve é6gretmen
gereksinimleri hakkinda arastirmalari kargilastirmali olarak irdelenmistir. Ogretim
elemanlart ve Milli Egitim Bakanhginda gérev yapan sinif dgretmeni veri toplama,
verilerin bilgisayar ortamina aktarilmasi ve analizinde; ddretim Uyesi ise literatrin
taranmasi, konu alani cercevesinin yéntem ve icerik bakimindan belirlenmesi, verilerin
analizi ve raporlamada rehberlik, arastirma sireci ile etik izni koordine etme, yazimi
dizenleme ve geribildirim verme sorumlulugu almishr. Calisma ekibinde yer alan
dgretim Uyesi ve U¢ yazarin, nitel aragtirma yéntemlerine yénelik ders deneyimleri ve
akademik calismalari bulunmaktadir.

Veri Toplama Araci

Bu arastirmada yari yapilandirilmis gérisme teknigi kullanilarak, veri toplanmistir.
Verilerin toplanmasi amaciyla éncelikle:

a. OG'li cocuklarin 6zellikleri ve problem davraniglar,

b. PD’lerin énlenmesi ve azaltlmasinda kanit temelli uygulamalar,

c. OG'li cocuklar, ebeveynleri ve &gretmenleri ile yapilan Problem davranis,
Olumlu Davranigsal Destek yaklagimi, eve dayali midahale programlari ve
davranis degistirme tekniklerini temel alan arastirmalar incelenmistir. Ulusal ve
uluslararasi arastirma raporlari, makaleler ve kitap bélumleri okunarak ilk 2 ay
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(Subat-Mart 2020) doktora ders kapsaminda ilgili hoftalarda ve ders digi
arastirma toplantilarinda tartisilmigtir. Ardindan literatire dayali gérigsme soru
havuzu olusturulmus, uzman goérisine sunulmustur. Olusturulan form &zel
egitim alani erken ¢ocukluk, degerlendirme, 6zel gereksinimli cocuklarin aileleri
ve Ogretmenleri ile calisma deneyimi olan 2 6gretim Uyesi uzmana
gonderilmigtir. Uzmanlarin sorulara yoénelik gérusleri “uygun, uygun degil,
degigtirilmeli” baghklarinda alinmigtir. Alan uzmanlarinin gérigsme formuna
yonelik énerileri dogrultusunda gérigsme formuna son hali verilmistir. Son hali
verilen gérigsme formu iki bdlimden olugsmaktadir. Birinci bdlimde &zel
gereksinimli cocuga ait bilgiler, ikinci bdlimde ise ebeveyne yonelik bilgiler ve
gdrugme sorulari yer almaktadir. Gérigsme formunda 11 adet agik uglu soru yer
almaktadir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Koronaviris (COVID-19) siUrecinde yUz yUze gérigmenin salginin yayilmasini artirma
riskinden ve sokaga cikma yasaklarindan dolay, arashrmaya kahlmayr kabul eden
anneler ile telefon araciligiyla gérigsme yapilmighr. Gérigsme dncesinde annelerden
uygun olduklari gun ve saate yénelik randevu ve gérismenin kayit altina alinmasina
dair izinleri alinmigtir. Bu ¢alisma salginin bulagici riskinden dolay ilgili 6zel egitim
kurumlarindan caligmayi kabul eden annelerle telefon gérismesi ile gerceklesmistir.
Annelerle gérisme éncesi 6n gérisme yapilmistir. On gérosme sirasinda annelere
gérusmenin yapilacadi saatte ses kaydi alinacadini, ortamda seslerin karismamasi igin
baska kisilerin olmamasi ve telefon hattinin iyi ¢eken bir odada olmasi yéninde
bilgilendirme yapilmigtir. Gérisme gini anneler gérigsmeyi evin sakin ve kimsenin
olmadig odada gerceklestirdiklerini belirtmiglerdir. Arastirmaci ise ses kaydi sirasinda
herhangi bir sorun ile karsilasmamak adina telefon hattinin iyi cektigi evinin calisma
odasinda gergeklestirmisgtir. Gérigme gUninde arastirmacilar  éncelikle  kendi
evlerindeki ortamin uygun, sessiz ve gérisme sirasinda kayit ile not alabilecek sekilde
diUzenlenmesine yénelik hazirlik yapmigtir. Ardindan gérismeye baslarken gérisitlen
anneye arastirmanin amaci tekrar hatirlatilmig, ses kaydi alinmasina yénelik onay
(s6zel onay) alinmighir. Arastirmaya katilan bitin annelere ayni sorular gérisme
formundaki sirasiyla sorulmustur. Gérugmeler 24.04.2020- 18.05.2020 tarihleri
arasinda toplam 24 gin igerisinde tamamlanmighr. Ortalama 20-40 (Toplam
goérusme verisi=400 dk) dakika arasinda sormUstir. Etik unsurlar nedeniyle her bir
anneye ve gdrisme sirasinda adi gecen aile bireylerine (OG'li cocuklar) kod isimler
verilmigtir. Verilerin toplanmasinin ardindan her bir gérigmenin transkripti, 6gretim
elemanlar tarafindan bilgisayarda word ortaminda yapilarak tek dosyada toplanmigtir.
Tum goérugmelerin transkript edilmesi sonucunda, toplam 85 sayfa veri ortaya ¢ikmugtir.
Transkriptlerin  dogrulugunu belirlemek amaciyla degerlendiriciler arasi givenirlik
hesaplamalari  yapilmig; 3 gdérismenin transkripti ve ses kayitlarinin  tutarlih@
incelenmistir. inceleme sonunda transkriptler ve ses kayitlari arasinda farklilik olmadig
gorulmustir. Elde edilen verilerin analizinde, icerik analizi yéntemi kullanilmis; verilerin
aciklanmasi icin  kavramlara ulagiimasi saglanmustir. Igerik analizi; elde edilen
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verilerden kavramlara ulagilarak, verinin agiklanmasini saglayan tema ve alt temalarin
ortaya ¢ikmasidir (Yildinm ve Simsek, 2018, ss.242-254). Elde edilen veriler okunarak
tekrarlanan ifadeler belirlenmis, kodlar olusturulmustur. Ardindan birbiriyle iligkisi olan
kodlar bir araya getirilerek, temalar ve alt temalar olusturulmustur. Verilerin analizi
sonucunda 8 ana tema ve 49 alt tema ortaya ¢ikmistir. Elde edilen temalara yoénelik
kodlayicilar arasi givenirlik verisi hesaplanmasi icin iki aragtirmacinin  belirledigi
kodlar, tema ve alt temalar Miles ve Huberman'in (1994) (Gérus birligi/Gorus Birligi +
Gorisg Ayrihigi) x 100 formolu ile hesaplanmigtir. Hesaplama sonucunda %.89 degeri
elde edilmistir.

Bulgular

Aragtirmanin bu bdliminde &zel gereksinimli cocuklara sahip annelerin Koronaviris
(COVID-19) sirecinde cocuklarinda ortaya ¢ikan problem davraniglara, evde kalma
sUrecindeki yasantilarina ve deneyimlerine iliskin gérisleri yer almaktadir. Tablo 2'de
annelerin 6zel gereksinimli cocuklarinin  koronaviris (COVID-19) surecinde evde
kalmalari nedeniyle en sik rastladiklari problem davraniglar, bu davraniglara bagh
ailenin ve ¢ocugun destek gereksinimleri ile devam ettikleri 6zel egitim kurumu, okul ve
uzmanlardan aldiklari  destekleri ne sekilde alabildiklerine iliskin bulgulara yer
verilmigtir. Tablo2'de yer alan bulgular, ¢calismanin ana tema ve alt temalarina da
kaynak olusturmaktadir.

Tablo 2.

Ozel Gereksinimli Cocuklarin Evde Kalma Siirecindeki Yasantilari

Yasantlar Katihmcilar
COVID-19 Surecinde Gereksinimleri

Sosyal Uyum Al, A2, A6
Problem Davranig A4, A10

Dil ve Konugma A6, A7, A8, A9
Ogrenme Gicligu A11, A3

Evde Kalma Durumunda Ortaya Cikan Problem Davraniglar

Ofke Krizi A1, A2, A3, A4
Bagirma Al, A5
Kendine ve Baskasina Zarar Verme A6, A7
Aglama Al, A2, A3
inatgilik A4, A8, A9
istedigi Olmayinca Kisme ve Sinirlenme A1l

Evde Kalma Surecinde Destek Duyulan Alan

Ofkesini Kontrol Etme Sosyal Al, A2, A3
Uyum Becerileri Becerisi A4, A5, A6
Problem Davraniglar ile Bag Etme AT, A3, A4, A7
Dil ve Konugsma Becerisi A7, A8, A9, A10
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COVID-19 Boyunca Alinan Destek Turi

Whatsapp Araciligiyla A6, A7, A8, A9, A10
Egitim Verilmemesi A2, A3, A4, A5
Etkinlik Tablosu A5

Video ve Fotograf ile Destek A6, A11

Tablo 2'de demografik bilgi formunda yer alan acik uglu sorulara verilen cevaplar
analiz edilmigtir. Buna gére anneler evde kalma sirecinde en ¢ok dil konugsma ve
problem davranisla bas etme destegine gereksinim duyduklarini belirtirken, OG
cocuklarinin sosyal uyum ve 6grenme sireglerini destekleme konusunda ihtiyaclarini
dile getirmiglerdir. Anneler, kendilerine salgin strecinde en ¢ok Whatsapp uygulamasi
ile bilgi verildigini belirtirken; cocuklarinin problem davraniglarinin siklikla &fke
nébetleri, aglama, inatci davranislar seklinde géruldogont vurgulamislar; OG'li
cocuklarinin problem davraniglari ile bas etme deneyimleri hakkindaki sorulara
verdikleri yanitlar; sekiz ana tema ve 49 alt temada betimlenmistir. Her bir ana tema
ve o temaya ait alt temalar; tablolar halinde annelerin dogrudan ifadeleri ile birlikte
verilmigtir.

|. Ana Tema: Problem Davraniglar

ilk ana temada anneler, pandemi sirecinde cocuklarinin problem davranislar ile
kendine zarar verici davraniglarinda artis meydana geldigini; 6fke kontrolinG
saglayamadiklarini belirtmiglerdir. Bu davraniglari cogunlukla kendine vurma, kapiya
carpma, kendini yere atma ve kafasini vurma seklinde sergilediklerini; kendilerini ifade
edemedikleri zaman ya da istedikleri olmayinca gésterdiklerini vurgulamiglardir. Leyla:
“Daha ¢ok cabuk sinirlenen, hani kiziyor bagiriyor. Aslinda o yapmak istedidi sey
olmadiginda kendini yere atmay: tetikledi.” diyerek bu durumu ifade etmistir. Agresif
davraniglar alt temasinda ise annelerin cocuklarinin sinirli, &fkeli, hir¢in, tOkirme,
yalama, birden bagirma ve vurma davranislart yaptiklari belirtmistir. Selin: “inanilmaz
yorucu sireg, anlatamam yani. Cok agresif oldu, sinirli oldu ve tepkileri cirkinlesti. Evde
olmaktan herhalde bu.” diyerek yasadiklarini ifade etmistir.

Tablo 3.
COVID-19’da Ortaya Cikan Problem Davraniglar

Ana Tema Alt Tema

Problem Davraniglar 1. Kendine Zarar Verici Davraniglar
2. Kendini Kontrol Edememe
3. Agresif Davraniglar
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ll. Ana Tema: Problem Davranigin Nedenleri

Tablo 4.
COVID-19’ da Ortaya Cikan Problem Davraniglarin Nedenleri

Ana Tema Alt Tema

Problem Davranigin Nedenleri Sosyal Beceri Eksikligi

ilgi Elde Etme

Nesne Elde Etme

Karakter Ozelligi

Anne ve Baba Tutumlar

Problem Davranig Sonrasi Gésterilen Tepkiye Dénit Verme

SO AL~

Cocuklarin bu siurecte sergiledikleri problem davraniglari; sosyal beceri eksikligi, ilgi
elde etme, nesne elde etme, karakter 6zelligi, anne ve baba tutumlar ve problem
davranig sonrasi gosterilen tepkiye dénit verme alt temalari ile ifade eden
katihmcilardan Ayse; sosyal beceri eksikligine iligkin gérUslerini: “...kendini ifade
edemedidi icin anlatamiyor, iste sosyal becerisi yok, bu da kendini etkiliyor.”, Ayda ise
cocugunun karakter &zelligi ile ilgili: “benim oglum inatci iste bu yizden istedigi
olmayinca bagiriyor, vuruyor.” seklinde ifade etmistir. Fatma PD sonrasi gésterilen
tepkiye déonit verme alt temasi icin: “...agir sinirli oldu. Beni polise sikayet etmek igin
teli aliyor ve ariyor. Ben de bagiriyorum, sonra tekrar daha fazla bagirmaya bagliyor.”
seklinde goérus bildirmistir.

lll. Ana Tema: Problem Davranig ile Bag Etme Yéntemleri ve Etkisi

Tablo 5'te belirtildigi gibi U¢inci ana temada annelerin problem davraniglar ile bag
ederken tehdit etme, gérmezden gelme, bedel &detme, tercih sunma, mahrum
birakma, édillendirme, kendini ifade etmesine zaman verme ve ceza ydntemlerini
kullandiklar dikkati cekmektedir. Anneler, ana temaya iliskin alt temalar arasinda yer
alan tehdit etme, gérmezden gelme, bedel 6detme, mahrum birakma yéntemlerinden
sonra ¢ocuklarinin; problem davranislarinda azalma ya da daha fozla siddet gésterme
egiliminde olduklarini  gézlemlediklerini  ifade etmiglerdir.  Selin, cocuklarinin
kendilerinden sefkat bekledigini, Aysen PD ile bas etme yéntemlerinden édullendirmeyi
kullandigini belirtmiglerdir. Aysen, “Ela’da oyunla falan idare etmeye calisiyoruz ama
Hiseyin de &dillendirmeyi falan kullaniyoruz. Yoksa cok zor.” diyerek cocuklarin
bireysel dzelliklerine gére davranigla bas etme ydntemlerinin de farklilaghgina dikkat
cekmistir.
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Tablo 5.

COVID-19’da Annelerin Problem Davranis ile Bas Etme Yontemleri ve Yontemlerin Etkisi

Ana Tema Alt Tema

Problem Davranis Ile Bas Etme Tehdit Etme

Yéntemleri ve Etkisi Goérmezden Gelme

Bedel Odetme

Tercih Sunma

Mahrum Birakma

Odollendirme

Ceza

Kendini ifade Etmesine Zaman Verme (Etkisi)
Anneden Sefkat Bekleme (Etkisi)

VoONOOAWN =

IV. Ana Tema: COVID-19 Oncesi ve Sonrasi Ginlik Yagam Degisimi

Tablo 6.
Annelere Gére COVID-19 Oncesi Rutinler ve Degisen Ginliik Yasam

Ana Tema Alt Tema

COVID-19 Oncesi ve Sonrasi Ginlik Rutinlerin Devamliiginin Onemi

Yasam Degisimi Sosyal iligkinin Onemi

Olumsuz Okul Deneyimi

Rutinlerin Bozulmasi

Evde Yapilan Etkinlik Turindeki Cesitlilik
Teknolojik Araclar ve Gereglere Erisim Gereksinimi
Temizlik Aliskanhginin Artmasi

NoOhowd -~

Anneler COVID-19 &éncesinde rutinlerinin oldugu ve cocuklarinin sosyal bir yasantiya
sahip oldugunu vurgulamiglardir. Pandemi sirasinda PD’lerin artigina dikkat ceken
anneler, o6ncesinde c¢ocuklarina yoénelik doha az bu davraniglan gézlediklerini
belirtmiglerdir. Pandemi surecinde evde kalinan sire uzamasi ve rutinlerin bozulmaya
baslamasi ile sergilenen problem davraniglarin arth@ini; Koronavirigs (COVID-19)
sUrecinde yasadiklar  problem davraniglardan  kaynaklanan  sorunlarda  yalniz
kaldiklarini belirtmislerdir. Ogretmenle iletisimleri hakkindaki deneyimlerine dikkat
ceken annelerden Fatma: “Koronadan &nce Kerem’i aldik. Davranis problemi
sergiliyordu. Ogretmeni alin dedi, Kerem uygun degil dedi. Biz de okuldan aldik.
Egitime ara vermistik zaten, kendi kendimize.” diyerek pandemi &ncesi cocugunu
okuldan alarak, egitimi kendi kararlari ile sonlandirdiklarini belirtmistir. Annelerin
koronavirise (COVID-19) bagll dizenlemeler sonrasinda evde egitim sUrecindeki
deneyimlerinde su basglklar 6ne ¢kmaktadir: Rutinlerin bozulmasi, etkinlik 10rg
(geleneksel oyunlar sanatsal etkinlik, spor etkinlikleri ve su oyunlar), teknolojik arag ve
gereclere erisim gereksinimi ve temizlik aligkanhigi kazanma ve artmasi. Bu alt
temalara iliskin goérusleri incelendiginde Selin: “...okul yok sirekli evdeyiz, telefon,
televizyon. O da ayni sekilde bagimli oldu diyebilirim. En fazla yarim saat simdi yarim
saat séyle izleyelim cizgi film diyorum. Buna artik cok tepki gésteriyor, bagiriyor,
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cagiriyor.” diyerek evde kalma siresinin artigi bu dénemde, O.G'li cocugunun da
problem davraniglarinin arthgini ifade etmistir. Anneler evde kalinan sirenin artmasi
ile birlikte etkinlikleri cesitlendirdiklerini ve geleneksel oyunlara odaklandiklarini dile
getirmiglerdir.

V. Ana tema: COVID-19'da Cocuga Sunulan Destek Sureci

Tablo 7.
COVID-19’da Cocuga Sunulan Destek Sireci

Ana Tema Alt Tema

COVID-19'da  Cocuga Sunulan 1. Egitimde Surekliligin Saglanmasi
Destek Sureci 2. Goénullu Vakiflarin Destegi
3. Aile Egitimleri-Ig birligi-Aile ici Bilgilendirme
4. Olumlu Ogretmen Yaklagimi
5. Egitim Videolari -Kamu Spotu

Besinci ana tema anneler, COVID-19'da c¢ocuklarina sunulan destek sireci
deneyimlerine iliskin; egitimde surekliligin saglanmasina ydénelik génolli vakiflarin
destegi ile aile egitimleri-ig birligi-aile ici bilgilendirmelerin yapilmasini olduk¢a olumlu
bulduklarini, ayrica egitim videolar ve kamu spotlarinin kendileri ve cocuklari igin cok
kolaylastirici oldugunu vurgulamiglardir. Ayse génGlli vakiflarin desteginin dnemini
belirterek, online egitimlerde tanistiklar kurum ve kisilerden; devam ettikleri
kurumlardan daha fazla bilgilendirme ve destek sagladiklarini su sézler ile aciklamigtir:
“Bir kurum ile tanishim sosyal medyada. Ozel egitim é§retmenine yénlendiriyorlardi. Bize
bu sirecte inanilmaz yardimci oldular.” Online (¢evrimigi) uzman aile bulugsmalarinin ve
kamu spotlarinin bir diger olumlu etkisi hakkinda anneler, cocuklarina virsu
anlatirken sagladigi destek yéniyle géros bildirmislerdir. Ornegin egitim videolari ve
kamu spotundan yararlandiklarini ve virist anlatmada sézel ifadeden daha cok
gorseller, animasyonlarin etkili oldugunu belirtmiglerdir. Ayda: “Evde televizyon yoktu,
kaldirmistik. Ama televizyon aldik. Reklamlardan izlemeye basladi. Daha iyi anladi,
acikliyorduk maske takmiyordu gérdi ve artik maske bile takiyor.” diyerek 8 yagindaki
otizm spektrum bozuklugu tanisi olan oglunun izledigi davranisi sergilemesinde kitle
iletisim araclarinin etkisine deginmistir. Ozetle anneler, égretmenlerle etkilesimde
olmalari ile kurumlar tarafindan bilgilendirme yapilmasinin, aile ve ¢ocuk agisindan
katkisina dikkat gekmiglerdir.
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VI. Ana Tema: COVID-19'da Ortaya Cikan Gereksinimler

Tablo 8.
COVID-19’da Ortaya Cikan Gereksinimler

Ana Tema Alt Tema

COVID-19'da Ortaya Cikan 1. Ogretimsel Uyarlamalara Duyulan Gereksinim

Gereksinimler 2. Aile Egitimi Gereksinimi

3. Kaynastirma Ogrencisine Destek Sunmada Yetersizlik

4. Akran Destegi ve Okul Ortamindaki olumlu etkilere duyulan
gereksinim

5. Sosyal ve Psikolojik Destek Gereksinim

6. Egitim Arag Gerecleri Gereksinimi

Anneler, koronaviris (COVID-19) surecinde memnun olduklar desteklerin yani sira
bazi yetersizliklerin olduguna da dikkat cekmislerdir. Bu suregte en ¢ok gereksinim
duyduklari alanin evde davranig ydnetimi ve cocuklarina égretim destegini nasil
saglayacaklart konusunda oldugunu ifade etmislerdir. Ancak bu gereksinimlerinin
yeterince karsilanmadigini da vurgulamiglardir. Anneler 6gretimsel uyarlamalarin
yetersiz olusu, aile egitimindeki eksiklikler, kaynastirma &égrencisine destek sunmada
yetersizlikien dolayl evde egitim sirecinin verimli gecmesi icin yasal dizenlemelere
ihtiyac oldugunu belirtmigler; &zel gereksinimleri olan cocuklarin okul ortamindan
uzakta ve akran etkilegsimlerinin olmamasina bagli bir takim sorunlar yasandigini da
ifade etmislerdir. Ornegin olumlu akran destegi ve okul ortamindaki &rnek alma,
etkilesim kurma konusunda mahrum kalan O.G'li cocuklar ile tipik gelisim gésteren
kardeglerin de istenmeyen davraniglar gésterdiklerini belirtmiglerdir. Evde egitim
sUrecinde 6gretimsel uyarlama-egitim arag gereclerini hazirlama-kullanma konusunda
yetersizlik yasadiklarini belirten annelerden Selin: “Bireysel sosyal destek lazim.
Ogretmenlerin bizi bilgilendirmesi lazim. Sireg ile nasil bas edecegiz bilmiyoruz. Cok
zor durum ve tutum icindeyiz. Bu yénde destek alabilirdik.” diyerek aile egitimi
eksikligini agiklamigtir. Leyla: “Telefonda grup olusturuldu, 6gretmen ordan hepsini att.
Ayni 6devi cocugum yapamaz ki.” diyerek &gretimsel uyarlamalarin ¢ocuklara &zgo
olmasi gerektigi ile aldigi destegin yetersiz oldugunu bildirmistir.

VIl. Ana Tema: COVID-19'da Annelerin Deneyimi

Calismanin yedinci ana temasi annelerin pandemi deneyimleri, olumsuzluklarla nasil
bas ettikleri ve karsilagtiklar zorluklari icermektedir. Bu temada gérugler COVID-19 ile
aile igi iletisim, psikolojik sUre¢- duygusal tepkiler, teknolojik araclara bagmliligin
artmasi, caligma saatlerinin etkisi ve daha fazla sorumluluk Ustlenme, cocuk ile
gegirilen zamanin niteligi, kendinden 6din verme, anne rollerin farklilagsmasi, baba
desteginin olmamasi baglklari altinda toplanmigtir. Anneler, koronaviris (COVID-19)
sUrecinde degisen c¢alisma saatlerinden dolayr ev igi iletisimin de etkilendigini
belirtmislerdir. Calisan anne ve babalarin evde olma sirelerinin degiskenlik géstermesi,
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érnegin gundiz calisan aksam evde olan babanin mesai saatlerinin degismesine bagli
cocugunu gindiz gérememesi ve aksam geg gelindiginde ¢ocugun uyku saatine denk
gelmesi gibi durumlarin yagsanmasi bir anlamda etkilesimin kopma noktasina geldigini
vurgulamaktadir. Bu nedenle cocuklarin, salgin strecinde calisan ebeveynlerine 6zlem
duyduklari belirtilmigtir.  Annelerin iletisim hakkinda dikkat gektikleri bir diger konu
kardes iligkileri olmustur. Kardesler arasindaki iletisimin bozuldugunu belirten anneler,
evde gecen zamanin paylasim ve olumlu etkilesim kalitesinde disise neden oldugunu
gozlemlemislerdir. Ayse: “Kardesler arasi maalesef sikintili. Aksilik, bagirma, kavga artt.
Uyum yok.”, GUlay: “Babasi ¢calishdi icin eve geldiginde yorgun geliyor. O yizden o da
fazla ilgilenemiyor. Bazen Hikmet'e kitap okutuyor. Ne kadar yordu bu sire¢ bizi.”,
Fatma ise “Esim artik geceye gecti dénisimli ¢aligiyoruz. Gece cok geg geliyor ve artik
geldiginde Ali uyumus oluyor ve cok &zliyor. Ise gitmediginde babasinin pesini
birakmiyor.” seklinde gérus bildirmiglerdir. Annelerin yedinci ana temada Uzerinde
durdugu bir diger alt tema ise koronaviris (COVID-19) ile birlikte psikolojik strecte
duygusal tepkilerinin degisimine ydneliktir. Sosyal destedin azalmasi ile birlikte
kendilerini yalniz, caresiz, suglu hissettiklerini ifade eden anneler, bu suregte rollerin
farkhlaghgini, teknolojiye bagimliigin arthgini ve evdeki iligkileri olumlu yOritmek icin
zorlandiklarini belirtmislerdir. Ornegin Nisa: “Artik cok yoruldum, bittik artik, bunaldim,
evde hep birlikte yasamak cok zor.” diyerek duygusal tepkilerini ifade etmistir. Ote
yandan evde gecen zamanin olumlu ézelliklerine vurgu yapan katlimer géruslerine de
rasttamak miUmkindir. Bu temada annelerin dikkat c¢eken gérislerinden biri de
koronaviris (COVID-19) salginina bagl evde gegen uzun zamanin, hem kendilerine
hem de cocuklarina yénelik teknolojiye olan bagimhhgr artirdigi yéninde olmustur.

Tablo 9.

COVID-19’da Annelerin Deneyimi

Ana Tema Alt Tema

COVID-19'da Annelerin Deneyimi Aile Ici Degisen lletisim

Psikolojik Stureg- Duygusal tepkiler
Teknolojik Araclara Bagimliligin Artmasi
Calisma Saatlerindeki Degisiklik

Cocuk ile gecirilen zamanin niteligi
Kendinden Odiin Verme

Anne Rollerin Farklilagmasi

Baba Desteginin Olmamasi

Nk W~

VIII. Ana Tema: Oneri ve Gérigler

Tablo 10.

Oneri ve Gorisler

Ana Tema Alt Tema

Oneri ve Gérusler 1. Psikolojik ve Sosyal Destek Sunulmasi )
2. Problem Davranig lle Bag Etme Yollarinin Ogretilmesi
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Egitim Destegi

Beslenme ve Fizyoterapi Destegi

Aile Egitimlerinin Artmasi

Teknolojik Destek

Uzaktan Egitim Niteliginin Artirllmasi

NOoOo kW

Calismanin son ana temasi annelerin, géris ve énerilerinden olugsmaktadir. Anneler
OG'li cocuklarin ailelerine psikolojik ve sosyal destek sunulmasi, problem davranis ile
bas etme yollarinin &gretilmesi, egitim destegi, beslenme ve fizyoterapi desteginin
gerekliligine vurgu yapmiglardir. Bu anlomda aile egitimlerinin artmasi, teknoloji
destegi ve uzaktan egitim niteliginin artirlmasi gerekliligini belirtmisler; bu hazirliklarin
egitim égretim dénemleri ile tatil ve ani durumlari iceren eylem planlarini da icermesi
dnerilerinde bulunmuglardir. Koronaviris (COVID-19) sirecinde egitimin gerek iletisim
araglari yoluyla (tv, radyo) gerekse ebeveynlere yénlendirme yoluyla mimkin oldugu
kadar verildigini belirtseler de; bunun yeterli olmadigini; &zellikle PD’lerin arth@ bu
sUregte, davranig yénetimi ve PD’lerle nasil bas edecekleri konusunda destege ihtiyag
duyduklarini ifade etmiglerdir. Selin: “Cocuklar artik hep evde, disari ¢cikmak istiyorlar,
digarisi tehlike. Anlatmaya ¢aligsiyoruz anlamiyor, kapiya vuruyor, aglyor. Kendi kendine
6fke nébeti gegiriyor, bagiriyor. Ben nasil davranmam gerektigini bilmiyorum” ifadeleri
ile yasadigi zorluklarla bag etmek icin bilgi gereksinimi olduguna dikkat ¢ekmistir.

Ozetle, annelerin deneyimleri Gzerine odaklanilan ve gérislerinden elde edilen 8 ana
temada betimlenen bulgular; annelerin evde kalma sUrecinde bakim, iletisim, egitim
ve saglik agisindan daha yodun sorumluluk aldiklarini géstermektedir. Anneler
kendilerini yalniz hissettiklerini, cogu zaman es ve akrabalardan destek gérmediklerini
bildirmis; dzel gereksinimleri olan gocuklari ile daha kaliteli zaman gecirmek igin firsat
dogsa da evi nitelikli bir egitim ortamina dénUstirmek igin fiziksel, dgretimsel ve
sUrece dayal dizenlemeler hakkinda desteklenmeleri gerekliligine vurgu yapmislardir.
Ancak koronaviris (COVID-19) surecinde kurumlar tarafindan sunulan egitim ve aile
desteginin yetersiz oldugunu belirtmislerdir. Bu siregte yiz yiUze editim ve evde egitim
desteginin kalitesinin sorguladiklarini ifade eden anneler, evde egditimin sadece 6dev
vermek anlamina gelmemesi gerektigi, hicbir 6gretimsel uyarlama icermeden yapilan
uygulamalarin problem davraniglar ile bag etmede etkili olmadigini belirtmiglerdir.

Tarhigma ve Sonug

Bu arastirmanin yapilmasina kaynaklk olusturan iki temel faktérden séz edilebilir.
Bunlardan ilki 6zel gereksinimli cocuklarin egitimleri ve bu egitim siUrecine olumsuz
davraniglanin etkisi, digeri ailelerin cocuklarinda izlenen olumsuz davranislarla bas
etme yontemleri ve koronaviris (COVID-19) nedeniyle evde egitim sirecinde annelerin
cocuklarinin egitimine iliskin deneyimleridir. Arastirma 11 anne ile gerceklestirilmis,
katihmei gérisgleri sekiz ana temada betimlenmistir. Annelerin  goruslerinin - genel
olarak koronaviris (COVID-19) sirecinde OG'li cocuklarinin problem davranislari,
nedenleri ve kendilerinin bu problem davraniglar ile bas etme yéntemleri, COVID-19
6ncesi rutinler ve sonrasi ginltk yagsam degisimi; COVID-19 déneminin aile ici ve

96




Egitimde Nitel Arastirmalar Dergisi ONLINE ///

cocugun egitimi, sosyal iligkileri Uzerindeki olumsuz etkileri hakkinda yogunlaghg:
dikkat cekmektedir. Alan yozin da annelerin gérislerini destekler niteliktedir. Conkd
koronavirts (COVID-19) ile birlikte ortaya ¢ikan sokaga ¢kma kisitlamalari,
belirsizlikler, calisma ortaminin eve taginmasi ya da aile Uyelerinin birinin ¢alisma
saatlerindeki farkliliklar, okula ve egitime devam edememe durumlari aile yagam
Sront0suny etkilemigtir. Bu t0r degisimler ebeveyn davraniglarinda farkliliklara neden
olmus; aile ici yasamda degisimlere yol acmistir. Ornegin, aileler ani degisikliklerle
birlikte, ev yasaminda cocuklarin verdikleri tepkiler kargisinda davraniglarini kontrol
edememe, asiri tepki verme davranigi gdsterebilmektedir. Koronaviris (COVID-19)
sUreci, anne babalarda bu davraniglarin gézlenmesinin nedenlerinden biridir. Yetigkin
davraniglar ¢ocuklar Uzerinde etki birakabileceginden, ebeveynlerin degisimlere uyum
saglama siUrecinde ev iginde model olmalar ve cocuklarini  desteklemeleri
gerekmektedir (CDC, 2020). ilk temada anneler, ev ortaminda cocuklarinin
sergiledikleri problem davraniglari tanimlarken kendine zarar verici davraniglar,
kendini kontrol edememe ve agresif davraniglar olarak aciklamiglardir. Alan yazinda
da ebeveynlerin cocuklarinin ev ortaminda sergiledikleri problem davraniglara 6rnek
olarak; vurma, kavga etme, itme, 1sirma gibi davraniglan ifade ettikleri gérolmektedir
(Tomris, 2012; Toéret ve digerleri, 2014). Anneler PD ile nasil bas etmeleri konusunda
destek gereksinimleri oldugunu belirtmiglerdir; bu gereksinim alan yazindaki ailelere
cocuklarinin PD’leri ile nasil bas etmeleri yéoninde destek verilmesinin gerekliligine
bulgusu ile 6rttsmektedir. COnks ailelerin cocuklarinin PD’lerine bagirma, mahrum
birakma, siddet uygulama ile yanit verdiklerinde; bu davraniglarin cocugun ani tepki
vermesine, dfkelenmesine ve krize neden olduguna vurgu yapilmaktadir. Bu sirecte
PD'nin kargiti olan olumlu davraniglari géstermek, sakinlestirmek ve agiklama yapmak
gerekmektedir. Ebeveynlere evde gecen bu siurede cocuklari ile birlikte oyun zamanlari
olusturmalari, sosyal iletisimi arthrici paylagimlar yapmalarn, cocuga aile icinde
sorumluluk verilmesi yoluyla evin Uyesi oldugunu hatirlatici rol model davraniglar
sergilemeleri, c¢ocugun ilgilerinden yola c¢ikarak ev rutinleri  olusturmalari
énerilmektedir (Erding, Kaya ve irice, 2020; Parenteau ve dig., 2020). ikinci temada
anneler cocuklarinin problem davraniglarinin nedenlerini sosyal beceri eksikligi, ilgi
elde etme, nesne elde etme, karakter 6zelligi, anne ve baba tutumlari ve problem
davranig sonrasi gosterilen tepkiye dénit verme olarak betimlemislerdir. Benzer
bulgulari olan bir calismada sosyal beceri eksikliginin problem davraniglara yol aghgi
belirtilmis; bununla birlikte olusturulan programin uygulanmasi sonucunda, cocuklarin
sosyal becerilerinin artarken PD’lerin azaldigina dikkat ¢ekilmistir (Celik, 2012).
Belirtilen ¢aligma ile bu arastirma bulgusunda, benzerlik gérilmektedir. Bir diger tema
olan problem davranisg ile bas etme yéntemleri ve etkisinde ise annelerin belirttigi
ydntemlerin; tehdit etme, gérmezden gelme ve ceza verme olarak yer aldig
gorulmektedir. Bu yodntemlerin PD’leri daha da artirdigi ve cocuklarin annelerine
sergiledigi tepkiyi siddetlendirdigini ifade etmislerdir. Tomris (2012), calismasinda
annelerin cocuklarinin problem davraniglarina karsi cogunlukla ceza verme yéntemini
kullandiklarini ifade etmistir. Bu arastirma sonuglarindan bir digeri, annelerin 6zel
gereksinimleri olan c¢ocuklarinin COVID-19 sirecinde egitimden uzak kalmalar,
rutinlerinin bozulmasi, aile Uyelerini gérememe ya da aile Gyeleri ile yeterli vakit
gecirilememesi durumuna bagli olumsuz etkilerdir.  Nitekim cocuklar Koronaviris
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(COVID-19) sitrecinde, hem yeni bir rutine ayak uydurduklari hem de strekli aldig
egitimden uzak kaldiklari igin giclkler yasamiglardir. Egitimlerine bireysellestirilmis
planlari déhilinde devam edilen &zel gereksinimli (OG'li) cocuklar ev ortaminda
kalmalari nedeniyle gerek egitim &gretim gerekse sosyal etkilesim, fiziksel aktivite
kisithligr nedeniyle zorlu bir yasanti gecirmislerdir. Benzer sekilde c¢ocuklarin ve
ailelerinin bu (pandemi) sUrecte yasanti érintilerini inceleyen ¢alismalarda (Colizzi,
Sironi, Antonini, Ciceri, Bovo ve Zoccante, 2020; Narzisi, 2020) ailelerin bir yandan
Koronaviris (COVID-19) salginindan korunmak icin saghga yénelik kaygr durumlari
yasadiklari, bir yandan da gocuklarinin rutinlerindeki degisiklik nedeniyle problem
davraniglarla bag etmek zorunda kaldiklari vurgulanmugtir. Yildinm, Karahan, Demiréz,
Sener ve Ozaydin (2020), ebeveynlerin cocuklarinin egitimden uzak kalmasi nedeniyle
kaygi yasadiklarina dikkat ¢ekmislerdir. Ayrica salgin  déneminde rutinlerin
bozulmasinin problem davraniglara yol actigini, ailelerin PD’lerle bas etmede zorluk
yasadiklarini ve cocuklarin birtakim olumlu aliskanlarinda ilerleme gézlediklerini
bildirmiglerdir.

Anneler, salgin déneminde yasadiklari olumsuz deneyimlerin etkilerini en aza indirmek
icin aile yasamini gUclendirici  uygun desteklerin  sunulmasi gerektiginin altini
cizmiglerdir. Bu yénUyle annelerin PD’lerle bas etme deneyimleri ile iligkili gérisleri,
alan yazinda aile destek egitim programlarinin gerekliliginin vurgulandigi arastirma
bulgular ile benzerdir (Tomris, 2012). Ailelere verilen eve dayali uygulomalar,
cocuklarinin egitimlerine karsi neleri yapabilecegi konusunda bilgi sahibi olmalarini
saglamaktadir (Sanli, 2012). Bu baglamda her ne kadar evde olunsa da cocuklarin
yas ve gelisim ozellikleri dikkate alinarak, uygun rutinler ve cizelgeler olusturulmasi,
dgrenme ortamlar hazirlanmasi gerekliligi éne ¢ikmaktadir (Miller, 2020). Bir diger
éne ¢ikan bulgu, birlikte gegen zaman igerisinde kardes, ebeveyn etkilesimleridir. Alan
yazinda da Erding, Kaya ve irice (2020) tarafindan, ézel gereksinimleri olsun ya da
olmasin kardegler arasinda daha sik paylasim yapmay: isteme, oyuncaklari dagitma,
dizensizlik, el yikamanin artmasi ya da azalmasi, vurma, bagirma ve ev ici givenlik
dnlemlerine uymama gibi ebeveynleri zorlayici davranig érintileri géroldigo ifade
edilmistir. Koronaviris (COVID-19) sirecinin bir diger etkisi evde gegirilen sirenin
artmasiyla birlikte cocuklardaki hareket 6zgirltgunin kisitlanmasi, kardesler arasi
kavga ve siddetin artmasidir. Kardesler arasindaki iletisimin bozuldugunu belirten
anneler, evde gecen zamanin paylasim ve olumlu etkilesim kalitesinde dusus
gozlemlediklerini belirtmiglerdir. Sengtl Erdem ve Fazlioglu (2020) da OSB’li kardese
sahip cocuklar ile yapilan benzer bir calismada, PD’lerin artmasi ile birlikte kardesglerin
davraniglarinin degistigi ve birbirinden uzaklastiklarini ifade etmiglerdir. Orsmond ve
Seltzer'in iki farkli calismasinda OG'li ve oftizmli kardese sahip olmanin, uyum
sorunlar olusturdugu ve problem davraniglara neden oldugu; bu durum karsisinda
aile Uyelerinin stresli bir yagam strdukleri agiklanmigtir (Orsmond ve Seltzer, 2000;
Orsmond ve Selizer, 2007). Ayrica OG'li cocuklarinin tipik gelisim gésteren
cocuklaryla yasadiklari sorunlara iligkin annelerin gérisleri, alan yazinda tipik geligim
gosteren kardeslerin, 6zel gereksinimli kardesglerinin kendilerine kargi sergiledikleri
problem davraniglarindan rahatsiz olduklari bulgusu ile de benzerlik géstermektedir
(Kahraman ve Soylu Karadayi, 2015). Aytekin (2016) OG'li kardese sahip olan

98




Egitimde Nitel Arastirmalar Dergisi ONLINE ///

cocuklarin kardesle nasil iletisim kurulacagi ve Ustesinden nasil gelinecegi hakkinda
bilgi sahibi olunmamasina baglh; kardegler arasi iletisim sorunlari yagadiklarini ifade
etmistir. Dolayisiyla salgin déneminde evde uzun sire kalan kardesler, OG'li
kardesleri ile nasil iletisim kurmalar gerektigine, onun gereksinimleri hakkinda yeterli
bilgi ve yasantiya sahip olmadiklarindan sorun yasamis olabilirler. Bir diger énemli
bulgu COVID-19 destek sureci deneyimlerinde annelerin, cocuklarinin egitimine
yonelik uzman, kurum/kuruluslar ya da cocuklarinin  egitim aldigi  okullardaki
dgretmenlerinden aldiklari/alamadiklari destege yénelik gérusleridir. Ebeveynlerin
Koronaviris (COVID-19) strecinde ¢ocuklarinin ve kendilerinin ihtiyaglarinin yeterince
ele ainmamasi, uzman destegine ihtiyaclarinin artmasi ve bu ihtiyacin yeterli dizeyde
karsilanmamasi  yéninde bildirdigi olumsuz gérisler, Pavlopoulou, Wood ve
Papadopoulos (2020) tarafindan yapilan ¢alisma bulgulari ile benzerdir. Bu calismada
da Pavlopoulou ve ark. (2020) vurguladig gibi, ailelerin destek gereksinimi duymalari
ve bu gereksinim karsilanmadiginda yalnizlik, caresizlik yasadiklari belirlenmistir.
Anneler, cocuklarinin egitimlerinin kesintiye ugramamasini istedikleri ve bunun igin
bilgi, destek gereksinimlerini génUlls vakiflar ile egitim videolari, kamu spotlan
aracih@yla kargiladiklar yoninde géris bildirmiglerdir. Ayrica her engel tirine 6zgo
dijital ortam materyali gereksinimine de vurgu yapmislardir. Bu bulgu egitim videolar
gibi dijital destek kullaniminin, &6zel egitim sirecinde olumlu etki olusturabilecegi
bulgusu ile paralellik goéstermektedir (Sani Bozkurt, 2017). Sonug¢ olarak anneler
pandemi sirecinde aile ici iliskiler ve PD'ler ile bas ederken; bir taraftan da cocuklar
icin 6gretimsel uyarlamalarin yetersizligi, aile egitimi eksikliginden kaynakli gugliklerle
bas etmek zorunda kalmiglardir. Bunun sonucunda aile iginde, sosyal ve psikolojik
destege ihtiyac artmis ancak bu desteklere erisememekten kaynakli sorunlar
yasanmigtir. Yildinm ve digerleri (2020) tarafindan yapilan salgin déneminde ailelerin,
ihtiyaclan Gzerine odaklanilan arastirma bulgular bu bulgu ile benzerdir. Ayrica alan
yozinda aile katlimi, aile gereksinimleri, engel tirine 6zgi 6gretimsel uyarlamalar ile
ilgili goruglerin, anneler tarafindan da dile getirildigi dikkat cekmektedir. Nitekim
Sardohan Yildirrm ve Akgamete (2014); Kaytez, Durualp ve Kadan (2015),
Pavlopoulou, Wood ve Papadopoulos (2020) tarafindan yapilan calismalarin
bulgularinda benzer sekilde aile iglevselligi, erken cocukluk déneminde yasanilan
guclUkler ve bu gicliklerle bas etme deneyimlerine iligkin ailelerin  destek
gereksinimlerine deginilmistir.

Bu arastirmada elde edilen bulgular genel olarak incelendiginde, Birlesmis Milletler
Raporu’nda (2020) yer alan salgin siurecinde 6zel gereksinimli cocuklarin egitiminde
ortaya ¢ikan U¢ temel sorunla értigsmektedir. Raporda koronaviris déneminde ailelerin
materyale ulagsma sikintisi gektikleri, aile egitimine verilen énemin yetersiz kaldigi ve
ogrenme bosluklari  olustugu belirtilmistir. Calismada anneler, etkili midahale
planlarinin hazirlanmasi gerektigine iliskin goéris bildirmiglerdir. Bu éneri, Asbury ve
digerlerinin (2020) yapmis oldugu calisma bulgular arasinda da yer almakla birlikte,
ailelerin 6zel ihtiyaglarini degerlendirmenin ve bunlari kargilamak icin somut adimlar
atmanin dnemi vurgulanmigtir. Salgin strecinde ev yasami ve 6zel gereksinimleri olan
cocuklarinin PD'leri ile basg etme deneyimleri incelendiginde annelerin bu sureci tek
basina devam ettirdikleri, cogu kez kendilerinden &dun verdiklerini dUsUndUgo
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gorulmektedir. Baba desteginin olmamasi annelerin evdeki dengeyi tek basina kurmak
icin cabalamalari; bu sirecte yorulmalarn ve tikenmigliklerine neden olmus olabilir.
Yasamlarini olumsuz etkileyen faktérlerin varhiginda annelere bu durumla micadele
etme konusunda destek verilmediginde, tek basina kalmis hissine kapilabilecekleri,
stres ve kaygi artigina bagh psikolojik ¢ikmazlar yasayabilecekleri ifade edilmektedir
(Asbury, Fox, Deniz, Code ve Toseeb, 2020; Eshraghi ve digerleri, 2020; Parenteau ve
dig., 2020; Sivrikaya ve Cifci-Tekinarslan, 2013). Ayrica anneler fiziksel olarak surekli
ayni ortamda (evde) birlikte vakit gecirmeye bagh, teknoloji bagimhliklarinda artig
gozlemlediklerini; bundan dolay: aile igi iletisimin ve cocuklar ile iligkilerinin de zarar
go6rdiguny belirtmisglerdir. Annelerin teknoloji bagimliligi ile ilgili gérisleri Pavlopoulou,
Wood ve Papadopoulos (2020) tarafindan yapilan calismada belirtilen cocuklarin
birincil bakicilarinin pandemi sirecinde teknolojiye dayali iletisim araglarina, gevrimigi
kaynaklara bagimhliklarinin azalmasi gerektigi bulgusu ile benzerlik géstermektedir.

Ozetle, calismaya katlan anneler cocuklarina destek olabilmek icin  problem
davranglar ile nasil bas etmeleri gerektigini 6grenmek istemektedirler. Bunun igin
danigmanlik ve egitim gereksinimleri oldugunu ifade etmiglerdir. Alan yazinda benzer
sekilde Ozen, Colak ve Acar (2002) annelerin problem davranislar ile bas etmek icin
danigmanhk gereksinimleri oldugu; bu zorlu siregte psikolojik ve sosyal destege ihtiyag
duyduklari vurgulamistir (Karahan, Yildinm, Demiréz ve Ozaydin, 2020; Toseeb,
Asbury, Code, Fox ve Deniz, 2020).

Oneriler

Aragtirma sonucunda aile, dgretmen ve yetkili kurum-kisilere yénelik su énerilere yer
verilmigtir: Ailelere problem davranigin tanimi, nedenleri ve problem davraniglar ile bag
etmeye yénelik egitimler verilebilir. Ozellikle yiz yize egitim ile uzaktan egitim
sureclerine dayali planlamalar, ilgili eylem planlart olusturulabilir. OG’li cocuklar ve
ailelerini temel alan planlamalar yapilmalidir. Bu dizenlemelerde ¢ocugun engel tiri
ve derecesi, aile ortami &zellikleri, ebeveynlerin gereksinimleri de dikkate alinmalidir.
Sosyal destek baglaminda gevrim ici egitim ortamlar gelistirilebilir, bilgi, deneyim
paylasimlar saglanabilir; aile ve cocuklarin gereksinimleri karsilanabilir. Ozel egitim
kurum yéneticilerinin ve 6gretmenlerinin uzaktan egitim sirecine yonelik idari ve
mesleki bilgi ve becerilerinin iyilestiriimesine y&nelik miudahaleler gergeklestirilebilir.
Yokseksgretim Kurumuna (YOK) bagl oniversiteler, arastirma uygulama merkezleri
tarafindan dijital egitim seminerleri hazirlanabilir. Salgin, dogal afet ya da benzeri
olumsuz kosullarda OG'li cocuga sahip ailelerin psikolojik ve fiziksel gereksinimlerini
gidermeye yoénelik kaynaklarin olusturulmasi énerilebilir. Aileler ve 6zel gereksinimli
cocuklari icin gerekli 6gretimsel ve cevresel dizenlemelerin mimkin olan en iyi kosula
getirilmesi icin geri bildirimlerin  verildigi dijital ortamlar hazirlanabilir.  Ozel
gereksinimli cocugun egitiminde ve farkli gelisim alanlarinda desteklenmesinde
babalarin rolint daha etkili hale getirmeye ydnelik farkindahk calismalart yapilabilir;
babalara yoénelik egitimler dizenlenebilir.
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