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duyarsizlagma, tedirginlik, ikilem, stres, kendini degersiz hissetme, kaygi,
incinme ve isteksizlik/ilgisizlik oldugu tespit edilmistir. Arastirma sonunda
okul ydneticilerinin kargilagtiklari sorunlarin ve yasanilan olumsuz duygu
durumlarin ¢6zOmine yénelik énerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Okul yéneficisi, yoneticilikten ayrilma, génillu
ayrilma, duygu durum

Makale Hakkinda

Génderim Tarihi: 13.09.2019
Dizeltme Tarihi: 21.03.2021
Kabul Tarihi: 21.04.2021

© 2021 ANI Yayincilik. Tm haklari saklidir.

" Bu ¢alisma, 2. Uluslararasi Egitimde Yeni Arayislar Kongresi‘nde s&zl0 bildiri olarak sunulmustur.

Sorumlu Yazar: Dizce Universitesi, Turkiye, enderkazak81@hotmail.com

Cikar Catigmasi Beyani: Yok

265


mailto:enderkazak81@hotmail.com
https://orcid.org/0000-0001-5761-6330

Egitimde Nitel Arastirmalar Dergisi ONLINE ///

Girig

Egitsel hedeflerin gerceklesme duzeyi, egitim sisteminin, &zellikle de okullarin iyi
yonetilmesiyle momkondor (Arslantas ve Ozkan, 2014). Okullar egitim sisteminin en
islevsel parcasi olmasi ve temel Gretim sistemi olmasi nedeniyle Ust ve alt sistemlerinin
tOmU okulu yasatmak ve okulun bu Gretimine katki saglamak icin hizmet eder (Akcay
ve Basar, 2004). Okul denilen agk sistemin etkililiginden, cevreye uyumundan,
surekliliginden, iceriden ve disaridan gelen talepleri yanitlamaktan sorumlu kisi, okul
yoneticisidir (Celikten, 2004). Okullarin yénetimi siurecinde okul yéneticilerinin cesitli
sorunlarla kargilagsmasi kaginilmazdir. Farkli nitelikteki ve boyutlardaki bu sorunlar,
yoneticilerin kendilerine yuklenen sorumluluklar yerine getirebilmeleri dninde engeller
olusturmaktadir. Bu yuzden okul yénetiminde karsilasilan temel sorunlarin belirlenmesi
énemlidir (Memduhoglu ve Meric, 2014). Davranisgl bir yaklagimla sadece bu
sorunlarin belirlenmesine yénelik algilara odaklanmak, okul yéneticilerinin duygusal ve
psikolojik yénlerini ihmal etmek yani bu sorunlarin okul yéneticileri Gzerindeki duygusal
etkilerini géz ardi etmek, alanyazinda yapilan calismalar (Demirbilek ve Bakioglu,
2019; Yucedag, 2017) agisindan bir eksiklik olarak gérulebilir. Bu sorunlarin okul
yoneticileri Uzerinde yarathdi olumsuz duygu durumlarin, okul yéneticiligine iliskin
rolleri olumsuz etkilemesi ve okul yéneticiliginden ayrilmaya kadar varan sonuglar
dogurmasi muhtemeldir.

On yillarca stren ihmalin ardindan 1990'lardan baglayarak ve duygusal devrim olarak
adlandirilan sey, orgutsel psikoloji ve &rgitsel davranista duygunun oynadigi rol
hakkindaki anlayisimizin kékten degismesidir. Orgitsel psikoloji ve érgitsel davranis
perspektifinden bakilarak, duygularin érgitsel ortamlardaki davraniglar ile bircok
yonden baglantili oldugu gérilmustir (Ashkanasy ve Dorris, 2017). Egitim ydnetimini
ve liderligi konu alan arastirmalarda (Argon, 2015; Sahin, Kesik ve Beycioglu, 2017),
bireyin i¢ dUnyasina yénelme egilimi giderek 6nem kazanmaya baglamigtir. Liderligi ve
yoneticiligi duygusal ve sosyal nitelik baglaminda ele alan bu tir arastrmalarda,
rasyonel disince ve mantiksal sirecler tek basina yetersiz kaldigindan, lideri-yéneticiyi
hangi insani ve duygusal salinimlarin basariya gétird0gont anlama cabalar giderek
énem kazanmustir (Karadag, 2011).

GUnUmizde yonetici segme uygulamalarinin (yazili ve milakat) salt bilgi ve beceriye
dayandirilmasi, isin duygusal boyutunun eksik birakilmasi ve bu boyutun programlarda
hi¢ yer almamasi ise (Karsli, Gonduz, Titrek ve Yaman, 2002) bu cabalarla celisildigini
gostermektedir. Kisaca, yoneticilerin ve calisanlarin duygularini anlamak ve onlar
olumlu bir sekilde yonetmek 6rgitsel ortamdaki igleri ve iligkileri saghkl yénetmenin
temel kosuludur (Barutgugil, 2004). GUnimizin dinamik c¢alisma ortamlarinda
insanlar kendilerini duygusal olarak daha rahatsiz, yalniz, depresyonda, gergin,
agresif ve stresli hissetmektedir. Bu da daha fazla devamsizlik, pasiflik, daha az
Uretkenlik ve yipranma ile sonuclanan davraniglari dogurabilmektedir (Awasthi ve
Yadav, 2016). Bunun icin de ¢alisanlarin hangi sorunlar karsisinda hangi duygu
durumlari yagandiginin bilinmesi 6nemlidir.
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Liderlik dogal olarak duygularla da ilgili oldugu igin duygu, etkili liderligin kritik bir
bilesenidir (Nikoui, 2015). Duygu, hislerde ve zihinsel tutumlarda fizyolojik degisiklikler
ve aciklayici davranglarla birlikte ortaya c¢ikan bir “hareket” olarak tanimlanabilir
(Barutcugil, 2004). Duygular, kisinin kendi benligini anlama ve baskalanyla iliki
kurma kapasitesinin 6z0dir (Harriott, 2014). Goleman (2006) duyguyu, bir his ve bu
hisse 6zgU belirli dUsUnceler, psikolojik ve biyolojik haller ve bir dizi hareket egilimi
olarak tanimlamaktadir. Ona gére tom duygular harekete gegmemizi saglayan
durttlerdir. Mantikli dGsinme ve akil yoluyla ulaghgimiz kararlarimiz bile son asamada
adeta duygularimizin sizgecinden gegerek davraniglarimiza yansir (Barutcugil, 2004).
Aslinda duygular, karar verme surecinin diginda birakildiginda en iyisidir (Kumari,
2015). Duygular kério kérine davranmadan eylemlere entegre etmek, duygular etkili
bir sekilde yonetmek icin iyi bir yaklagimdir (Hohlbein, 2015).

Bazi arastirmalar, érgitsel yasamda iyi bir ruh hali icinde olan c¢alisanlarin, daha
olumsuz ruh hali iginde olan meslektaslarina kiyasla isyerlerinde daha olumlu sonuclar
alacagini géstermektedir (Staw, Sutton ve Pelled, 1994). Bu agiklamalar is1ginda, okul
yoneticiliginden ayrilmak istemenin altinda yatan duygusal durtiler, kisiyi bu konuda
bir karar almaya sevk edecek ve sonra da harekete gecirecektir. COnki biligsel
psikolojiye iligkin gincel literatire bakildiginda, karar verme sireglerinin temelinde,
bilis ve duygu etkilesiminin dnemli rol oynadigi gértlmektedir. Gergi karar verme
sUreclerinde duygunun rolU, heniz tam olarak aciklanamasa da (Arikan, 2012) duygu
durumun, karar verme davranigi Gzerinde dnemli etkisinin oldugu bilinen bir gercektir
(Barutcugil, 2004; Yiimaz, 2016).

Okul yéneticilerinin psikolojik iyi olus duzeylerinin giclt olmasi, verecekleri kararlar
direkt etkilemektedir (Uslu, 2016). Calisanlarin ruh hallerinin ve duygularinin is
performansi, motivasyon, karar verme, yaraticilik, isten ayrilma, takim c¢alismasi,
muzakere ve liderlik gibi kritik kurumsal sonuglari da etkiledigi bilinmektedir (Barsade
ve Gibson, 2007). Okul yoneticilerinin problemleri ¢6zme becerileri, i¢sel kontrol
saglamak ve mantikli karar vermekle yakindan ilgilidir. Ayrica duyarli olmak ve
duygusal olarak giclu olmak gibi duygusal faktérlerin, problemlere kargi daha saghkl
yaklagsmayi belirledigi (Ak¢a ve Yaman, 2009) bilinmektedir. Okulda yasanan sorunlar
karsisinda duygusal olarak giclo yéneticilerin varligi, yénetim sireglerini daha olumlu
etkileyecek ve problemlerin ¢6zimine daha fazla katki saglayacaktir. Okul yéneticileri
sadece dig gerilimlerle degil ayni zamanda kendi duygulariyla da bas etmek
zorundadirlar (Austenfeld ve Stanton, 2004; akt., Poirel, 2014). Duygularini kontrol
edebilen okul yoneticilerinin, liderlik ve yodnetim gbrevlerini yerine getirmede,
duygularini kontrol edemeyenlerden daha etkili oldugu; sorunlarla duygusal olarak
basa cikamayan okul yéneticilerinin gérevden ayrilmak durumunda kaldiklari yapilan
arastirmalarda ortaya cikan bir gercektir (Madondo, 2014). Kisaca, okul midurlerinin
kendilerinin ve baskalarinin duygularini izleme ve kontrol etme yetenegi olarak
tanimlanan duygusal zeka yeterliklerine (Goleman,1997; akt., Sunaryo ve Ratri, 2019)
sahip olmalarinin énemi bUyUktor. Liderlik sé6z konusu oldugunda, duygusal zeka
inanilmaz derecede énemlidir. Etkili ve vasat liderlik arasindaki farki gésterir (Kumari,
2015).
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Okul yéneticiliginden isteyerek ayrilmaya karar vermenin ardinda ¢ok farkli nedenler
bulunabilir. Karar verme sireci ¢ok karmasgik olup, psikoloji literatGrinde ¢ok farkli
kavramlarla (akil yGritme, his, kisilik, cevre vb.) iliskilendirilmektedir. Klasik
ekonomistler, S. Mill ve A. Smith, insanlarin kararlarini kendilerine déntk yarar
maksimize ederek vereceklerine inanmustir (Baltag, 2015). Bunun konumuz agisindan
anlami sudur: Okul ydneticileri, goérevlerinden ayrilirken yapacaklart kar zarar
hesabinda, ydneticilikten ayrilmanin mesleki ya da 6zel yasantilan agisindan daha
yararli sonuglar doguracagina inanmaktadirlar. Bu &énermenin dogrulugu kabul
edilirse, yoneticilik gérevinden ayrilmayr diusindigld  halde ayrilmayan  okul
yoneticilerinin, ayrilmalari durumundaki maliyetlerin farkindaliklari, yéneticilige devam
etmelerini zorunlu kilmaktadir. Yéneticilik gérevinden ayrilmayr disindigu halde
ayrilmamanin bireysel olumlu ciktilarini géz énine alip, 6rgitsel olumsuz ¢iktilarini géz
ardi eden okul yéneticilerinin ise okullarin tom strecleri Uzerinde olumsuz etkilerinin
olabilecegini séylemek mumkindur.

Okul yoneticilerinin  okullarda kargilastiklari  bircok sorun vardir. Alanyazinda bu
sorunlara yénelik yapilan calismalar bulunmaktadir. Okul yéneticilerinin  yénetim
sUrecinde en c¢ok karsilagtiklari temel sorunlari; fiziki yapi yetersizligi, velilerinin okula
kargi ilgisizligi, 6gretmenlerin verimli calisamamalari; okullarin bitgesinin olmamasi,
bakim ve onarim ihtiyaclarinin zamaninda ve yeterince karsilanmamasi ve sosyal
etkinliklerin yapilabilecegi mekanlarin yetersizligi olarak ifade etmek muUmkindir
(Memduhoglu ve Meric, 2014). Ogrenci disiplin sorunlari (Demirtas ve Ozer, 2014) ile
sahip olduklar yetkiden daha fazla sorumluluk tagimalar (Keser ve Gedikoglu, 2008)
okul ydneticilerinin karsilastiklar diger sorunlar arasindadir. Okul ydneticileri, program
gelistirme, personel isleri ve kendi mesleki gelisimleri gibi islerden ziyade; &grenci
disiplini, okul yénetimi, Ustlerle ilgili islere daha fazla zaman ayirmak (Balkgi, 2016)
gibi sorunlari da yasamaktadirlar. Okul Gst birimlerinin (il ve ilce milli egitim
yoneticileri) okul yéneticilerine yeteri kadar ilgi géstermemeleri, bu kadrodakilerin
yeteri kadar ydneticilik vasiflarina sahip olmamalari nedeniyle okullarin - maddi
sorunlarina ¢6zOm olusturamadiklari da alanyazinda okul yéneticilerinin kargilagtiklar
sorunlar olarak gérilmektedir (Akcadag, 2013). Heniz kurulus asamasinda olan
okullardaki kurucu mudurlerin dahi okulun bina ve alt yapisi, birokratik iglemleri, mal
ve hizmet alimina yénelik harcamalari, 6gretmen ve yardimci personel atamalari ve
ogrencilerin okula alinmasi gibi okulun yénetsel iglevlerine yénelik birgok sorunla
karsilastigini gésteren calismalar bulunmaktadir (Akozom, 2017). Okul mudirlerinin
ogretmenlerle iligskiler; okul butgesi, yardimer personel hizmetleri, egitim 6gretim ve
cevreyle iliskiler gibi bircok konuda sorun yasadiklar alanyazinda yapilan ¢alismalarla
tespit edilmistir (Aslanargun ve Bozkurt, 2012).

Okullarda karsilasilan bu sorunlar, kadin ya da erkek okul yéneticisi ayrimi olmaksizin
her iki cinsiyet grubu tarafindan yasanirken, kadin okul ydéneticilerinin  calisma
yasaminda farkli t0r sorunlarla kargilagtigini séylemek mimkindir. Calisan kadinlar,
ev ve is hayatini dengeleme strecinde pek cok sorunla karsilasmaktadirlar. Kadinlarin
cocuk vyetistirme ve ev iglerine iligkin sorumluklar, belli saatlerden sonra evde
olmalarini zorunlu kilmakta, bu da mesai digina sarkan érgutsel islerin yapilmasinda
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kadinlarin degil erkeklerin daha fazla tercih edilmesine yol agmakta; kadinlarin
ozellikle Ust statilere gelmelerini (Gokyer ve Cicek, 2016) ve bulunduklari statiyd
muhafaza etmelerini  giglestirmektedir. Kadin  okul yéneticilerin  tagidiklar ailevi
sorumluluklar, cinsiyet ayrimciligina maruz kalma, toplumsal ényargi ve yipranma gibi
nedenlerden dolayr yéneticilikten ayrilmak  durumunda  kaldiklari;  yénetim
kademelerinde yer almalarinin 6nindeki en biytk engellerin toplumsal yargilar ve
roller oldugu (Yicedag, 2017) alanyazinda destek gérmektedir. iktidara yakin olan
sendikalarin Uye artiginin olumlu etkilenmesi, yUkselme beklentisi olan Uyelerin iktidara
yakin olan bu sendikalari tercih etmeleri (Kayikgi, 2013) ve iktidara yakin olmayan
sendika Uyesi okul mudurlerinin ¢esitli baski ve yildirmalara maruz kalmalar yéneticilik
esnasinda karsilasilan sorunlardan digerleridir. Sonug olarak, kendi istegiyle (génull)
isten ayrilma egilimi, calisma kosullarinin (yasanan sorunlar) degerlendirilmesi sonucu
ortaya ¢tkmakta, bdyle bir degerlendirmede birey, duygusal uyumsuzluk yasadigi is ve
is ortami ozelliklerini gézden gecirmektedir (Cakir, 2001; akt., Eren, 2007).

Bu arastirmada, alanyazindaki calismalardan farkli olarak, okul yéneticilerinin
okullarda karsilastiklar  bireysel ve &rgitsel sorunlardan, okul yéneticiliginden
ayrilmaya temel tegkil eden sorunlarin nasil deneyimlendigi Uzerine odaklanilmigtir.
Ozellikle bu sorunlarin  duygularda nasil anlamlandinldigi yani hangi  duygu
durumlarin yasanmasina neden oldugu tespit edilmeye calisilmighr. Bir bagka
anlatimla, égretmenler hangi sorunlardan dolayr okul yéneticiliginden ayrilmakta,
yoneticilikten ayrilmalarina neden olan bu sorunlar karsisinda hangi duygu durumlari
deneyimlemektedirler ki yéneticilik onlar icin artk bir anlom ifade etmekten
ctkmaktadire Benzer sorunlari ve duygu durumlar yasayan okul ydneticilerinin goreve
devam ettikleri disinildiginde, gérevden ayrilma davranigi sergileyen ydneticilerin,
bircok icsel ve digsal faktérin etkisi altinda oldugunu; duygularnin bu faktérlerden
sadece biri oldugunu (Usta ve Akova, 2015) séylemek dogru bir yaklagim olacaktir.
Bununla birlikte gérevden ayrilmalarinda baskin ve etkin olan nedenleri ve duygu
durumlar bilmek alanyazina katki saglayabilir. Bu tespiti yapmis olmak, ayni sorunlari
ve ayni duygu durumlari yasayan faokat géreve devam etmekte olan okul
yoneticilerinin, yoéneticilikten ayrilma niyetlerine iliskin  alinabilecek énlemlerin
diUsunUlmesi agisindan énem arz edebilir. Zira isten ayrilma niyetinde olan ¢alisanlarin
rollerini geredi gibi yerine getirme konusundaki eksiklikleri ve buna bagl olarak hizmet
kalitelerindeki dUsUsler (Cakir, 2001; akt., Eren, 2007) alinmasi gereken énlemleri
gerekli kilmaktadir. Bu baglamda, kendi istegiyle okul yéneticiliginden ayrilan
oégretmenlerin gerekgeleri ve bu gerekgelere dayali deneyimledikleri duygu durumlarin
tespiti calismanin amacini olusturmaktadir. Bu kapsamda asagidaki sorulara yanit
aranmigtir.

1. Ogretmenlerin, okul yéneticiliginden ayrilmalarina neden olan deneyimleri
nelerdir?

2. Ogretmenlerin, okul yéneticiliginden ayrilmalarina neden olan bu deneyimler
hangi duygu durumlarin yagsanmasina yol agmigtir?
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Yéntem

Bu bolimde, arastirmanin deseni, katlimcilarin &zellikleri, verilerin toplanmasi ve
verilerin analizine iligkin bilgiler yer almaktadir.

Araghrma Deseni

Aragtirma, nitel aragtirma desenlerinden biri olan betimsel fenomenoloji deseninde
gerceklestirilmigtir. Fenomenolojik yaklagim, etkili, duygusal ve siklikla yogun insan
deneyimlerini calismak icin uygun bir desendir (Merriam, 2013). Fenomenoloji deseni,
bireylerin deneyimleri sonrasinda gelistirdigi algi ve anlamlari sorgulayan (Ersoy,
2016); farkinda olunan ancak derinlemesine ve ayrintili bir anlayisa sahip olunmayan
olgulara odaklanan bir nitel arastirma desenidir (Yildinm ve Simsek, 2018). Bu
odaklanma, insanlarin bazi fenomenleri nasil tecribe ettiklerini metodolojik, ézenli ve
derinlemesine bir sekilde resmedilmesini ve betimlenmesini gerektirir (Patton, 2014).
Bu arastirmada, okul vyoneticilerinin  okullarda kargilastiklart  sorunlardan, okul
yéneticiliginden ayrilmaya neden olan sorunlari nasil algiladiklar ve deneyimledikleri;
ozellikle bu sorunlara dayali olarak ortaya cikan olumsuz duygusal yasantilar nasil
kavramsallaghrdiklar betimlenmeye caligildigi igin fenomenoloji tirlerinden biri olan
“betimsel fenomenoloji” deseni kullaniimigtir.

Calisma Grubu

Arastirmada, nitel arashrmalarda basvurulan amacli érnekleme yéntemi kullanilmugtir.
Amacli  6rnekleme yénteminde, belli bir amag dogrultusunda arastirmanin
derinlemesine yapilabilmesi icin bilgi zengini durumlar secilir ve ampirik genellemeler
yerine derinlemesine anlama amaclanir  (Patton, 2014). Calisma grubunun
belirlenmesinde kartopu &rneklem yéntemine basvurulmustur. Kartopu 6rneklem
ydéntemi, arastrmanin problemine iligkin olarak zengin bilgi kaynagi olabilecek birey
ve durumlarin saptanmasiyla baslayip, her gérismede bir sonraki gérisilecek ismin
kim veya kimler olabileceginin &grenilmesi ve sireg ilerledikce elde edilen isim ve
durumlarin tipki bir kartopu gibi bUylUyerek devam etmesidir. Bu yéntemde bir sire
sonra belirli isimler hep éne ¢kmaya baslayacak, aragtirmacinin gérismesi gereken
birey sayisi azalacakhir (Patton, 2014; Yildirm ve Simsek, 2018). Arastirmanin ¢calisma
grubunu, 2018-2019 egitim 6gretim yilinda Dizce ilindeki okullarda ¢alisan G¢ kadin,
10 erkek 6gretmen olusturmaktadir. Okul yéneticiliginden ayrilmis olan katilimcilarin
ikisi ilkokulda, altsi ortaokulda, besi lisede olmak Uzere toplami 13 kisidir.
Katilimcilarin mesleki kidemleri 5 ile 31 yil arasinda degismektedir. Katilimcilarin okul
yoneticiliginde kalma sureleri 4 ile 17 yil arasinda degismektedir. Katiimcilarin, okul
yoneticiliginden ayrildiklarinda, sekizinin Egitim Bir Sen; dérdionin Turk Egitim Sen
sendikasina Oye bulunduklari, bir katilimcinin ise okul yéneticiliginden ayrildiginda
herhangi bir sendikaya Uye bulunmadigi gérilmektedir. Katilimeailarin biri yuksek lisans
mezunu iken digerleri lisans mezunudur (Tablo 1).
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Tablo 1.

Ogretmenlerin Betimleyici Ozellikleri

Okul

. e e Sendika
Ydneticilik yoneticiliginde . e el
" N 2 Mesleki  (yéneticilik
Katilimailar Brang yaph@ okul  kalma suresi .
. Kidem  esnasindaki)
toro (yil)
Engin Turkce Ortaokul 4 13 Egitim Bir Sen
Ismet Sosyal Bilgiler Ortaokul 7 16 Egitim Bir Sen
Erhan Sosyal Bilgiler Ortaokul 15 31 Turk Egitim Sen
Samil Fen Bilgisi Ortaokul 15 25 Turk Egitim Sen
Mufit Turkee Ortaokul 10 20 -
= . Mesleki ve S
Derya Alan f)greTmem Teknik A. L. 17 21 Egitim Bir Sen
Semih Sinif Ogretmeni Ilkokul 12 25 Turk Egitim Sen
Ediz Sinif Ogretmeni llkokul 10 25 Egitim Bir Sen
Biligim C o
Beyhan Teknolojileri Ortaokul 4 5 Egitim Bir Sen
Sabri Gérsel Sanatlar Anadolu L. 8 25 Egitim Bir Sen
Zerrin Ingilizce Anadolu L. 7 17 Egitim Bir Sen
Murat Cografya Anadolu L. 8 19 Tork Egitim Sen
Melih Cografya Anadolu L. 4 9 Egitim Bir Sen

*Katilimeallarin gizliligini korumak amaciyla rumuz kullanilmigtir.

Veri Toplama Araci

Betimsel fenomenoloji deseninde gergeklestirilen bu arastirmanin  verileri, okul
yoneticiliginden kendi istegiyle ayrilan yoneticilerle yapilan bireysel gérismeler yoluyla
toplanmigtir. Gérisme ydnteminde goézlenemeyen deneyimler, tutumlar, disinceler,
niyetler, yorumlar, zihinsel algi ve tepkiler anlasilmaya calisilir (Yildinm ve Simsek,
2018). Bu amagla alanyazin taramasi yapilmig ve yari yapilandirnlmig gérigme sorulari
gelistirilmistir. Gérosme sorular 2 asamadan olusmaktadir. ilk asamada, gérisme
yapilan égretmenlerin kisisel bilgilerine iliskin sorular, ikinci agamada ise arastirmaya
temel olusturan yar yapilandirilmis sorular bulunmaktadir. Kapsam gecerliligini
saglamak amaciyla, nitel arastirma alaninda deneyimli iki uzmanin gérisine
bagvurulmus, bu goérusler dogrultusunda baslangicta bes olan soru sayisi arastirmanin
odagindan uzaklagsmama gerekgesiyle ikiye indirilmistir. Sorularin anlasilirh@ini test
etmek amaciyla, arastirmaci tarafindan, okul yéneticiliginden ayrilmis bir katilimer ile
6n uygulama yapilmigtir. Bu uygulama sonunda sorular yeniden gézden gecirilmis ve
yari-yapilandirilmis sorulara son sekli verilmistir. Arastirmanin verileri, Mayis 2019
tarihinde toplanmighir.  Gérusmeler, katilmeilarin = belirledikleri  uygun  ortam
(kitiphane, destek egitim odasi) ve saatlerde, énceden alinan randevu yoluyla
gerceklestirilmistir. Katihmecilarla yapilan gérismeler ortalama olarak 25 ile 50 dakika
arasinda sOrmuUstir. Ses kayit cihazina da kaydedilen veriler daha sonra bilgisayar
ortamina aktarlmigtir.
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Verilerin Analizi

Verilerin ¢é6zimlenmesinde, nitel analiz yéntemlerinden “icerik analizi” kullanilmigtir.
icerik analizi yoluyla veriler tanimlanmaya, verilerin icinde sakli olabilecek gercekler
ortaya cikarnlmaya calisiir. Temelde yapilan islem, birbirine benzeyen verileri belirli
kavramlar ve temalar cercevesinde bir araya getirmek ve bunlan okuyucunun
anlayabilecegi sekilde duUzenleyerek yorumlamaktir. Nitel arastirma verileri dért
asamada analiz edilmektedir. ik asama verilerin kodlanmasi, ikinci agama temalarin
bulunmasi, UgUncl asama kodlarin ve temalarin dizenlenmesi ve dérdincld asama
bulgularin tanimlanmasi ve yorumlanmasi asamasidir (Yildinrm ve Simsek, 2018).
Kodlama asamasinda veriler arastirmaci tarafindan dikkatli bir sekilde okunmus ve
aragtirmanin amaci ve sorularn kapsaminda énemli gérilen kavramlardan hareketle
kodlar olusturulmustur. Daha sonra kodlanan bu kavramlarin birbiriyle iligkili olanlari
kategorize edilmistir. Béylece ortaya ¢ikan kategoriler anlamli bir biton olusturacak
sekilde aynmi alt tema altinda toplanmistir. Arastirma sorularindan yola ¢ikilarak
olusturulan temalar dogrultusunda bu alt temalar, ilgili oldugu tema altinda
toplanmugtir. Olusturulan alt temalarin guvenirligini tespit etmek amaciyla, veriler
bilgisayar ortamina aktarilmis ve olusturulan alt temalar, alandan bir uzmana verilerek
degerlendirilmesi saglanmgtir. Bulgularin tanimlanmasi ve yorumlanmasi agsamasinda,
okul yoneticiliginden kendi istegiyle ayrilan 6gretmenlerden toplanan verilerden énemli
gorulen dogrudan alintilara yer verilmistir.

Inandiricilik

Aragtirmanin inandiriciigini artirmak  amaciyla, gérigsme formunun geligtirilmesi
asamasinda ilgili alanyozin taranmigs ve arastirmaya iligkin  kavramsal cerceve
olusturulmustur.  Ayrica okul yéneticilerinin  gercek dusuncelerini  yansitmalarini
saglamak amaciyla; cahismadan elde edilen bilgilerin akademik amagla kullanilacag:
ve isimlerin gizli tutulacadr glvencesi verilmistir. Yapilan gérismeler ses kayit cihazina
kaydedilmistir. Gérigme sonrasi bilgisayar ortamina aktarilan ifadeler, katlimcilar ile
paylasilarak  katilimcilarin - onayina  sunulmustur.  Katilmeilarin  degerlendirmeye
alinmasini istemedigi ifade ¢kmamis, dolayisiyla ifadelerin  tamami  alinmighr.
Katilimcilarin  ifadelerine  dogrudan alintilarla  yer verilerek tutarhk artirlmaya
caligilmigtir. Arashrmanin aktarilabilirligini saglamak amaciyla, arastrmanin deseni,
calisma grubu, veri toplama araci, verilerin analizi siregleri ayrintili  bicimde
aciklanmig;  bulgular, alanyazindaki  ¢alismalarla  kargilagtinlarak  yorumlanmigtir.
Aragtirmanin givenirligini saglamak amaciyla, arastirmaci tarafindan gergeklestirilen,
kodlama, kodlardan temalar olusturma ve bulgularin tanimlanmasi ve yorumlanmasi
asamalarinin dogrulugunu kontrol etmek amaciyla, egitim bilimlerinde gérevli ve daha
6nce nitel calismalar yapmig olan bir 6gretim GUyesinden yardim alinmig ve kontrol
etmesi saglanmighr. Bu kontroller sonrasi olusturulan alt tema isimleri GUzerinde
birlestirmeler ve dizeltmeler yapilmigtir. Okul yéneticiliginden ayrilmaya neden olan
duygu durumlarin kodlanmasi ve alt temalara ayrilmasi igsleminden sonra, Psikolojik
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Danisma ve Rehberlik alaninda bir é6gretim Uyesinden yardim alinmig, duygu durumu
ile ilgili kodlama ve alt temalari isimlendirmede dizeltmeler yapilmighr.

Bulgular

Cagdas ydnetim anlayigi, insani Gretim sirecinin girdilerinden biri olarak gérme
anlayiginin aksine, onun duygularini ve disincelerini énemseyen bir bakis agisini
zorunlu kilmigtir. Cnkd insanlardan olusan karmasik bir sosyal sistem olan 6rgutlerin,
duygulardan  bagmsiz  bir ortam olarak goérilmesi mimkon degildir.  Yani
duygularimiz, gunluk hayatimizi oldugu gibi 6rgitsel hayatimizi da etkileme gicine
sahiptir (Cakar ve Arbak, 2004). Orgitsel ortamlarda calisanlarin yasadiklari tzinto,
kizginhk, korku, otke, kin, nefret ve givensizlik gibi duygu durumlari (Barutcugil,
2004), calisanlarda stres, moral bozuklugu, motivasyon eksikligi, tokenmislik gibi
duygusal sorunlarin yasanmasina neden olabilmektedir. Oyleyse bu sorunlari doguran
nedenlerin tespiti hem bu sorunlarin hem de bu sorunlarin dogurdugu olumsuz duygu
durumlarin telafisi ve ¢6zUmi agisindan énemlidir.

Kendi istegiyle okul yéneticiliginden ayrilan 6gretmenlerin gérisleri, aragtirma sorular
baglaminda “okul yéneticiliginden ayrilma nedenleri” ve “yasanilan olumsuz duygu
durumlar” olmak Uzere iki temada ele alinmigtir. Daha sonra her tema kendi icinde
kodlanmisg, bu kodlamalar sonunda alt temalara ulagilmig, bulgulara iligkin yorumlar,
durumu en iyi ifade eden dogrudan alintilarla desteklenmistir.

Okul Yéneticiliginden Ayrilma Nedenleri

Katihmcilara ilk olarak “Hangi neden/lerden dolayr okul ydneticiligi gdérevinizden
ayrildiniz2” sorusu ydéneltilmistir. Yapilan analizler sonucu, kadin yénetici 6gretmenlerin
cinsiyete dayali bir ayrimcilik ve mobing nedeniyle okul yéneticiliginden ayrilmadiklar
gorulmUstir. Bununla birlikte, iki kadin égretmenin, kadin olmanin getirdigi zorluklarin
(es baskisi, cocuk sahibi olma) ve ailevi nedenlerin, yéneticilikten ayrilmalarinda diger
etkenlerle birleserek, etkili oldugu goértlmustor. Gundiz'on (2010) yaphdr nicel
calismada, ailevi nedenlerin kadin 6gretmenlerin kariyer yapmalarinin éninde en
biyUk engel olarak goéruldigu tespit edilmistir. Toplumda var olan algr nedeniyle,
kadinin birincil gérevinin es ve anne olarak gérilmesi, aile ve eve iliskin her tGrlU
sorumlulugun kadinin omuzlarina yitklenmesi ve ondan éncelikle bu sorumluluklar
yerine getfirmesinin  beklenmesi de (Tokséz, 2002) kadin ydnetici olmanin
zorluklarindandir. Biri kadin iki erkek 6gretmenin sendikal mensubiyete dayali yasadig
sikintilarin  ve ayrimcalligin, diger degiskenlerle birleserek okul yéneticiliginden
ayrilmalarinda  etkili oldugu gérolmustor.  Ogretmenlerin  yéneticilikten ayrilma
nedenlerinin birden fazla nedene dayandigi gérilmektedir. Bu temaya iliskin yapilan
kodlamalar ve olusturulan alt temalara asagida yer verilmistir (Tablo 2).
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Tablo 2

Ogretmenlerin Okul Yéneticiliginden Ayrilma Nedenleri

Tema

Alt Temalar

Katilmcilar

Ogretmenlerin okul Yéneticiliginden Ayrilma Nedenleri

Ust ve alt yénetimle catisma

Is yoko fazlahig
Sosyal kimlik algisina dayali Onyargilar
Ayrimcilik ve Kayirmacihk

égre’rmen, dgrenci ve veli etkeni
Aile ve cocuk Etkeni
Hukukla (teori) yOrttme (uygulama) farklilig

Ust birimlerden destek alamamak ve deger
gérmemek

Mali sikintilar

Az Yetki Cok Sorumluluk

Cinsiyet Etkeni

Ust Yénetimler Arasindaki Anlayis Farki
idealizm

Hizli Degisim

ismet, Derya, Semih, Ediz, Mifit,
Sabri, Zerrin

Engin, ismet, Melih, Ediz, Semih
Engin, Derya, Zerrin
Erhan, Samil

Beyhan, Murat, Zerrin, Derya, Engin
Semih, Melih, Zerrin, Erhan
ismet, Ediz

ismet, Erhan, Samil

ismet, Samil, Ediz
ismet, Beyhan
Beyhan

Sabri

Sabri

Mufit

Ust ve alt yénetimle cahsma. Ust ydnetimle cahsma yasamak, &égretmenlerin okul
yoneticiliginden ayrilma nedenlerinden biridir. Ust yénetimden kasit, hem okul yénetimi
hem il ve ilce milli egitim modurltkleridir. Okul yéneticiligi yapan bir katihme ise alt
birim olan okul midir yardimcisiyla yasadigir catismayr dile getirmistir. Konuya iligkin
bazi 6gretmen gorUsleri asagidaki gibidir:

...Ust birimler, bu isin Ustini kapat diyordu. Sorugturmayi ydriten taraf ise suga ortak olma
durumumdan bahsediyordu. lkilem yasadim... Kanun ne dediyse yaptm. Bu sirecte ¢ok
yiprandim... (Derya)

Ust birimlerin otoriter tavirlari bana yansimaya basladi. ...Vali yardimcisinin da oldugu  bir
toplantida midirim bana, yapamiyorsan birak git, dedi. Ben de istifa dilekgemi verdim... (Semih)

Mudurle ters digtim. Eylemleri yanhst. Bir seyi degigtiremiyorum, bir seyler yanlg gidiyor. Ben bu
kéti yénetime ortak olmak istemedim. ...Két0 ydnetimin bir pargasi olmak istemedim. (MUfit)

Bu alt temada, okul Ust birimlerinin okul yéneticilerinin goérislerini dikkate almamasi,
otoriter davraniglar sergilemeleri, usulsiz, kanunsuz ve prosedir digi uygulamalar
talep etmeleri 6n plana ¢kmaktadir. Okul alt birimleriyle yasanan catismalara
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bakildiginda ise ydnetim anlayigindaki farkhhklar, kétG yénetim ve liyakatsiz
yoneticilerin atanmasi 6n plana ¢ikmaktadir.

Is yiki fazlahgi. Bu temaya gére okul yéneticiliginden ayrnilmada etkili olan
faktérlerden bir digeri is yoko fazlahgidir. is yoko fazlahginin nedenlerinden biri, Ust
birimlerin kendilerine ait olan igleri alt birimlere devretmesi ve okul yéneticilerinin
kendilerine ait igleri yapamaz duruma gelmeleridir. Konuya iligkin bazi 6gretmen
gorusleri asagidaki gibidir:

Milli egitimde bazi projeler sadece ani gegistirmeye yénelik belirleniyor. Herkes bir Uste bir geyler
yapiyoruz havasinda. Fakat bu yik midir yardimcilarina birakiliyor. ... Bu durum sonucu idari
islerimi yapamaz hale geldim. O kadar ¢ok ki bu isler, artik yéneticiligi birakmayi disinmeye
basladim... (Engin)

Bir de isin, isi yapana yikilmasi... Bir is yapilacak, diger midir yardimcilarina séylenmiyor da direkt
size sdyleniyor. Idareciligi birakmamin temel nedenlerinden biridir... (Melih)

Sosyal kimlik algisina dayali ényargilar. Ogretmenlerin okul yéneticiliginden ayrilma
nedenlerinden biri, farkli sosyal kimlik algisina dayali ényargilardir. Ayrica okul
yoneticilerinin belli bir sendikadan oluglari ve bu sendikaya atfedilen siyasi arka plan,
ogretmen yonetici iligkilerini zedelemektedir. Bu da okul yéneticiligini ¢ekilmez kilan
nedenlerden biridir. Konuya iliskin bazi 6gretmen gérusleri asagidaki gibidir:

...Ogretmenlerin idareyle farkli dinya gérisinde olmalari sonucu, kendilerine siirekli haksizlik
yapildigr duygusu icinde olmalari ve onlarin bu huzursuzlugu, beni rahatsiz ettigi icin yéneticiligi
biraktim. (Engin)

Okula gittigimde zaten hemen beni bir potaya koydular sendikamdan dolay;. Benimle cok
ugrastilar. Beni, hikimetin adami seklinde yaftalamiglardi... (Derya)

Atandigim okuldaki midirim X sendikasindandi. Bana cok eziyet etti. s yikimi artirdi. Bitmesi
mUmkin olmayan igleri cok kisa sirede bitireceksin diye gérevler verdi. ...Cok mobinge ugradim...
(Zerrin)

Ayrimcilik ve kayirmacilik. ic grup yanliliginin bir yansimasi olan kayirmaci ve ayrimci
uygulomalar, &gretmenlerin okul yéneticiliginden ayrilma nedenleri arasinda yer
almaktadir. Konuya iligkin bazi 6gretmen gérisleri asagidaki gibidir:

...Kendine yakin hissettikleri madirlere farkli davraniliyordu. Farkli diginen madirler oldugu
zaman deger vermiyorlardi. Ornegin aylikla édillendirme... Onlarin sendikasina iye degilseniz,
s6zininiz gegcmiyor. Yénetim olarak bir talebimiz oluyor. Kendi sendikasindan olanlar avantaj
saghyordu. ...Kigisel kimlikler 6n plana ¢ikmaya basladi... (Erhan)

Adam kayirma olaylari basladi. Haksiz bir iftiraya ugradim. idarecilikten vazgectim... (Samil)

Ogretmen, dgrenci ve veli etkeni. Velilerin asiri koruyucu davranislari, hakaretleri ve
psikolojik siddetleri ve veli tarafindan strekli sikayetlere maruz kalmak &gretmenlerin
okul yoneticiliginden ayrilma nedenlerindendir. Konuya iliskin bazi 6gretmen gérisleri
asagidaki gibidir:
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Aslinda beni 8grenci ve veli yordu. Velilerin asiri koruyucu olmalari ve égrencilerin davraniglarinda
géremedigimiz dizelmeler beni ¢ok yordu. Velilerin farkli zamanlarda hakaretlerine ve psikolojik
siddetlerine maruz kaldim. Velilere ve ¢ocuklara bir sey diyemez oldum... (Beyhan)

...Ogrencilerle, velilerle ugrasmaya baslayinca disiplinle ilgili isler beni cok yordu. (Murat)

Bir katihmci, Ust birimlerle yasanan ¢atismanin alt birimlerde itaatsizlige neden olmasi
nedeniyle; bir katilimcr da yéneticiyken 6gretmenleriyle olan eski iliskilerinin bozulmasi
nedeniyle yéneticilikten ayrilmigtir. Konuya iliskin 6gretmen gérisleri asagidaki gibidir:

..Ildeki otoritem Milli Egitim Madirligi tarafindan sarsilinca okulumdaki gretmenlerin (biyik
cogunlugu kadin &gretmeler) benimle olan iligkileri daha da bozuldu. Yénetim konusunda
zorlandiklari ya da zorlanacaklari konularda itaat etmemeye ve isyan etmeye basladilar... (Derya)

...Cok samimi arkadaglarimi gesitli konularda uyarmak samimiyetimizi, iliskilerimizi zedeliyordu. Bu
durum bana agir geldi. ...Ders programiyla ilgili taleplerini yerine getiremedigimde arkadaslarin
tavirlari ve benimle olan iliskilerinin bozulmasi... durumlari beni usandirdi. Bu yizden ... (Engin)

Aile ve cocuk etkeni. Aile yasantisinda aksamalara yol acmasi, ¢ocuklara zaman
ayiramamak ve aile desteginin alamamak, égretmenlerin okul yéneticiliginden ayrilma
nedenlerindendir. Konuya iligkin bazi 6gretmen goérisleri asagidaki gibidir:

Aile yasantimda aksamalara yol agma ihtimalinin yaninda cocuklarimi ihmal etmemek amaci,
idareciligi birakmami etkiledi. ...Mevcut sistem, cocuklari olan bir midirin cocuklariyla zaman
gecirebilecegdi bir sistem degildir... (Semih)

...Cocuklara zaman ayiramiyordum. Onlarin zamanlarindan ¢calmamak, onlara da zaman ayirmak

icin... (Melih)

Bu arada eski egimle de sorunlar yasiyordum. Cok g6rinir olmami istemiyordu... ...Sirekli
midahale ediyordu. Onun da ¢ok biyik etkisi var. O beni cok soguttu ydneticilik sirecinde.
(Zerrin)

Hukuk/teori yiritme/uygulama farkliigi. Ogretmenlerin okul yéneticiliginden ayriima
nedenlerinden biri de hukuk/teori yoritme/uygulama farkliigidir. Ozellikle okul Ust
ydnetimlerinin hukuk ve yUritme arasinda yasath@r ikilem ile teoride égretilen bilgilerle
uygulaomada bu ogretilerle catisan durumlarin oldugu goérilmuUstir. Konuya iligkin
b6gretmen gorusleri asagidaki gibidir:

...Bazi nedenlerden dolay: (derse geg gelme, derste telefonla mesgul olma) bir 6gretmene disik
not verdim. Ogretmen itiraz etti. Milli Egitim Midirligi cagirdi bana hesap sordu... (Ismet)

...Teoride, veliden para istenmez derken, istiyor olmanin ikilemini yagadim. Bu durum bana cok ters
geliyordu. Yapima uygun degildi. Aldigimiz egitimle alandaki uygulamalar uyusmuyor. (Ediz)

Ust birimlerden destek alamamak ve deger gérmemek. Ogretmenlerin  okul
yoneticiliginden ayrilma nedenlerinden bir digeri, Ust birimlerden destek alamamak ve
deger gérmemektir. Ayrica 6gretmenlik mesleginin statGsinin sarsiimasi ve kurum disi
etkenler de okul yéneticiliginden ayrilma nedenleri arasindadir. Konuya iligkin bazi
dgretmen gorusleri asagidaki gibidir:
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Bir baska neden de égretmenlerime ddiillendirme yazdim. iki yilda vermediler. Valilik izin vermiyor
diye. Ben nasil égretmenimi tesvik edicem. Nasil tesekkir edicem. Kisaca midirler galisiyor,
“aferin™’i st yéneticiler aliyor... (Ismet)

Birakma igi birdenbire olan bir sey degil. Bircok gelisme sonrasinda oldu. Gayretlerimize kargin
deger gérmememiz, Ust yénetimin yanimizda olmamasi, cevreden yeterince destek alamamak beni
bu davraniga itti... (Erhan)

Mali  sikintilar.  Okullarin  icinde bulundugu mali  sikintilar, 8gretmenlerin  okul
yoneticiliginden ayrilmalarinda etkili olan faktérlerdendir. Konuya iligkin bazi 6gretmen
gorusleri asagidaki gibidir:

Yukaridan verilen emirlerin uygulanabilirligi yok... Imkansizliklarimizin (mali) farkinda degiller.
Mecburen géstermelik isler yapiyoruz. (Samil)

Okullarin mali sikintisi cok. 6000 metre kare alandan sorumluydum. Hicbir &édenek yoktu.
Tamamen velilerden yardim toplayarak halletmeye ¢alisiyorsunuz. Mali sikintilar beni usandiran
nedenlerden biri oldu... (Ediz)

Az yetki cok sorumluluk. Okul yéneticilerinin tasidiklari sorumluluklarin fazlahgr ve
yetkilerinin sinirli olusu okul yéneticiliginden ayrilmalarinda bir bagka etken olarak
gorulmektedir. Konuya iligkin 6gretmen gorusleri asagidaki gibidir:

...Fakat yetki yok, sorumluluklarimiz gok. Elektrik tesisatini yaptirdim. Kagak var, birisi zarar gérse
sorumlulugu benim. (Ismet)

Okul icinde ve disinda o kadar ¢ok sorumlulugumuz vardi ki hangi birini yetistireyim diye ortada
kaliyorsunuz... On yillik performansimi iki yila sikigtirdim... (Beyhan)

Cinsiyet etkeni. Bir kadin yénetici olarak uzmanlik alaninin disinda islerle ugrasmak;
okul ve ev sorumluluklarinin coklugu, okul yéneticiligini birakma nedenlerindendir.
Konuya iligkin 6gretmen gorist asadidaki gibidir:

Bir dig etmen yok birakmamda. Fiziki yetersizlikleri coktu okulun. Bir bayan olarak bagsedemedim.
...Calisma saatleri agisindan da bir bayan olarak zorluyordu. Calisma saati fazlasi olan fakat buna
karsilik bir getirisi olmayan bir durum vardi. Benden c¢ok sey aliyor fakat bana bir sey vermiyordu.
Bu yizden ... (Beyhan)

Ust yénetimler arasindaki anlayis farki. Ust birimler arasindaki anlayis farkinin, okul
yoneticisi olan bir é3retmeni yormasi ve bir Ust ydonetim tarafindan asiri kontrol ve
guven duyulmama okul yéneticiligini birakma nedenlerindendir. Konuya iligkin
égretmen goriusu asagidaki gibidir:

Il Milli Egitim Madirligo “midir okulda durmaz, sahadadir” derken, ilce Milli Egitim Midurligi
okulla ilgili isler nedeniyle bile okuldan ayrilmamizi istemezdi. Bir ilce Milli Egitim Muadird,
midirim okulda mi diye denetleme yapar mi¢ Yani st yénetimler arasindaki anlayig farkli. Gigle
birlikte asiri kontrol beni rahatsiz etti... (Sabri)

Idealizm. Bir 3gretmenin égrenci davranislarinda gérdogo  olumsuzluklar  ancak
dgretmenlik yaparak dizeltebilecegine olan inanci okul yéneticiliginden ayrilmasinin
nedenlerinden biridir. Konuya iligkin 6gretmen gérist asagidaki gibidir:
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...Bir de, midirlige baglarken, okulda akademik bagari ve davraniglar olarak bir sey yapamazsam,
topluma kazandiramazsam yéneticiligi birakirim fikriyle baslamistim. Belli bir seviyeye geldik fakat
disindigim ve istedigim gibi olmadi. Ogrencilerdeki davranislari islah etmenin, lkeye
kazandirmanin yéneticilikle olmayacagini, 8gretmenlikle olacagini disindim... (Sabri)

Hizli Degigim. Bir katilimci hizli degisimin kendisinde huzursuzluk yarathigini, degisimi
takip etmekte zorlandigini belirtmistir. Konuya iligkin 6gretmen gértst: “Oturmus bir
sistem yok. Surekli bir seyler degisiyor. Bir sistem meyvesini vermeden baska bir sisteme
gegiliyor. Bu da huzursuzluk veriyordu. Degisim yoruyor.” (MUfit) seklindedir.

Sorunlarin Yagathgi Duygu Durumlar

Katihmcilara ikinci olarak “Yéneticilikten ayrilmaniza neden olan bu durumlar size
hangi duygusal/psikolojik durumlar yasatti2” sorusu yoneltilmistir. Yapilan analizler
sonucu 6gretmenlerin yéneticilikten ayrilmalarinda etkili olan duygu durumlarin birden
fazla yasantiya dayandigr gérilmustior (Tablo 3).

Tablo 3

Okul Yéneticiliginden Ayrilmaya Neden Olan Sorunlarin Yagathgi Olumsuz Duygu
Durumlar

Tema Alt Temalar Katilimeilar
Mutsuzluk ve Huzursuzluk Beyhan, Ediz, Melih, Zerrin
5 Bunalma Zerrin, Derya
1S
=)
DS Basarisizlik ve Yetersizlik Duygusu Engin, Beyhan
é Zihinsel Yorgunluk ve Duyarsizlagma Mdufit, Murat, Ediz
3 o |
N Tedirginlik Semih, Beyhan
2] .
;E, Ikilem Ediz, Derya
CC) Stres ismet, Murat
S e e .
g Kendini degersiz hissetme Samil
;6_” Kdygl Zerrin
Incinme/ kendine zarar verme Engin
Motivasyon kaybi Sabri, Erhan

Mutsuzluk ve huzursuzluk. Ogretmenlerin yéneticilikien ayrilmalarinda  etkili olan
duygusal yasantilarin mutsuzluk ve huzursuzluk oldugu goértlmustir. Bununla ilgili
olarak Beyhan: “... Veliden tehdit aldim. Tedirgin oluyordum. ...Tim bu nedenlerden
dolayr da mutsuzdum.” diyerek yasadigi mutsuzluk duygusunu nedenleriyle ifade
ederken, Ediz: “... Mutlu olamiyorsun. Tatmin olmuyorsun...” diyerek, yasadigi teori-
uygulama ikileminin mutsuzluguna neden oldugunu dile getfirmistir. Melih: “Sirekli
islerin size dénmesi, birileri calismazken sizin caligiyor olmaniz psikolojikmen sizi
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huzursuz ediyor...” diyerek huzursuzlugun nedeni olarak i yokinu gésterirken, Zerrin:
“Eski esimin mudahalelerinden dolayr huzursuzluklar yasadim. Sabir sabir sabir..”
diyerek yasadigi huzursuzlugu dile getirmistir.

Bunalma. Ogretmenlerin yéneticilikten ayrilmalarinda etkili olan duygu durumlarin bir
digerinin bunalma oldugu gérolmustior. Bununla ilgili olarak Zerrin: “... is ortaminda
yasadigim durum sonucu yaptiklarimin yok sayilmasi, yeni midirimidn mobingleri beni
cok depresif yapt... Cok bunaldim...” diyerek okul yéneficisiyle yasadigi sorunlarin
kendisini bunalth@ini ifade etmistir.

Basarisizlik ve yetersizlik duygusu. Ogretmenlerin yéneticilikten ayrilmalarinda etkili
olan duygu durumlarin bir digerinin basarisizlik ve yetersizlik duygusunun oldugu
gorulmustir. Bununla ilgili olarak Engin: “...Onlara (6gretmen arkadaslara) zarar
vermeyim derken kendim zarar gériyordum psikolojik olarak. Basarisizlik duygusu da
olusuyor bunun sonucunda...” diyerek yapilan uygulaomalardan her zaman bir kisim
6gretmenin rahatsiz olmasinin dogurdugu duygusal etkileri dile getirmistir.

Beyhan ise: “...Hem fiziki sartlari dizeltmede yasadigim zorluklar hem cocuklara iligkin
beklentilerimi karsilayamamis olmak sonucu yetersizlik duygusu yasadim...” diyerek
yasadigi duyguyu dile getirmistir.

Zihinsel yorgunluk ve duyarsizlasma. Ogretmenlerin yéneticilikten ayrilmalarinda etkili
olan duygusal yasantilarin bir digerinin, zihinsel yorgunluk oldugu gérGlmuistir.
Bununla ilgili olarak Mofit: “...Tez canli oldugum icin beni geriyordu. Mdidirle
yasadiklarim zihinsel ve ruhsal olarak beni yipratt.” diyerek okul Ust ydnetimiyle
yasadigi sorunlar nedeniyle; Murat: “Velilerle ugrasmak beni cok yordu, zihinsel
yorgunluk yasadim...” diyerek velilerle yasadigi sorunlar nedeniyle yasadigi duygu
durumunu dile getirmiglerdir.

Ogretmenlerin yoneticilikten ayrilmalarinda etkili olan duygu durumlarin bir digerinin
duyarsizlasma oldugu gérilmUstir. Bununla ilgili olarak Ediz: “... Midarle (Milli Egitim
Mudurligindeki) yasadigimiz olaydan sonra idealistligim gitti... Duyarsizlasiyorsunuz...”
diyerek Ust birimlerle yasadigi catismanin kendisini duyarsizlastirdigini ifade etmistir.

Tedirginlik. Ogretmenlerin yéneticilikten ayrilmalarinda etkili olan duygu durumlarin
bir digerinin tedirginlik oldugu gértlmustir. Bununla ilgili olarak Semih: “Kisiligime bir
saldini olarak algiladim. Tedirginlik, umutsuzluk duygulari yasadim.” diyerek st
birimlerin ayrnimci davraniglarinin  kendisinde tedirginlige neden oldugunu ifade
ederken; Beyhan: “Ben bir bayanim. Veliden tehdit aldim. Tedirgin oluyordum...”
diyerek velilerden aldigi tehdit sonucu tedirginlik duygusu yasadigini ifade etmistir.

ikilem. Ogretmenlerin yéneticilikten ayrilmalarinda etkili olan duygu durumlarin bir
digerinin ikilem-catisma oldugu gérilmustor. Bununla ilgili olarak Ediz: “ikilem-gatisma
yasadim. Fakat bu catisma, teori-uygulama catismasi...” diyerek nitelikli  bir
Universitede, nitelikli hocalardan &grenilen bilgilerle uygulomadaki tezatlarin neden
oldugu duygusal ikilemini ifade etmistir. Derya ise: “...Bir 6grenci yizinden okulda bir
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problem yasadim. Yapmam gerekenler vardi. Ust birimler bu isin Gstini kapat diyordu.
Ikilem yasadim...” diyerek yasadigi ikilemi ifade etmistir.

Stres. Ogretmenlerin yéneticilikten ayrilmalarinda etkili olan duygu durumlarin bir
digerinin stres oldugu gérulmustor. Bununla ilgili olarak ismet: “... Cogu zaman
kendimi bos yere strese soktugumu anladim. Okuldaki isler yapilmayinca ya da
aksadiginda evdeki stres artmaya baslad. ik defa béyle sorgulamaya basladim.”
diyerek okuldaki sorunlarin ev yasamina stres olarak yansidigini dile getirirken; Murat:
“Velilerle ugrasmak beni ¢ok yordu... O dénemde stres ve gerginlikler yagsadim tabi...”
diyerek velilerle yasadigi sorunlarin stres yasamasinda etkili oldugunu dile getirmistir.

Kendini degersiz hissetme. Ogretmenlerin yéneticilikten ayrilmalarinda  etkili olan
duygu durumlarin bir digerinin, kendini degersiz hissetme oldugu gorilmustir.
Bununla birlikte bu duygusal yasantinin kaynagi okul disi ortamlarda yasanilan
sUreclerdir. Bununla ilgili olarak Samil: “Oraya gitmigssen (mahkemeye) potansiyel
olarak yapmissin olarak bakiliyor... O anda kendimi degersiz hissettim. Bana degil,
ailenin (sikéyetci) dedigine inaniliyordu.” diyerek kendisine atilan bir iftirada mahkeme
heyetinin suclayici tavirlarindan dolayi degersizlik duygusu yasadigini ifade etmistir.

Kaygi. Ogretmenlerin yéneticilikten ayrilmalarinda etkili olan duygu durumlarin bir
digerinin  kaygi oldugu goérGlmustir. Bununla ilgili  olarak  Zerrin:  “Esimin
mudahalelerinden dolayr  huzursuzluklar yagsadim... Anksiyete bozuklugu yasadim.
Psikiyatriye gittim. Cok baski gérdim esimden...” diyerek ailesel sorunlardan kaynakl
yasadigi duygusal durumu ifade etmistir.

incinme/kendine zarar verme. Ogretmenlerin yéneticilikten ayrilmalarinda etkili olan
duygu durumlarin bir digerinin incinme oldugu gérilmuistir. Bununla ilgili olarak
Engin: “Arkadaslari incitirim duygusuyla, hassasiyetimden dolayi, onlari degil kendimi
incitmeye basladim. Onlara zarar vermeyim derken kendim zarar gériyordum...”
diyerek okuldaki insan iligkilerine verdigi énemin bir sonucu olarak &gretmenleri
incitmemek adina kendisini incitmeye bagladigini dile getirmistir.

Motivasyon kaybi. Ogretmenlerin ydneticilikten ayrilmalarinda  etkili olan duygu
durumlardan bir digeri ise motivasyon kaybidir. Bununla ilgili olarak Erhan:
Ayrimci tavirlar motivasyonumu kaybettirdi. Baktim verimim digyor bu da beni rahatsiz
etti ve biraktim...” diyerek yasadigi duygu durumu ifade etmistir. Yéneticilikten ayrilma
nedenlerinde gorusleri dile getirilen bu katihimciya gére, Ust yénetim tarafindan ayni
siyasi goérUse ve sendikaya mensup yoneticilerin deger gérmesi ve kendilerinin
ayrimcilia maruz kalmalari bu isteksizlik ve ilgisizlikte etkilidir.

Tarhgma ve Sonug

Sorunlu bir ortamda ¢alisan okul yéneticisi; 6gretmenleri, égrencileri, aileleri ve tGm
toplumu olumsuz etkileyebilir. Egitim 6rgutlerinde énemli yeri olan okul yéneticilerinin
yasadiklar sorunlara, okullarda hangi durumlarin neden oldugunun bilinmesi, bu
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sorunlarla basa cikmayi kolaylastiracak &nlemlerin alinmasini saglayabilir (Cinkir,
2010). Kendi istegiyle okul yoneticiliginden ayrilan 6gretmenlerin okul yéneticiliginden
ayrilma gerekgeleri ve bu gerekcelere dayali yasadiklar duygu durumlarin tespiti
amaciyla yapilan bu calismada, arastirmanin alt problemleri baglaminda iki tema elde
edilmistir.

Okul Yéneficiliginden Ayrilma Nedenlerine iligkin Sonuglar

Calisma grubunun betimleyici 6zelliklerinden olan kadin yénetici olmak degiskeninin
tOm  katihmcilara orani dUsUk (Gg kisi) olmakla birlikte, okul yéneticiliginden
ayrilmalarinda baskin olan nedenin G¢ katilimer acisindan da farklilik gosterdigi tespit
edilmigtir. Bunlardan bir kadin katlimcinin ayrilma nedeni, okul ydneticisi olmak
dolayisiyla, esiyle ciddi sorunlar yaosamak ve cocuklara zaman ayiramamaktr. Diger
bir kadin yénetici de uzmanlik alaninin diginda isler (okulun fiziksel isleri) yapmak
zorunda kalmak, okul ve ev sorumluluklarinin coklugu nedeniyle zaman sorunu
yasamak nedeniyle okul yéneticiliginden ayrilmistir. Uctinct kadin yénetici ise erkek
okul yéneticilerinin kargilaghgr tirden sorunlardan olan Ust ydnetimlerin  baskisi
nedeniyle okul vyoéneticiliginden ayrilmigtr.  Calismada,  6gretmenlerin - okul
yoneticiliginden ayrildiklarinda hangi sendikaya Uye olduklarinin sorulmus olmasinin
nedeni, bagh bulundugu sendika nedeniyle siyasi ya da sendikal bir baskiya,
yildirmaya maruz kalip kalmadiklarini anlamaya calismaktir. Ogretmenlerin okul
yoneticiliginden ayrildiklarinda, sekizinin Egitim Bir-Sen sendikasina, dérdinin de Turk
Egitim-Sen sendikasina Uye olmalarindan yola c¢ikarak, Uye olunan sendika nedeniyle
ayrimciliga ve yilldirmaya maruz birakilmanin, okul yéneticiliginden ayrilmada
belirleyici olmadigi sdylenebilir. Bununla birlikte, bir kadin yénetici, kendisinden farkli
bir sendikaya Uye olan okul ydneticisinin kendisine ¢ok zorluklar yasathigini, kasten is
yOkunU arttirdigini ifade ederken; iki erkek okul yéneticisi de farkli sendikaya Uyelikleri
nedeniyle okul disi Ust birimlerin baskilarina maruz kaldiklarini ifade etmislerdir.

Okul Gst birimleriyle yagsanan problemlerin kaynagini, okul yéneticilerinin goruslerini
dikkate almamak, otoriter davranmak, usulstz, kanunsuz ve prosedir digi uygulamalar
talep etmek; okul alt birimleriyle yagsanan ¢atigmalarin kaynagini ise okul yéneticilerinin
kendi aralarinda yasadiklar catismalar ve koéti yonetim ile liyakatsiz yéneticilerin
atanmasi olusturmaktadir. Sahin’in (2011) calismasinda, lider-Oye etkilesimi ile isten
ayrilma niyeti arasinda negatif yénlt bir iligkinin oldugu; liderinden dustk destek
go6rdigony, lideriyle gelistirilen iligkinin karsihkl given, sevgi, saygr ve begeniye
dayanmadigini dusinen cahisanlarin isten ayrilma egilimi goésterdikleri tespit edilmistir.
Erginer ve Kése (2012), calismalarinda okul yéneticileri; Ust sistem, araci Ust sistem ve
temel sistem ile kigisel durumlarindan kaynaklanan nedenlerle 6gretmenlige dénis
yaptiklarini; Ust yoneticilerin (il/ilge milli egitim yoéneticileri) otokrat tutumlarindan
kaynaklanan nedenlerle yoneticilik gérevlerinden soguyabildiklerini tespit etmislerdir.

Arastirmada is yoko fazlaligr da okul yéneticiliginden ayrilmada etkili olan faktérlerden
biridir. Ust birimlerin kendilerine ait olan igleri alt birimlere devretmesi, angarya ya da
fonksiyonel olmayan géstermelik islerle okul yéneticilerini mesgul edip, yoéneticilerin
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kendilerine ait igleri yapamaz duruma getirmeleri, okula daha fazla zaman ayirmak
zorunda birakmalari, is yokt fazlahg kapsaminda ortaya gikan tespitlerdir. Okul
ydneticilerinin rol ve sorumluluklarinin fazla olmasi, ydneticilerin is yOki ve zaman
yénetimine iliskin sorun yasamalarina neden olabilmektedir (Demirtas ve Ozer, 2014).
Hatta is yOki ve calisma saatlerinin fazlah@i, ydénetici olma istegini bile olumsuz
etkileyen dnemli iki etkendir. Ginay ve Ozbilen (2018) calismalarinda égretmenlerin,
okul yéneticiliginin is yokinun ve calisma saatlerinin fazlahgr nedeniyle yoneticiligi
tercih etmediklerini tespit etmislerdir. Demirbilek ve Bakioglu (2019) tarafindan yapilan
calismada, idari evrak iglerinin fazla olusu, gérev alani disi islerle ugragsmak ve is yOoko
fazlahgr nedeniyle 6gretmenlerin biyUk bir béliminin midir  yardimciligini
biraktiklari tespit edilmistir. Sarros (1988) calismasinda okul ydneticilerinin isten
ayrilma nedenlerini, &rgitteki kisisel iligskilerin sagliksizhgi, is yOkinin fazlahgi ve
bunlara karsin okul yéneticilerinin yeterli zamanlarinin olmayisi olarak belirlemistir
(akt: Celikten, 2004). Ozellikle memur ve hizmetli gibi personellerin yetersiz oldugu ya
da hi¢ olmadigi okullarda okul ydneticisi, performansini onlarin gérevlerini yapmakta
harcayacak ve asil gérevi olan yoneticiligi geregince yerine getiremeyecektir (Girbiz,
Erdem ve Yildirnm, 2013). Cogu fonksiyonel olmayan, okul Ust birimlerine de daha Ust
birimler tarafindan yUklenen ve hatta bir kismi angarya (Kazak, 2019) niteliginde olan
bu gorevlerin, okul yéneticilerinin ig yukinG arthrarak enerji ve zaman kaybina neden
olmasi, beraberinde bircok olumsuz duygularin yasanmasina neden olabilmektedir.

Sosyal kimlik algisina dayali ényargilar da 8gretmenleri yoran ve okul yéneticiliginden
ayrilmalarina neden olan durumlardan biri olarak tespit edilmistir. Okul yéneticilerinin
sendikal mensubiyeti ve bu mensubiyete atfedilen siyasi arka plan, &gretmen-okul
yoneticisi iligkilerini zedelemektedir. Yine ayni nedenlere bagl olarak, kayirmaci ve
ayrimci davraniglar okul yéneticilerinin Ust yénetimlere olan givenini sarsmakta, adalet
duygularini zedelemektedir. Bu da okul yoneticileri ile égretmenler ve Ust birimler
arasindaki &rgUtsel ve bireysel sorunlarin bir kismina kaynaklik etmekte, okul
yoneticiligini ¢ekilmez kilmaktadir. Siyasi iktidarlar egitim ydneticiliklerini ve okul
yoneticiliklerini “cUlus bahsisi” olarak dagittikca ve egitimi kontrol etmek icin birer arag
olarak gérmeye devam ettikce (Akin, 2012) kayirmacilik, ayrimcilik; gUvensizlik ve
adaletsizlik algisi gibi sorunlarin devam edecegini séylemek mUmkindur. Erginer ve
Kése (2012) calismalarinda, siyasi kadrolagsmanin okul yéneticiliginden ayrilmada
énemli bir faktér oldugunu, kuralsiz atamalarin okul yéneticilerini rahatsiz ettigini tespit
etmislerdir. Oriict ve Ozafsarlioglu (2013) calismasinda, calisanlarin érgitsel adalet
algilari ile isten ayrilma niyeti arasinda anlamh ve negatif yénli bir iliski oldugunu
tespit etmistir. Yani o6rgUtte adaletsiz uygulamalarin varligi isten ayrilma niyetini
desteklemektedir. MUdUr yardimcilarinin, énlerinde kariyer engeli olarak mulakat ve
siyasi-ideolojik engelleri gérmeleri nedeniyle gérevlerinde uzun sire kalmadiklar ve
ayrildiklar da aragtirmalarin gésterdigi bir gercektir (Demirbilek ve Bakioglu, 2019).
Ciktisi insan olan okul gibi bir kuruma siyasetin girmesi, okulun hedefleri
dogrultusunda isleyisini engeller. Hedeflerine ulasamayan sistemler ise zaman icinde
c6zilmeye mahkdmdurlar (Erol, 1995). Boéyle bir sorunun ortadan kalkmasi,
demokrasinin ve demokratik bilincin giglendirilmesiyle ve “Biz”in diginda kalan
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“Onlar”i bir tehdit olarak gérmekten vazgecilmesiyle mumkin olabilir. Cinkd gruplar
arast iligkilerde “Biz” algisi, daima “Onlar”i diglar (Myers, 2015).

Kadin  &égretmenlerin  kadin  yéneticilerin  hemcinsleri olmasi, birbirleriyle daha
rahat/samimi iletisim kurmalari, daha sosyal davraniglar icerisinde olmalari, etkilegim
sUrecinin daha yogun olmasi, dolayisiyla da birbirlerine daha kolay ulasabilmeleri,
birbirlerini daha iyi tanimalari ve anlamalar (Gékyer ve Cicek, 2016) beklenir.
Bununla birlikte arastirmada, bir kadin okul yéneticisinin, ildeki otoritesinin Milli Egitim
MGdurlogo tarafindan sarsilmasi sonucu, okulundaki 6gretmenlerin (bUytk ¢ogunlugu
kadin &gretmenler) kendisiyle olan iligkilerinin bozuldugu gérilmustir. Bu noktada,
okul Ust birimlerinin, okul yéneticilerinin itibarini ve otoritesini yipratici tutumlardan
uzak durmasi gerektigi séylenebilir. Velilerin asin koruyucu davraniglar, hakaretleri ve
psikolojik siddetleri ve veli tarafindan surekli sikayetlere maruz kalmak; Ust birimlerle
yasanan c¢atgsmanin  alt  birimlerde itaatsizlige neden olmasi, yodneticiyken
ogretmenlerle olan eski iligkilerin bozulmasi &gretmenlerin  okul ydneticiliginden
ayrilma nedenlerindendir. Turan, Yildinm ve Aydogdu (2012) yaptiklar calismada okul
yoneticilerinin,  velilerin ~ s6z  hakkini  kendinde  gérmelerinden,  egitimi
6nemsememelerinden, asin beklentilerinden ve okulu Ust makamlara surekli sikayet
etmelerinden dolayi sorunlar yasadiklarini tespit etmislerdir. Durgun (2011) da yaphg:
calismada ydnetici-6gretmen, yodnetici-6grenci ve yodnetici-veli iletisiminde dnemli
sorunlar oldugunu saptamighir. Okulu meydana getiren égretmen, dgrenci, veli ve
diger cevresel faktérler, okul yéneticileri tarafindan okul kilttrine ve iklimine uygun
yonlendirildiginde sorunlarin  baglamadan bitmesi  beklenir. Aksi halde ¢atisma
dnlenemeyecektedir (Aslanargun ve Bozkurt, 2012). Bilingsizlikten kaynaklanan
velilerin asin koruyucu davraniglari, okul ve veli arasinda ¢atigmalar yasanmasina
kaynaklik edebilmektedir.

Aile yasantisinda aksamalara yol agmasi, cocuklara zaman ayiramamak ve aile
destegini alamamak &gretmenlerin okul yéneticiliginden ayrilma nedenlerindendir.
Yicedag (2017) calismasinda, yéneticilikten ayrilmis kadin égretmenlerin yénetici
olmalarinin esleriyle sorun yasamalarina neden oldugunu tespit etmistir. Sefer (2006)
ise calismasinda yoénetici kadinlarin, eslerinin olumsuz yaklagimlari nedeniyle sorunlar
yasadiklarini tespit etmistir. Muchinsky ve Tuttle, kisinin ailesine duydugu sorumluluk
hissi ile isten ayrilma niyeti arasinda olumlu yénde bir iligki tespit etmistir (Muchinsky,
1980; akt., Eren, 2007). Erginer ve Kdése’ nin (2012) bulgular da yéneticilerin
ogretmenlige dénUslerinde etkili olan etkenler arasinda kisisel ve ailevi nedenlerin
énemli bir yer tuttugunu goéstermektedir. Celikten’in (2004) yaphgi calismada ise kadin
okul midurlerinin kendilerine olan givensizlik, cevreden destek gérememe ve is-aile
arasinda secim yapamama gibi ikilemlerden dolayr idareciligi pek de isteyerek
yapmadiklari saptanmigtir.

Okul Ust yénetimlerinin hukuk ve yirGtme arasinda yasathi@i ikilem; teori ile uygulama
catismasi; Ust birimlerden destek alamamak ve deger gérmemek; mali sikintilar,
oégretmenlik mesleginin statistnin sarsilmasi, okul yéneticiliginden ayrilma nedenleri
arasindadir. Balikgi (2016), biurokratik yapri icinde olanla olmasi gereken isler arasinda
genelde bir uyusmazligin oldugunu tespit ettigi calismasinda bunun nedenleri olarak,
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okul yéneticilerinin yetkisiz sorumlulugu, gérevlerin fazla ve kapsamli olusu, gérev
tanimlarinda bir standardin olmayigi ve finansman konusunda cekilen sikintilar tespit
etmiglerdir. Tekel ve Karadag (2017) calismalarinda, okul midirlerinin Ust yénetimin
baskisiyla vicdanlari arasinda, 6gretmenle diger 6gretmenler arasinda ve 6gretmenle
ogrenci arasinda ahlaki ikileme dustiklerini tespit etmislerdir. Bu arastirmada da bir
kadin okul yéneticisinin prosediri uygulamak istemesi kargisinda Ust birimlerden
yildirma, diglanma ve azarlanma davraniglariyla kargilasmasi ve yasadigi ikilem hem
yoneticilikten vazgegmesine hem de olumsuz duygular yasamasina neden olmustur.
Erol (1995) ¢alismasinda, okul ydneticilerinin ve egitim ydneticilerinin cogu, Ustlerin
astlardan gelen teklifleri incelememesinden cok etkilendiklerini tespit etmiglerdir. Yine
Akcadag’in  (2013) calismasinda  okul yéneticilerinin, il ve ilge milli egitim
yoneticilerinin kendilerine yeteri kadar ilgi géstermemelerinden yakindigi belirlenmistir.
Erginer ve Kése'nin (2012) yaptid calismada, okul yéneticiliginden sogumaya neden
olan durumlar arasinda calismalarin deger gérmemesi &zellikle vurgulanmigtir.
Aslanargun ve Bozkurt (2012) ve Cinkir (2010) calismalarinda, okul ydneticilerinin
kargilastiklari sorunlar arasinda okullarin maddi anlamda yalniz birakildigi ve dar
butceyle oldukca fazla is yapmak zorunda birakildiklari tespit edilmistir. Okullarin
bitge sorunlari, harcamalarin dizenlenmesiyle saglikli bir yapiya kavusulabilir. Béylece
okul yéneticilerinin yasadigi bu sorun ve bu soruna bagh diger sorunlar giderilebilir.

Okul yéneticilerinin tasidiklart sorumluluklarin fazlaligr ve yetkilerinin sinirli olusu; bir
kadin yénetici olarak uzmanlk alaninin disinda isler yapmak zorunda kalmak ve okul
ve ev sorumluluklarinin  coklugu nedeniyle zaman sorunu yasamak, okul
yéneticiliginden ayrilma nedenlerindendir. Keser ve Gedikoglu (2008) yaptiklari
calismada, okul ydneticilerinin sorumluluklarini yerine getirirken yetkilerini tam olarak
kullanma noktasinda problemler yasadiklarini tespit etmistir. Yani okul yéneticilerinin
sahip olduklarn yetkiler ile kendilerine genis bir yelpazede yuUklenen sorumluluklar
arasinda dengesizlik géze carpmaktadir. Erginer ve Kése (2012) calismalarinda okul
yoneticilerinin sorumluluk paralelinde yeterli yetkilendirmenin yapilmamasi nedeniyle
yoneticilikten ayrildiklarini  tespit etmiglerdir. Ekinci (2010) tarafindan yapilan
calismada da okul yéneticilerinin, Ustlenilen agir sorumluluklara kargin yeterince yetki
verilmemesi  konusunda  sorunlar yasadiklari  tespit  edilmigtir.  Calisanlara
sorumlulugunu yerine getirmeyi saglayacak bir yetki verilmemesi islerin c¢ikmaza
sUrUklenmesine neden olur. Yani kisiye yetkisi dlcUsUnde sorumluluk vermek gerekir.
Yetki ve sorumluluk dengesizligi is gbrenler Uzerinde olumsuz etki uyandirir ve ¢alisma
arzusunu azaltir. Conkd is géren yUklenilen sorumluluk kadar yetki de verilmesini hakli
olarak ister (Yakut, 2006).

Ust birimler arasindaki anlayis  farkinin  okul  yéneticisini  yormasi;  égrenci
davraniglarinda gérilen olumsuzluklari ancak 6gretmenlik yaparak dizeltebilecegine
olan inang, okul yéneticiliginden ayrilma nedenlerindendir. Girbiz ve arkadasglarinin
(2013) yaphgi cahsmada ogretmenler, basarli bir okul yéneticisinde bulunmasi
gereken &zelliklerden birinin, &zverili ve idealist davranmak ve &gretmenlere 6rnek
olmak seklinde gérmektedirler. Ust birimler arasindaki ydnetim anlayisindaki
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farkhliklar, bir Ust ya da en Gst amirin hUkmU gecgerlidir, seklinde bir dizenlemeyle
giderilebilir.

Egitim sistemimiz nasil yapilanirsa yapilansin, sisteme bicim veren ve onun basarisini
belirleyen, Gyelerce nasil algilandigidir. Ozellikle, sistemin basarisinin  bireylerce
rasyonel ve zihinsel olarak nasil gérildigine bagh oldugu kadar, duygusal olarak
nasil géruldigune de baghdir (Akcay ve Basar, 2004). Bu nedenle arastirmanin birinci
alt probleminde okul ydneficilerinin yasadiklari sorunlar ele alinmig, ikinci alt
probleminde ise okul yéneticilerinin bu sorunlara dayal yasadiklar duygu durumlari
tespit edilmeye caligilmigtir.

Sorunlarin Yasathg Duygu durumlara iligkin Sonuglar

Calisma yagsaminda duygulara olan ilgi son yillarda hizli bir artis géstermistir (Akgay ve
Coruk, 2012). Cunkd insan davraniglarini yénlendiren duygu dinyasinin anlagilmasina
yonelik cabalar, yénetim biliminde daha derin bir i¢ géru saglamaya ¢alismaktadir. Bu
cabalar, ozellikle egitim gibi 6znesi insan olan, deger merkezli érgutlerin yonetimsel
sorunlarini tespit etmede ve ydnetici niteliklerini gelistirmede katki yapabilmektedir
(Karadag, 2011). Bu amagla calismada okul yoneticiliginden ayrilmanin gerekgelerine
bakmakla yetinilmemis, bu gerekcelerin duygusal arka yUzio de anlasilmaya
calisilmigtir. Bu yolla, okul yéneticilerini anlamak ve ydnetim sireclerinde yasadiklari
duygu durumlarina iligkin empati kurmak amaglanmigtir.

Ogretmenlerin okul yéneticiliginden ayrilmalarinda etkili olan duygu durumlarin
basinda, veli ve dgrencilerle yasanan sorunlar, teori-uygulama ikilemi, is yOkinin
fazlahg ve ailesel sorunlara bagl olarak yasanan mutsuzluk ve huzursuzluktur.
Ozaslan’in~ (2018)  yaphg  calismada, okul  ydneticisinin  potansiyellerini
gerceklestirebilmeleri halinde mutluluk ve huzur duyduklar ve islerinden haz aldiklar;
bunlara ek olarak 6z givenlerinde ve bireysel motivasyonlarinda artig hissettikleri tespit
edilmistir.  Potansiyellerini  gerceklestirmeleri  6ninde engellerle  karsilagtiklar
durumlarda ise kisa sireli bir moral kaybi ve mutsuzluk hissettikleri belirlenmistir. Okul
ydneticisinin mutsuz ve huzursuz oldugu bir okulda, kendisinden beklenen yoneticilik
ya da liderlik rollerini etkili bir sekilde géstermesi beklenemez. Mutsuz ve huzursuz bir
okul yoneticisi, yonetim sureglerini, okula iliskin 6rgiUtsel degiskenleri, okulun
hedeflerini ve ¢ikhilarini olumsuz etkiler.

Tok ve Yalcinin (2017), okul yéneticilerinin kadin okul yéneticileri hakkindaki
goruslerini  ortaya koymayr amaclayan c¢alismasinda  katilimeilarin,  kadin  okul
yoneticilerinin duygusal bir yapiya sahip oldugunu diustinmedikleri; olaylara daha
duygusal yaklastiklar ve herhangi bir kriz aninda yeterince sodukkanli olmadiklar
fikrine ¢ok fazla katilmadiklar tespit edilmistir. Bu arastirmada, okul yéneticisi ve Ust
birimlerin mobingleri sonucu bunalima girme; Ust birimler ve veliler arasinda yasanan
baski ve ikilem sonucu sinir nébetleri ve aglama krizleri gecirme, iki kadin katilimcinin
yoneticilikten ayrilmasinda etkili olan duygu durumlardir. Calisanlara Gstleri, astlan
veya kendileriyle esit dizeyde olanlar tarafindan, sistematik bicimde uygulanan her
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torl0 kétG muamele, tehdit, siddet, asagilama davraniglarini kapsayan mobbing
(Aydin, 2009) davraniglarina, ¢alsan kadinlarin erkeklerden daha fazla maruz kaldig
sOylenebilir (Ongun, 2017). Egitim sistemimizde, mevcut okul ydneticileri ile onlarin
basarisina etki eden Ust yonetimlerin iliskilerinin okuldaki her tirlt caligmanin niteligine
etki edecegi dusinildiginde (Akcadag, 2013) okul Ust birimlerinin daha dikkatli ve
tutarli davranmalari ve kisiler Usti bir egitim yénetimi anlayisi benimsemeleri geregi
anlasilacaktir. Ayrica sinir nébetleri ve aglama krizlerinin etkileri okul yéneticiliginden
ayrilmakla ortadan kalkmayacak hem 6zel hem de mesleki yasamda etkisini
sUrdUrmeye devam edebilecektir.

Hizli degisimin yarath@ huzursuzluk ve yorgunluk, arastirmada tespit edilen bir diger
duygu durumudur. Barutcugil’e (2004) gére degisim, zaman zaman calisanlarda
duygusal sorunlar ve hatta duygusal patlamalara neden olabilir. Béyle bir durumda
calisana kisisel sorunlaryla basa ¢ikmasi icin zaman verilmesi gerekir. Aksi halde
cahsan, degisime ayak uyduramayacak hem kendisi hem 6rgit bu durumdan olumsuz
etkilenecektir. Nitekim Akcadag’'in  (2013) yaphdr calismada okul yéneticileri,
bakanligin  egitim  politikalarinin stk stk degismesinden  kaygi  duyduklarini
belirtmislerdir.

Ogretmenlerin yéneticilikten ayrilmalarinda etkili olan duygu durumlarin, basarsizlik
ve yetersizlik duygusu, zihinsel yorgunluk ve duyarsizlasma, tedirginlik, ikilem, stres,
kendini degersiz hissetme, kaygi ve incinme oldugu tespit edilmistir. Demirbilek ve
Bakioglu'nun (2019) yaptiklari ¢alisma, midir yardimeiligini birakan égretmenlerin,
gorevlerinde zihinsel duygusal tikenme yasadiklarini ve yéneticilikten ayrilan bu
ogretmenlerin cogunlugunun midir yardimcilligina geri dénmeyi dogsinmediklerini
gostermigtir. Ercetin ve Maya yaptdi arastrmada (2013), egitim ydneticilerine gore
kurumdaki degisim, is yUkU fazlahgi, personelin gdérevlerini yerine getirmemesi,
mevzuat disi uygulamalar, mali sikintilar, yetki sorumluluk dengesizligi, gérev
dagilimindaki adaletsizlikler ve Ust dizey yoneticilerin otforiter tutumlarini, stres kaynagi
olarak tespit etmiglerdir. Egitim yoneticilerinin yasadiklari bu stres sonucu ise
dfkelenme, gerginlik, bas agrisi, yuksek tansiyon, panik ve terleme gibi sorunlar
yasadiklart ayni aragtirmanin sonuclarindandir. Balikgi da (2016) ¢alismasinda, asiri ig
yOkinin okul yéneticisi icin en énemli stres kayna§r oldugunu, ayrica burokrasinin
genelde olumsuz olarak degerlendirilen &zelliklerinin okul yéneticilerinde duygusal
anlamda bir hayal kirikligina neden oldugunu tespit etmistir. Ginbay ve Akcan (2013),
okul personeli arasinda yasanan sorunlarin ve bu sorunlarin idareye yansimasinin;
veli, 6grenci ve yoneticilerin amirleriyle olan iligkilerinin; yéneticilerin ginltk hayatta
yasadiklar gerginlikleri okula yansitmalarinin yéneticilerin stresini arthiran nedenler
olarak tespit etmiglerdir. Coskun Demirpolat (2016), okul yéneticilerinin kendi istekleri
disinda  6gretmenlige déndirtlmeleriyle ilgili  yaphdi arastirmada, kathmeilar,
dgretmenlige dénisi bir tenzil-i ritbe olarak algiladiklarini, bu durumun bir cesit ceza
oldugunu ve bu algi nedeniyle intikam duygusu icinde olduklarini belirtmiglerdir.

Ogretmenlerin okul yéneticiliginden ayrilmalarinda etkili olan duygu durumlarin bir
digeri, Ust ve alt birimlerle (mUdir yardimcisi, égretmen) catismaya ve ayrimciliga
maruz kalmaya dayali isteksizlik ve ilgisizliktir. Keskinkilic Kara (2016) yaptid
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calismada, okullarda yasanan siyasi ayrimca davraniglar kargisinda 6gretmenlerin
yogunluklu olarak nefret, &tke ve mutsuzluk duygusu yasadiklarini ve ayrime
davraniglarin, égretmenler GUzerinde bireysel ve orgutsel etkilerinin oldugunu tespit
etmistir. Durgun’un (2011) calismasinda yoneticiler, égretmenlerle iletisim sorunlar
yasadiklarini belirtmigler ve bu sorunlarin “gérevlerin aksatilmasi”, “aidiyet duygusu
eksikligi” ve “motivasyon eksikligi” gibi sonuglar dogurdugunu belirtmiglerdir.
Akcadag’in (2013) sonuglar, Ust yoneticiler olarak Bakan ve Bakanlk mensubu
yoneticilerin, il ve ilce milli egitim muadurleri ve egitim denetcilerinin yapmis olduklar
aciklama ve uygulamalarin, okul yéneticilerinin moral motivasyon ve is gérme
bicimlerini etkiledigini ve bazi sorunlarin yasanmasina neden oldugunu géstermistir.
Goroldogu gibi Ust birimlerle yasanan c¢atismalarin ve okulda ayrimcihiga maruz
kalmanin 6nemli olumsuz duygusal ¢iktilart bulunmaktadir.

Her 6rgitte hemen her gin Gz0Ont0, kizginlik, nese, korku, éfke, kin, nefret, given ve
guvensizlik, sevgi ve bagllik gibi duygu durumlari yasayan yénetici ve ¢alisanlar, bu
duygularinin farkinda olmak ve onlari kontrol etmek zorundadir. Kararlarimizdan ve
bu kararlara dayali davraniglarimizdan sorumlu oldugumuz kadar duygularimizdan da
sorumlu oldugumuzu unutmamamiz gerekir (Barutcugil, 2004). Sonuc¢ olarak, okul
yoneticileri bircok sorunla kargi karsiya kalmaktadir. Bu sorunlar farkli olumsuz duygu
durumlarin  yasanmasina neden olmaktadir. Bu sire¢ sonunda deneyimli okul
yoneticilerinin bir kismi yéneticilik gérevinden ayrilmakta bir kismi ise bu sorunlarla ve
olumsuz duygu durumlarla birlikte yéneticilige devam etmektedir. Oysa okullarin
deneyimli yéneticilerin énderliginde daha iyi performans gésterdikleri, bu yéneticilerin
iglerini birakmalarinin bir maliyetinin oldugu yapilan arashrmalarla kanitlanmig bir
gercektir (Clark, Martorell ve Rockoff, 2009). Ornegin, uzun yillar yéneticilik yaptikian
sonra &gretmenlige dénmek, &gretimsel sire¢ icerisinde motivasyonel sikinhilar
dogurabilir, mesleki yeterlilik ve uyum sorunlar yasanabilir (Akman, 2016).

Okul yéneticilerine, duygu yoénetimi ve duygusal zeké yeterliklerinin arthirlmasina
yonelik egitimler verilebilir. Okul yéneticilerinin  yetki sorumluluk dengesizligini
giderecek dizenlemeler yapilabilir. Ust birimlerin “cok sorumluluk az yetki” anlayisinin
doha cok kendi konumlarini koruma ve yukseltmeye dénik algilanmasi, okul
yoneticilerinin calisma azmini dustrmekte stresi ise arthrabilmektedir. Bu konuda
kapsamli bir calistay yapilabilir. Milli Egitim Bakanh@i, okullara vyeterli kaynak
aktarmali, okul yoneticileri, hatta veliler ikilem ve ¢catisma igine striklenmemelidir. Bu
konuda bakanlik Ust birimlerinden yapilan beyanatlar ile el altindan alinmasi misaade
ve tegvik edilen mali talep ikilemi okul yoéneticilerine yasatlmamahdir. Okul
ydneticilerinin is yukU fazlahgini arthiran uygulamalara son verilmeli, Ust birimlerce
yaptirilan ve fonksiyonel olmayan bu isler sinirlandiriimalidir. Orgit ici ve disi iletigimin
yetersiz olmasi, kisiler arasi iligkileri olumsuz etkiler. Yénetici 6gretmen, yonetici veli ve
yonetici 6grenci arasindaki iletisim kanallari agik tutulmali, agik bir okul iklimi ve
kultord tegvik edilmelidir. Pozitif psikoloji, 6rgutsel mutlulugu arttrmada bir arag
olabilir. Okul yéneticilerinin 6rgit ici ve 6rgut digi yipranmalara kargi koyabilecek,
psikolojik dayanikliliklarini arthiracak egitimler yoluyla pozitif psikolojinin verilerinden
yararlaniimahdir.
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